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CONSELHO MUNICIPAL DE USUARIOS DOS SERVICOS PUBLICOS

ATA DA REUNIAO ORDINARIA N2 28— 16/12/2025

Aos dezesseis dias do més de dezembro de dois mil e vinte e cinco, as quatorze horas e onze
minutos, realizou-se, em sessdo ordinaria, a 282 reunido do Conselho Municipal de Usuarios dos
Servigos Publicos — COMUSP, no auditério do 72 andar do Paco Municipal, localizado a Rua José
Alencar n2 123, Centro, Sdo José dos Campos, Sdo Paulo, com a presenca de 12 conselheiros(as). A
sessdo foi instaurada apds os cumprimentos aos presentes, com abertura conduzida pela
Secretaria-Geral Sra. Andressa Viviany Régis Araljo. Conforme a pauta, foram comunicadas as
auséncias dos conselheiros e suas respectivas justificativas e, em seguida recebemos a equipe do
CEREST — Centro de Referéncia em Saude do Trabalhador, o CEREST é uma unidade especializada
que integra o Sistema Unico de Saude (SUS) e tem como principal finalidade promover a prevencéo

. de doencas, acidentes e agravos relacionados ao trabalho, além de garantir assisténcia integral aos
. trabalhadores acometidos por problemas de saide decorrentes de suas atividades laborais. A

. salide do trabalhador é tratada como um direito fundamental e indispensavel para a construgdo de
. uma sociedade mais justa, saudavel e equilibrada, uma vez que o trabalho exerce papel central na
. vida das pessoas, oferecendo sentido, propdsito, desenvolvimento, aprendizado e fortalecimento

. das relagbes sociais, mas também podendo se tornar uma importante causa de adoecimento

. quando realizado em condi¢bes inadequadas, inseguras ou desgastantes. Nesse contexto, o

. CEREST atua como servico especializado de Vigilancia em Saude do Trabalhador (VISAT),

. desenvolvendo agGes de prevengdo, promocgao, assisténcia e vigilancia, além de oferecer apoio

. técnico a Rede de Atencdo a Saude (RAS) e aos municipios de sua area de abrangéncia. Sua

. atuacdo envolve a VISAT, responsavel por identificar, acompanhar e intervir nas situacées em que
. o trabalho impacta negativamente a saude; a VESAT (Vigilancia Epidemiolégica em Saude do

. Trabalhador), que monitora agravos e doengas por meio de notificacGes e levantamento de dados
. epidemioldgicos; e a VAPT (Vigilancia de Ambientes e Processos de Trabalho), que analisa os

. ambientes laborais, os riscos ocupacionais e propde melhorias para a preven¢ao de acidentes e

. adoecimentos. Além disso, o CEREST desenvolve a¢des de educagao em saude para profissionais

. da rede publica e para a populagdo em geral, promovendo capacitagGes, orientagdes e agoes

. preventivas relacionadas a saude e seguranca no trabalho. Sua area de abrangéncia contempla

. municipios como Sao José dos Campos, Cacapava, Jacarei, Igaratd, Jambeiro, Monteiro Lobato,

. Paraibuna, Santa Branca, Caraguatatuba, llhabela, Sdo Sebastido e Ubatuba, reforcando que seu

. atendimento se destina a todos aqueles que exercem qualquer atividade laboral,

. independentemente do setor, profissdo ou vinculo empregaticio, incluindo trabalhadores formais,
. informais, autébnomos, servidores publicos e empregadores domésticos, resumindo essa ideia na

. expressdo “Somos todos nds”. O documento também destaca a importancia da cultura da

. prevencao, utilizando como reflexdo o documentario “Vidas Marcadas” e o filme “Tempos

. Modernos”, de Charlie Chaplin, mostrando que prevenir ndo significa apenas evitar acidentes no

. ambiente de trabalho, mas compreender que cada pessoa é responsavel por si mesma e também

. pelos demais dentro das relacGes sociais e profissionais que vivencia diariamente. Entre as doengas
. e agravos relacionados ao trabalho, sdo apresentados casos que se desenvolvem de forma gradual
. e silenciosa, muitas vezes causados por agentes nocivos, condi¢cdes inadequadas, excesso de

. esforgo fisico, movimentos repetitivos, exposi¢cdo quimica, pressdo emocional e auséncia de

. protecdo adequada. S3o citadas doengas como sindrome do manguito rotador, sindrome de

. Burnout, dermatite de contato, leucemia, asma ocupacional, além de situagdes frequentes como

. LER/DORT (Lesdes por Esforco Repetitivo e Disturbios Osteomusculares Relacionados ao Trabalho),
. sindrome do tunel do carpo, hérnias de disco, tendinites, bursites, dores musculoesqueléticas,
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CONSELHO MUNICIPAL DE USUARIOS DOS SERVICOS PUBLICOS

problemas respiratdrios, perda auditiva induzida por ruido, transtornos psicolégicos, ansiedade,
depressdo, crises de panico e esgotamento mental e fisico. O diagndstico precoce é apontado
como essencial para evitar agravamentos, afastamentos prolongados e sequelas permanentes. Em
S3o José dos Campos, devido a forte presenca industrial, a construgao civil, ao comércio ativo, aos
servicos administrativos e a grande circulagao de trabalhadores em diferentes setores, o CEREST
atua de forma constante e concreta no acompanhamento dessas situa¢des. Trabalhadores
administrativos, profissionais da limpeza urbana, auxiliares de servicos gerais, profissionais da
saude, professores, operdrios da construgao civil, funcionarios de industrias, motoristas,
trabalhadores informais e servidores publicos frequentemente apresentam doengas ocupacionais
relacionadas ao esforgo repetitivo, postura inadequada, sobrecarga fisica e emocional e exposicdo
a ambientes insalubres. Nesses casos, o CEREST investiga a relacdo entre o adoecimento e a
atividade exercida, promove o correto encaminhamento dentro da rede publica de salude e
fortalece a garantia dos direitos previdenciarios e trabalhistas. A Atencdo Primaria a Saude é
apresentada como o primeiro passo nesse processo, sendo fundamental que os profissionais de
saude investiguem o histérico laboral do paciente por meio de perguntas como “Vocé trabalha?”,
“Qual é o seu trabalho?”, “Quais atividades vocé realiza?”, “Vocé utiliza Equipamentos de Protecdo
Individual (EPI)?”, “Onde vocé trabalha?” e “Vocé ja trabalhou em outra empresa ou fungdo?”.
Essas perguntas sdo essenciais para identificar se a doenga ou agravo possui relacdo com o
ambiente de trabalho e para que a notificacdo correta seja realizada. O documento também
aborda a Portaria n2 204, de 17 de fevereiro de 2016, que estabelece a notificagdo compulsdria, ou
seja, a obrigacdo de médicos, profissionais de salde e responsaveis por estabelecimentos publicos
e privados de comunicarem as autoridades de salde a ocorréncia de suspeita ou confirmacgao de
doencas, agravos ou eventos de saude publica. Nesse cendrio, o CEREST atua diretamente na
notificacdo por meio do SINAN — Sistema de Informacao de Agravos de Notificacdo, que permite o
monitoramento epidemioldgico das doengas relacionadas ao trabalho e produz dados
fundamentais para a formulag¢do de politicas publicas, programas e a¢des preventivas. O texto
também diferencia o SINAN da CAT — Comunicac¢do de Acidente de Trabalho. A CAT, prevista pela
Lei n2 8.213/91, deve ser emitida pela empresa ou empregador doméstico para comunicar a
Previdéncia Social acidentes de trabalho e doencas ocupacionais, garantindo ao trabalhador acesso
aos beneficios previdenciarios do INSS, estabilidade proviséria no emprego apds afastamentos
prolongados e respaldo legal. J4 o SINAN tem como fungdo principal monitorar e registrar os
agravos de notificagdo compulséria, permitindo a formulacdo de estratégias de saude publica mais
eficazes. Em S3do José dos Campos, o CEREST também atua fortemente em casos de acidentes de
trabalho graves, como quedas em obras da construgdo civil, soterramentos, choques elétricos,
amputacGes em industrias, esmagamentos por maquinas, queimaduras quimicas e térmicas,
intoxicacdes, acidentes com trabalhadores da limpeza urbana expostos a materiais
perfurocortantes e agentes bioldgicos, além de acidentes envolvendo motociclistas entregadores e
trabalhadores informais. Nessas situacdes, a equipe realiza investigacdo técnica por meio da VISAT,
analisando se houve falhas estruturais, auséncia de treinamentos obrigatérios, descumprimento
das normas regulamentadoras, falta de uso de EPI ou negligéncia nas condi¢Ges de seguranca,
buscando ndo apenas a responsabilizacao, mas principalmente a prevencao de novos acidentes e a
melhoria permanente das condi¢des de trabalho. Outro campo de forte atuagcao ocorre no
sofrimento psiquico relacionado ao trabalho, especialmente entre profissionais da salde,
educacdo, atendimento ao publico e dreas administrativas, onde sdo frequentes casos de Burnout,
ansiedade severa, depressdo, assédio moral, metas abusivas, sobrecarga e ambientes
organizacionais toxicos. O CEREST atua no acolhimento, na orientac¢do técnica e no
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CONSELHO MUNICIPAL DE USUARIOS DOS SERVICOS PUBLICOS

reconhecimento do nexo entre trabalho e adoecimento mental, combatendo a invisibilidade
dessas situagGes. Também ha atuagdo importante em doencas respiratérias e dermatoldgicas
causadas pela exposicdo continua a poeiras, solventes quimicos, tintas, produtos de limpeza,
combustiveis, defensivos agricolas e outros agentes nocivos, comuns entre trabalhadores da
construgao civil, pintura, indUstria quimica, oficinas mecanicas, limpeza e manutencdo. Casos de
asma ocupacional, bronquites, dermatites de contato e alergias severas exigem investigacdo e
intervencdo para adequacao do ambiente de trabalho. A perda auditiva induzida por ruido
também é frequente em fabricas, oficinas, metaldrgicas e ambientes com maquinario pesado,
exigindo vigilancia e prevencdo constante. O CEREST acompanha ainda servidores publicos
municipais, como profissionais da salude, educacdo, transporte, manutencdo urbana e
administrativos, especialmente em situacdes de afastamentos prolongados, adoecimento
emocional e desgaste fisico e mental decorrentes da rotina de trabalho. Além da
assisténcia técnica e especializada, o CEREST participa de acdes educativas, capacitacdes e
eventos comunitarios, levando orientacGes sobre prevencgado de acidentes, ergonomia, uso
correto de EPIs, direitos trabalhistas relacionados a satude, importdncia da emissdo da CAT
e identificacdo precoce de doencgas ocupacionais. Essa atuagdo é especialmente importante
para trabalhadores informais e autbnomos que muitas vezes ndo se reconhecem como
publico da saude do trabalhador. O documento também reforca que os resultados da
atuacdo vao além da emissdo da CAT, pois para o trabalhador isso representa acesso aos
beneficios do INSS, protecdo previdenciaria, estabilidade no emprego e garantia de
direitos, enquanto para a empresa significa cumprimento da legislacdo trabalhista e
previdenciaria, possibilidade de investigacao das causas dos acidentes, corre¢do de falhas
internas e melhoria das condi¢es de seguranca e produtividade. Por fim, destaca-se que a
construgao de politicas publicas voltadas a saude do trabalhador é um desafio constante e
coletivo, exigindo integracao entre gestores, profissionais de salde, empresas,
trabalhadores e sociedade civil. O CEREST representa essa construcao didria por meio da
prevencao, da vigilancia, da assisténcia, da educa¢do em salde e do fortalecimento da
dignidade no trabalho. Em S3o José dos Campos, sua atuagao vai além do atendimento
clinico, funcionando como instrumento de protegao social, garantia de direitos e
desenvolvimento humano, contribuindo para uma cidade mais segura, mais justa e mais
sauddvel para toda a populagdo trabalhadora. A unidade estd localizada na Av. Madre
Teresa, n? 449, Centro, em S3o José dos Campos, sob coordenacgdo da psicéloga Vanessa
Fortes, chefe em Salde do Trabalhador, refor¢ando a mensagem final de que a mudancga
esta nas maos de cada um e que todos fazem parte dessa construcdo. Apds aberta a
palavra para sugestdes e apontamentos dos conselheiros, a Presidente Maria Quitéria de
Freitas apresentou o calendario de reuniGes para 2026 para aprovacao dos conselheiros
(as), foi aprovado por unanimidade, nada mais a declarar a sessdo foi encerrada as quinze
horas e quarenta e nove minutos. Lavrada a presente ata, apos lida e aprovada, segue
assinada.
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Presidente do COMUSP >ecretaria Executiva do COMUSP
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