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Ranking
Assunto
Subdivisao

Qtde de Protocolos
Tempo médio de Resposta (dias)

| - PR
ﬁ' ﬁm PREFEITURA
WISEHY. L sAO JOSE DOS CAMPOS

ATENDIMENTOS DA PREFEITURA - CENTRAL 156 - ASSUNTOS MAIS CONSULTADOS NO ANO

Assunto

TRANSPORTE ADAPTADO VEICULO COMUM - AGENDAM...
ENERGIA ELETRICA

VIA PAVIMENTADA

ARVORE

ANIMAIS

ABORDAGEM SOCIAL

TRANSPORTE ADAPTADO VAN - AGENDAMENTO SEMANAL
FISCALIZAGAO VEICULAR

FISCALIZAGAO DE COMERCIO

UBS - UNIDADE BASICA DE SAUDE

FOSSAS SEPTICAS

UNIDADE DE ESPECIALIDADES MEDICAS |

DRC - DEPARTAMENTO DE REGULAGAO E CONTROLE
TRANSPORTE ADAPTADO VEICULO COMUM - AGENDAM...
TRANSPORTE ADAPTADO VAN - AGENDAMENTO EVENTUAL
LOGRADOUROS PUBLICOS

PASSEIO

LOGRADOUROS PUBLICOS

FARMACIA CENTRAL

ANIMAIS

Subdivisao
SAUDE
ILUMINAGAO DE LED - LAMPADA APAGADA
TAPA BURACO
PODA
REMOGAO DE ANIMAIS DE PEQUENO PORTE
POPULAGAO DE RUA
SAUDE
FISCALIZAGAO IMEDIATA
DESCUMPRIMENTO DE QUARENTENA
ATENDIMENTO
CAPTAGCAO
AGENDAMENTO DE CONSULTA ESPECIALIZADA
AGENDAMENTO DE CIRURGIAS E EXAMES (REGU...
CONSULTAS E EXAMES
CONSULTAS E EXAMES
ENTULHO AREA PUBLICA
RECOMPOSIGAO
CAPINA / ROCADA
FALTA DE MEDICAMENTO
AVALIAGAO PARA RECOLHIMENTO DE CAES E GATOS

Posicdo do assunto e subdvisdo de acordo com a quantidade de protocolos criados no ano.

Motivo registro do protocolo.

Desmembramento da demanda de acordo com o motivo do registro do protocolo.

Total de protocolos registrados no periodo.

Qtde de

Protocolos
14.547

11.944
11.839
11.478
9.378
8.564
8.150
6.275
6.218
5.859
4,708
3.902
3.867
3.807
3.350
3.307
2.897
2.720
2.610
2.526

Tempo médio (dias) de resposta de protocolos concluidos no periodo, independe da data de criagdo e considera sempre a ultima resposta.

Tempo Médio de

Resposta (dias)
2

13
2
51
1
0
7
0
19
23
17
23
4
1
3
16
86
25
28
4

Atualizado de 01/01/2021 até 31/12/2021
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