PREFEITURA DE SAO JOSE DOS CAMPOS
SECRETARIA DE GESTAO ADMINISTRATIVA E FINANCAS
DEPARTAMENTO DE RECURSOS MATERIAIS

CONCORRENCIA PUBLICA INTERNACIONAL N° 007/SGAF/2021

A Prefeitura de Sao José dos Campos vem tornar publico para conhecimento dos
interessados que realizara licitagdo na modalidade de CONCORRENCIA PUBLICA
INTERNACIONAL, para o FORNECIMENTO, INSTALACAO, CUSTOMIZACOES, SUPORTE
CONTINUO DO SERVICO DE GESTAO DE DADOS, SERVICOS ASSOCIADOS PARA O
TRANSPORTE PUBLICO COLETIVO DO MUNICIPIO DE SAO JOSE DOS CAMPOS, pelo
tipo TECNICA E PRECO, como regido pela Lei Federal n° 8.666/1993 e pela Lei
Complementar Municipal n°® 629/2020.

Os envelopes deverdo ser entregues até as 09h00 do dia 10 de agosto de 2021.

O inicio da abertura dos envelopes seréa as 09h00 do dia 10 de agosto de 2021, na
Sala de Abertura de Licitagdes.

Para participar do certame as interessadas deverdo apresentar:
- Envelope n° 1 - DOCUMENTOS DE HABILITACAO;
- Envelope n° 2 - PROPOSTA TECNICA;
- Envelope n° 3 - PROPOSTA DE PRECOS.

Os envelopes deverdo ser protocolizados no Departamento de Recursos Materiais
situado a Rua José de Alencar, n° 123 - 1° andar - sala 03 do Paco Municipal.

1-OBJETO

1.1. A presente licitacdo visa a escolha da melhor proposta, considerando os critérios
de julgamento estabelecidos neste EDITAL, para o fornecimento, instalacao,
customizagBes e suporte continuo do sistema de gestdo de dados do transporte
publico da cidade de Sdo José dos Campos conforme as especificacbes constantes
no ANEXO I.

2 - CONDICOES GERAIS DE PARTICIPACAO

2.1. Poderdo participar desta licitacdo pessoas juridicas nacionais e pessoas juridicas
estrangeiras, de forma isolada ou reunidas em consorcio, que demonstrem cumprir com todos



0s requisitos de habilitacdo previstos neste EDITAL, cujo ramo de atividade seja compativel
com o objeto licitado, observadas as condi¢cdes deste EDITAL e as estabelecidas em Lei.

2.1.1. Fica autorizada a participacdo de empresas que se encontrem em recuperagao
judicial, mediante a apresentacdo de Certiddo Positiva de Recuperacdo Judicial e do
plano de recuperacgdo jA& homologado e em vigor, e desde que seja possivel ao Poder
Publico apurar a sua viabilidade econémico-financeira, com atendimento de todos os
requisitos de habilitagéo deste EDITAL.

2.2. E vedada a participacdo de interessadas nas seguintes situacdes:
a. Pessoas fisicas;

b. Pessoa juridica da qual participe, seja a que titulo for, direta ou indiretamente, dirigente,
servidor ou ocupante de cargo ou emprego nos 6rgdos ou entidades integrantes da
Administracdo Publica Municipal;

c. Pessoa juridica que tenha sido declarada inidénea para licitar ou contratar com a
Administracéo Publica federal, estadual ou municipal, direta ou indireta, nos termos do
artigo 87, inciso 1V, da Lei Federal n® 8.666/1993, ou que esteja cumprindo sancao da
suspensdo do direito de licitar e contratar com a esfera de governo municipal;

d. Pessoa juridica que tenha sido proibida pelo Conselho Administrativo de Defesa
Econbmica (CADE) de participar de licitacdes promovidas pela Administracdo Publica
federal, estadual, municipal, direta ou indireta, em virtude de prética de infragdo a ordem
econdmica, nos termos do artigo 38, inciso I, da Lei Federal n° 12.529/2011;

e. Pessoa juridica que esteja proibida de contratar com a Administracdo Publica em
virtude de sancgao restritiva de direito decorrente de infragdo administrativa ambiental,
nos termos do artigo 72, § 8°, inciso V, da Lei Federal n° 9.605/1998;

f. Pessoa juridica que tenha sido proibida de contratar com a Administracdo Publica em
razdo de condenacao por ato de improbidade administrativa, nos termos do artigo 12 da
Lei Federal n® 8.429/1992;

g. Pessoa juridica que tenha sido declarada inidonea para contratar com a Administracao
Publica pelo Plenéario do Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo, nos termos do
artigo 108, da Lei Complementar Estadual n°® 709/1993;

h. Pessoa juridica que se encontre com faléncia decretada, esteja em recuperacgédo judicial,
concurso de credores, dissolucdo, ou liquidacdo, exceto na condi¢cdo prevista no item
2.1.1;

i. Pessoa juridica que tenha algum dirigente, socio, acionista, responsavel técnico ou
legal, membro de conselhos internos, ou administrador que se encontre no exercicio de
cargo, emprego ou funcéo publica na Administracdo Direta ou Indireta do Municipio de
Sao José dos Campos de acordo com o artigo 9° da Lei Federal n® 8.666/1993;

j- Empresas pertencentes a um mesmo grupo econdmico, de fato ou de direito, assim
entendidas aquelas que possuam identidade de sbcios, dirigentes, membros de
conselho ou responsaveis técnicos, conforme o caso, ficando os infratores sujeitos as
penalidades legais.



2.3. Para fins do item 2.2, considera-se participacdo indireta a existéncia de quaisquer
documentos que atribuam a participagdo a pessoa nele mencionada, a existéncia de quaisquer
vinculos de natureza juridica, técnica, comercial ou empresarial com a Licitante ou qualquer
empresa do grupo econémico da Licitante.

2.4. Sendo a presente licitagcdo do tipo TECNICA E PRECO, nos termos do artigo 46 da Lei n.°
8.666/1993, seu julgamento adotara as seguintes fases:

- Julgamento dos documentos de habilitacéo;

- Julgamento das propostas técnicas;

- Julgamento das propostas de preco.

2.4.1. Fica estabelecido o peso de 50% (cinquenta por cento) para a proposta técnica e
de 50% (cinquenta por cento) para a proposta de preco no julgamento da melhor
proposta, de forma a priorizar a selecdo das empresas tecnicamente superiores para
executar o Contrato.

2.5. Esta licitacdo serd processada e julgada pela Comissdo Permanente de Licitagcdes, com
excecdo da andlise e julgamento das propostas técnicas que poderdo ser realizadas por
especialistas nomeados.

Da participacdo em consorcio

2.6. Sera permitida a participacdo de empresas em consorcio, atendendo o disposto no artigo
33 da Lei n° 8.666/1993, com as alteracdes posteriores e as seguintes condicoes:

2.6.1. Nao h& nimero maximo de empresas permitido para a composi¢cédo do consorcio.

2.6.2. Na abertura da sessao devera ser apresentada Declaracdo de Participagdo em
Consorcio, com indicagdo de cada empresa consorciada e da empresa lider, firmada
por todas as consorciadas, de que estdo cientes do impedimento de participacdo de
empresas consorciadas na mesma licitacao, por intermédio de mais de um consércio ou

isoladamente.

2.6.2.1. S&o condi¢des indispensaveis da empresa lider do consércio:

a.

b.

Ser brasileira;
Ter participacdo majoritaria no consorcio;

Ter poderes expressos para receber citagdes, intimacdes e responder
administrativa ou judicialmente pelas demais consorciadas;

Ter poderes expressos para representar o consorcio em todas as fases
do presente procedimento licitatorio, podendo, inclusive, interpor e
desistir de recursos, firmar contratos e praticar todos o0s atos
necessarios, visando a perfeita execucéo de seu objeto.

2.7. Sera vedada a participacdo em consorcio:



a. De uma pessoa juridica em mais de um consércio, ainda que por intermédio de
afiliadas;

b. Na forma isolada no certame de pessoas juridicas participantes de consércio
interessado na Licitacdo, ainda que por intermédio de afiliadas;

c. De qualquer empresa do consércio declarada inidbnea ou suspensa do direito de licitar
e contratar com o Municipio de S&o José dos Campos, por ato do Poder Publico;

d. De qualquer empresa do consorcio que estiver em processo de recuperacdo judicial
(requerida ou em curso), de faléncia deferida ou autofaléncia, em processo de
recuperacao extrajudicial, exceto na condi¢éo prevista no item 2.1.1;

e. De empresas em forma de consércio que tenham sido declaradas iniddneas ou
suspensas do direito de licitar e contratar com a esfera do governo municipal, por ato do
Poder Publico.

2.8. Para a participacao sob a forma de consércio, devera ser apresentada a comprovacao da
promessa e do compromisso formal de sua constituicdo, por instrumento publico ou particular,
subscrito pelas consorciadas.

2.8.1. Em referido documento deve constar, expressamente, com clareza e precisao:

a. Denominacao e objetivos do consorcio, 0s compromissos das empresas entre si,
em relacdo ao objeto da licitacdo e em relacdo ao prazo de duracdo da
contratagéo, bem como fica obrigada a Licitante vencedora a promover, para fins
de assinatura do Contrato, a constituicdo e o registro do consoércio com a
finalidade exclusiva de cumprir com o objeto da licitacdo, nos termos do referido
COMpromisso;

b. Denominacgéo, organizacdo e objeto do consorcio;

c. Qualificacdo das consorciadas e distribuicdo das participagBes entre elas no
futuro consoércio;

d. Compromisso de que o consércio atenderd a padrbes especificos de
governanga corporativa e adotara praticas de contabilidade e demonstracdes
financeiras padronizadas da Lei Federal n.° 6.404/1976, nas normas expedidas
pelo Conselho Federal de Contabilidade e nas Interpretacdes, Orientacdes e
Pronunciamentos do Comité de Pronunciamentos Contabeis;

e. O prazo de duragdo do consércio que deve, no minimo, coincidir com o prazo de
conclusao do objeto desta licitagcdo, até seu recebimento definitivo;

f. Que o termo de compromisso firmado entre as empresas participantes do
consorcio outorgue a empresa lider poderes para responsabilizar-se por todas
as integrantes, sob o0s aspectos técnicos e administrativos;

g. A responsabilidade solidaria das integrantes pelos atos praticados em consorcio,
tanto na fase de licitagcdo quanto na de execuc¢éo do Contrato;

h. A participacdo em percentual de cada uma das empresas no consorcio;



i. Que ndo sera alterada a constituicdo ou composi¢cdo do consorcio, sem prévia
autorizacdo da CONTRATANTE, visando manter validas as premissas que
asseguraram a habilitacdo do consorcio original;

j-  Aindicacdo da empresa Lider e que ela nessa condicdo serd a administradora
do consorcio e representante das consorciadas, e, que ficara incumbida de
todos os entendimentos com a CONTRATANTE e com os demais 6rgaos
eventualmente relacionados com a atividade do objeto da presente licitacao.

2.9. Os demais documentos e condi¢des que importardo em compromisso do consoércio nesta
licitacdo serdao exigidos na comprovacdo da habilitacdo e estdo relacionados no item 7 -
ENVELOPE N° 1 - DOCUMENTOS DE HABILITACAO.

2.10. Nao sera admitida a incluséo, substituicdo, retirada ou exclusao de qualquer consorciada
até a assinatura do Contrato, momento a partir do qual se observardo as regras do Contrato
para qualquer alteracdo na composicao do consorcio a ser constituido.

2.11. A desclassificacdo ou inabilitacdo de qualquer consorciada nesta Licitacdo implicara na
imediata desclassificagcao ou inabilitagdo do consorcio.

2.12. Cada consorciada devera atender, individualmente, as exigéncias relativas a Habilitacao
Juridica e a Regularidade Fiscal e Trabalhista constantes neste EDITAL.

2.13. A documentacdo referente a Qualificacdo Técnica podera ser apresentada
individualmente por uma das consorciadas ou em conjunto, pelo somatério dos quantitativos
das consorciadas, observadas as disposi¢cfes deste EDITAL.

2.14. Cada consorciada devera atender, individualmente, as exigéncias relativas a Qualificacédo
Econdmico-Financeira, conforme as disposi¢des deste EDITAL.

2.15. As comprovag0es listadas no item 2.8.1 devem ser entregues junto aos documentos de
habilitacdo na forma de um Compromisso de Participacdo Consorciada e de uma a Promessa
de Constituicdo de Consorcio, que deverdo estar assinados por todas as componentes do
consorcio.

Da participacdo em outras concorréncias relacionadas em Sdo José dos Campos

2.16. Poderao participar do certame como concorrentes pessoas juridicas que, individualmente
ou em consorcio, venham a participar ou estejam também participando como concorrentes da
Concorréncia Publica Internacional n°. 003/SGAF/2021, destinada a selecionar
concessionaria para explorar os servigos de transporte publico coletivo da cidade de Sao José
dos Campos, ndo podendo, contudo, a mesma pessoa juridica ter outorgada ambos 0s objetos
das licitacBes para a gestao de dados do sistema de transporte publico e para prestar o servico
de transporte publico coletivo do Municipio.

2.16.1. A regra disposta no item 2.16. se deve ao conflito de interesses entre a
prestacdo dos servi¢os de gestdo de dados e seus servi¢cos associados e a operacao de
transporte publico, visto que a CONTRATADA, responséavel pelos servi¢os de gestao de
dados, sera responsavel por prover insumos para o monitoramento da operacdo de
transportes.



2.17. Poderdo participar do certame como concorrentes pessoas juridicas que, individualmente
ou em consorcio, venham a participar ou estejam também participando como concorrentes da
Concorréncia Publica Internacional n°. 005/SGAF/2021, destinada a selecionar
concessionaria para explorar os postos de venda e a comercializacdo de produtos tarifarios do
sistema de transporte publico da cidade de Sdo José dos Campos, ndo podendo, contudo, a
mesma pessoa juridica ter outorgada ambos os objetos das licitacGes para a gestdo de dados
do sistema de transporte publico e a exploracdo da comercializacdo de produtos tarifarios do
sistema de transporte publico.

2.17.1. A regra disposta no item 2.17. se deve ao conflito de interesses entre a
prestacdo dos servicos de comercializagdo de produtos tarifarios e a gestdo de dados
do transporte publico municipal, visto que a concessionaria responsavel pela
comercializacao de produtos tarifarios, assim como as operadoras de transporte publico
e os prestadores de servico de gestdo financeira e servicos associados, terdo suas
atividades monitoradas pelas ferramentas de monitoramento e avaliagdo
disponibilizadas pela empresa prestadora do servico de gestdo de dados.

2.18. Poderao participar do certame como concorrentes pessoas juridicas que venham a
participar ou estejam também participando como concorrentes da Concorréncia Publica
Internacional n°. 006/SGAF/2021, destinada a selecionar concessionaria para explorar os
servicos complementares a operacdo do sistema de transporte publico coletivo do municipio
consistentes em servicos de gestdo financeira, controle de bilhetagem, fornecimento de data
warehouse e datalake, bem como fornecimento de hardware e software integrado para
pagamento e fornecimento de wi-fi embarcado, ndo podendo, contudo, a mesma pessoa
juridica ter outorgada ambos os objetos das licitacdes para a gestdo de dados do sistema de
transporte publico e para a exploracéo dos servicos complementares a operacdo do sistema de
transporte publico coletivo do municipio consistentes em servigos de gestéo financeira, controle
de bilhetagem, fornecimento de data warehouse e datalake, bem como fornecimento de
hardware e software integrado para pagamento e fornecimento de wi-fi embarcado.

2.18.1. A regra disposta no item 2.18. se deve ao conflito de interesses entre a
prestacdo dos servicos complementares a operacado do sistema de transporte publico
coletivo do municipio consistentes em servicos de gestdo financeira, controle de
bilhetagem, fornecimento de data warehouse e datalake, bem como fornecimento de
hardware e software integrado para pagamento e fornecimento de wi-fi embarcado e a
gestdo de dados do transporte publico municipal, visto que a concessionaria
responsavel pelos servicos complementares a operacdo do sistema de transporte
publico coletivo do municipio consistentes em servigos de gestéo financeira, controle de
bilhetagem, fornecimento de data warehouse e datalake, bem como fornecimento de
hardware e software integrado para pagamento e fornecimento de wi-fi embarcado,
assim como as operadoras de transporte publico e os prestadores de servico de
comercializacdo de produtos tarifarios, terdo suas atividades monitoradas pelas
ferramentas de monitoramento e avaliacao disponibilizadas pela empresa prestadora do
servico de gestdo de dados.

2.19. O disposto nos itens 2.16., 2.17., e 2.18. aplica-se, igualmente, a pessoas juridicas
pertencentes ao mesmo grupo econémico, de fato ou de direito, assim entendidas aquelas que
possuam identidade de socios, dirigentes, membros de conselho ou responséveis técnicos,
conforme o caso, ficando os infratores sujeitos as penalidades legais cabiveis.

2.20. O critério de escolha para o fim do disposto nos itens 2.16, 2.17 e 2.18, obedecera a
regra da anterioridade da homologacao do resultado de cada um dos dois certames.



3 - RECURSOS FINANCEIROS

3.1. A Concesséo seréa custeada por recursos financeiros advindos, conforme a disponibilidade
de cada fonte:

a) Do Fundo Municipal de Transportes, conforme a Lei Municipal n.° 5.185/98 e alteracées
posteriores;

b) Dos eventuais superavits tarifarios que forem verificados de fato na apuragdo dos
pagamentos realizados pelos usuarios do transporte coletivo de Sdo José dos Campos;

c) De receitas ndo vinculadas do Tesouro Municipal.

3.1.1. Os recursos provenientes da fonte descrita na alinea “a@” estardo previstos nas
dotacdes or¢camentarias n.° 65.20.3.3.90.39.26.122.0009.2.048.01.400000, ficha n.° 344, e
n.° 65.20.3.3.90.39.26.122.0009.2.048.03.400076, ficha n.° 346.

4 - RETIRADA DO EDITAL

4.1. O Edital completo da presente licitacdo poderd ser adquirido pelo interessado junto ao
Departamento de Recursos Materiais da Prefeitura de Sao José dos Campos, situado a Rua
José de Alencar, n° 123 - 1° andar - Sala 03 - Paco Municipal - Telefones: (12) 3947-8250 /
3947-8561, mediante o pagamento, por meio de guia de recolhimento da Secretaria de Gestao
Administrativa e Financas, da importancia de R$ 5,00 (cinco reais) ou gratuitamente pela
Internet, no seguinte endereco eletrénico: http://www.sjc.sp.gov.br/.

5 - ESCLARECIMENTOS, IMPUGNACOES E RECURSOS

5.1. Informagfes e esclarecimentos referentes a presente licitacdo serdo fornecidas pelo
Departamento de Recursos Materiais, desde que requeridas por escrito e mediante protocolo,
até o 2° dia util anterior a data de abertura dos envelopes, no endere¢o acima, no horario
compreendido entre 8h15 e 17h00 ou pelo e-mail drmcd@sjc.sp.gov.br.

5.2. Em caso de ndo solicitacdo pelas proponentes de esclarecimentos e informacoes,
pressupfe-se que o0s elementos fornecidos sdo suficientemente claros e precisos, nao
cabendo, portanto, posteriormente, o direito a qualquer reclamacéao.

5.3. Todo cidaddo é parte legitima para impugnar o presente EDITAL por irregularidade.
Qualquer pedido de impugnacéo devera ser protocolado em até 5 (cinco) dias Uteis antes da
abertura do envelope 01, de segunda a sexta-feira, entre 8hl5 e 16h30, na Rua José de
Alencar, n° 123 - andar térreo, setor de protocolo - Paco Municipal, nesta cidade, o qual devera
ser julgado e respondido em até 3 (trés) dias Uteis sem prejuizo da faculdade prevista no §1° do
artigo 113 da Lei n° 8.666/93.


http://www.sjc.sp.gov.br/
mailto:drmcd@sjc.sp.gov.br

5.3.1. Decaira do direito de impugnar os termos do presente Edital a empresa
interessada que nédo o fizer em até 2 (dois) dias Uteis antes da abertura do envelope 01,
mediante solicitagcdo por escrito e protocolizada no enderec¢o supra mencionado.

5.4. Os recursos administrativos deveréo ser apresentados em conformidade com o disposto
na Lei Federal n° 8.666/1993, protocolados durante o horario de expediente da Prefeitura do
Municipio de Sao José dos Campos, das 8h15 as 16h30, junto a Divisdo de Protocolo, situada
na Rua José de Alencar, n° 123 - andar térreo - Pago Municipal.

6 - PRAZOS - DA APRESENTACAO DOS ENVELOPES

6.1. Os envelopes deverao ser entregues em namero de 3 (trés), contendo DOCUMENTOS DE
HABILITACAO, PROPOSTA TECNICA E PROPOSTA DE PRECOS e deverdo seguir as
seguintes caracteristicas: serem opacos, devidamente lacrados e rubricados no fecho, com
toda a documentagdo, na medida do possivel, relacionada, separada e numerada na ordem
estabelecida neste EDITAL. Os envelopes deverdo conter o nome da empresa proponente e
seu endereco, bem como o numero da presente licitacdo, serem fechados e numerados
contendo em suas partes externas e frontais, em caracteres destacados, 0s seguintes dizeres:

a) Envelope n° 1 - DOCUMENTOS DE HABILITACAO

Prefeitura de Séao José dos Campos
Razéo Social da Empresa

Numero da Licitacao

Data e Hora

Envelope n° 01 - Documentagdo

b) Envelope n° 2 - PROPOSTA TECNICA

Prefeitura de Sao José dos Campos
Razao Social da Empresa

Numero da Licitacao

Data e Hora

Envelope n° 02 - Proposta Técnica

c) Envelope n° 3 - PROPOSTA DE PRECOS

Prefeitura de S&o José dos Campos
Razéo Social da Empresa

NUmero da Licitacao

Data e Hora

Envelope no 03 - Proposta de Preco

7 - ENVELOPE N° 1 - DOCUMENTOS DE HABILITACAO

7.1. Para efeito de habilitacdo no certame, a Licitante devera apresentar:

7.1.1. Registro Comercial, no caso de empresa individual.



7.1.2. Seu ato constitutivo, estatuto ou contrato social consolidado em vigor,
devidamente registrado, acompanhado das alteracdes posteriores, caso ndo tenham
sido acompanhadas da consolidacdo do documento, assim como o ato constitutivo,
estatuto ou contrato social da(s) sua(s) controladora(s) consolidado em vigor,
devidamente registrado, acompanhado das alteracdes posteriores, até ser possivel
identificar as pessoas fisicas que exercam 0 seu controle societario direta ou
indiretamente.

7.1.3. Prova de eleicdo dos administradores da Licitante, devidamente registrada no
orgao competente.

7.1.4. Inscricdo do ato constitutivo, acompanhada de prova de diretoria em exercicio, no
caso de sociedade civil.

7.1.5. Decreto de autorizagédo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Brasil, e ato de registro ou autorizacéo para funcionamento expedido
pelo érgdo competente, quando a atividade assim o exigir, acompanhados da
procuracdo que confere ao seu representante no Brasil poderes para aceitar as
condicbes em que a autorizagdo para funcionamento no Brasil foi dada e plenos
poderes para tratar de quaisquer questdes e resolvé-las definitivamente, podendo ser o
representante demandado e receber citacdo pela empresa estrangeira, na forma da
Instru¢cdo Normativa n.° 77, de 18 de marco de 2020, do Departamento de Registro
Empresarial e Integracéo.

7.1.6. Discriminagdo do seu grupo econdmico completo, incluindo suas controladoras,
controladas e coligadas, nos termos da Lei Federal n.° 6.404, de 15 de dezembro de
1976, até ser possivel identificar as pessoas fisicas a cargo do seu controle.

7.1.7. Ato de deliberagédo sobre a nomeacgéo de representante no Brasil em se tratando
de empresa estrangeira ainda sem funcionamento ou subsidiaria no Brasil,
acompanhado da procuracdo que lhe da poderes para aceitar as condicbes em que for
dada a autorizagdo para funcionar no Brasil e plenos poderes para tratar de quaisquer
guestbes e resolvé-las definitivamente, podendo ser o representante demandado e
receber citacdo pela empresa estrangeira, assim como declaracdo do representante no
Brasil de que aceita as condicbes em que for dada a autorizacdo para instalacdo e
funcionamento pelo Governo Federal, de forma coerente com o requerido na Instrucao
Normativa n.° 77, de 18 de marco de 2020, do Departamento de Registro Empresarial e
Integracéo.

7.1.8. No caso de participacdo através de consorcio, junto aos documentos referidos
neste item 7.1., também devera ser apresentado Compromisso de Participacdo
Consorciada e a Promessa de Constituicdo de Consércio, nos termos do item 2.8.

7.1.9. O Compromisso de Participacao Consorciada devera estar assinado por todas as
componentes socias, quando for o caso, e dispor, no minimo, o seguinte:

a. Denominacdo e objetivos do consorcio e da participacdo das consorciadas,
guando for o caso;

b. Denominacgéo, organizacdo e objeto do futuro consércio apropriados para o fim
exclusivo de executar o Contrato;



c. Qualificacdo das consorciadas e distribuicdo das participacdes societarias entre
elas no futuro consorcio;

d. Compromisso expresso de constituicdo, conforme o caso e caso venha a vencer
o certame, de consorcio, segundo a Lei Federal n.° 6.404/1976;

e. Compromisso de que o consorcio atendera padrbes especificos de governanca
corporativa e adotara praticas de contabilidade e demonstracdes financeiras
padronizadas na Lei Federal n.° 6.404/1976, nas normas expedidas pelo
Conselho Federal de Contabilidade e nas Interpretacdes, Orientacbes e
Pronunciamentos do Comité de Pronunciamentos Contabeis;

f. Indicacdo da consorciada lider, observado o disposto neste EDITAL, com
expressa concessao de poderes para que a consorciada lider seja a responsavel
pela realizagdo de todos os atos pertinentes ao consorcio durante a Licitacao,
até a assinatura do Contrato, inclusive com poderes expressos, irretrataveis e
irrevogaveis para concordar com condi¢fes, transigir, compromissar-se, bem
como assinar quaisquer papéis, documentos e instrumentos de contratacdo
relacionados com o objeto desta Licitacao;

g. Previsdo de responsabilidade solidaria entre as consorciadas por todos os atos
praticados em consércio relacionados a Licitagdo, assumindo cada uma
integralmente todas as obrigacbes contidas na Proposta apresentada pelo
consorcio durante a fase de Licitagé@o e até a constituicdo do consorcio.

7.1.10. Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuinte estadual ou municipal, se
houver, relativo ao domicilio ou sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto do contrato.

7.1.10.1. Se a licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em
nome da matriz, e se a licitante for filial, todos os documentos deverao estar em
nome da filial, exceto aqueles documentos que, pela prépria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

7.1.11. Prova de Regularidade, através de Certiddo Negativa de Débito ou Certidao
Positiva com Efeitos de Negativa, perante as Fazendas:

7.1.11.1. Nacional, atraveés de certiddo conjunta emitida pela RFB e a PGFN,
abrangendo inclusive as contribuigdes sociais previstas nas alineas ‘a’ a ‘d’ do
paragrafo Unico do artigo 11 da Lei n° 8.212, de 24 de julho de 1991, atualizada
pela Portaria Conjunta PGFN/RFB n° 1751/2014 e Portaria Conjunta PGFN/RFB
n° 682/2019;

7.1.11.2. Estadual (no minimo, no que se refere ao ICMS), do domicilio ou sede
do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
licitado.

7.1.11.3. Municipal (no minimo, no que se refere a tributos mobiliarios), do
domicilio ou sede da Licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel
com o objeto licitado.
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7.1.12. Prova de Regularidade para com o FGTS, através de Certificado de
Regularidade do FGTS (CRF), demonstrando situacdo regular quanto aos
recolhimentos.

7.1.13. Certiddo negativa de faléncia, recuperagdo judicial ou extrajudicial, expedida
pelo distribuidor da sede da pessoa juridica ou do domicilio do empresério individual;

7.1.13.1. Se a Licitante for sociedade ndo empreséria, a certiddo mencionada no
item 7.1.13. deverd ser substituida por certiddo negativa de a¢6es de insolvéncia
civil;

7.1.13.2. Caso a Licitante esteja em recuperacao judicial ou extrajudicial, devera
ser comprovado o acolhimento do plano de recuperacdo judicial ou a
homologacé&o do plano de recuperacgéo extrajudicial, conforme o caso.

7.1.14. Prova de regularidade relativa a Justica do Trabalho, através de Certiddo
Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) ou Certiddo Positiva com Efeitos de Negativa.

7.1.15. Balango patrimonial e demonstracdes contabeis do ultimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados na forma da Lei que comprovem a boa situacdo financeira da
licitante, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisoérios, podendo ser
atualizados por indices oficiais quando encerrados ha mais de 3 (trés) meses da data
de apresentacgéo das propostas, inclusive para microempresas.

7.1.15.1. A verificagé@o da boa situacao financeira da licitante sera feita mediante
a apuracédo dos seguintes indicadores contabeis:

7.1.15.1.1. Quociente de Liquidez Geral (QLG), assim composto:
QLG= (AC+RLP)/(PC+ELP)

Onde:

AC ¢ o ativo circulante

RLP é o realizavel em longo prazo
PC ¢é o passivo circulante

ELP é o exigivel em longo prazo

7.1.15.1.2. Quociente de Liquidez Corrente (QLC), assim composto:
QLC= AC/PC

Onde:
AC é o ativo circulante
PC ¢é o passivo circulante

7.1.15.1.3. O resultado de cada uma das operacdes indicadas nos itens
7.1.15.1.1 e 7.1.15.1.2 devera, individualmente, ser igual ou superior a 1
(um).

7.1.16. A licitante que apresentar resultados menores que 1 (um) em quaisquer dos
indices, ou ambos, devera comprovar através do balanco patrimonial e demonstracdes
contdbeis ou documento equivalente do Ultimo exercicio social, ja exigiveis, a existéncia
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de Patrimdnio Liquido de no minimo R$ 302.384,94 (trezentos e dois mil, trezentos e
oitenta e quatro reais e noventa e quatro centavos), em conformidade com o §3° do
artigo 31 da Lei Federal n° 8.666/1993.

7.1.17. Para a comprovagdo da qualificagdo TECNICA OPERACIONAL em
cumprimento ao artigo 30, Il, da Lei Federal n°. 8.666/1993, ser4 admitida a
apresentacdo de CERTIDAO(OES) DE ACERVO TECNICO e/ou ATESTADO(S), em
ambas as possibilidades, observadas as condicoes:

a. Ser fornecido(s) por Pessoa(s) Juridica(s) de Direito Publico ou Privado;

b. Ser em atividade pertinente e compativel em caracteristica(s),
guantidade(s) e prazo(s) com o objeto desta licitacéo;

c. Se Atestado, estar necessariamente em nome da licitante;

d. Se Certidao, estar Acervada na Entidade Profissional Competente, em
nome do profissional, constar necessariamente em seu corpo o nome da
Licitante na condicao de Contratada;

e. Comprovar a aptiddo para execucdo de servicos de Tecnologia da
Informagdo que envolvam o desenvolvimento, fornecimento, instalagao,
manutencdo e suporte de sistemas de informacfes para apoio a
atividades de Gestao de Dados de Transporte Publico, que contemplem,
no minimo, o cadastramento e atualizagc6es periddicas de especificacdes
de tabelas horarias para 56 (cinquenta e seis) linhas que cumpram
diariamente 2.473 (duas mil, quatrocentas e setenta e trés) viagens/dia
(veiculo) com 271 (duzentos e setenta e um) veiculos em sua frota
operada por empresas de transporte coletivo;

f. Comprovar a aptiddo para execucdo de servicos de Tecnologia da
Informagdo que envolvam o fornecimento, instalagdo, customizagao,
treinamento e suporte para Ferramenta de Planejamento em mapa 2D,
gue contemplem, no minimo, a andlise de impactos e otimizacdo de
linhas para uma operacdo com 56 (cinquenta e seis) linhas que cumprem
diariamente 2.473 (duas mil, quatrocentas e setenta e trés) viagens/dia
(veiculo) com 271 (duzentos e setenta e um) veiculos em sua frota
operada por empresas de transporte coletivo;

g. Comprovar a aptiddo para execucdo de servicos de Tecnologia da
Informacédo que envolvam o fornecimento, instalacdo, customizacéo,
treinamento e suporte para Ferramenta de Business Intelligence e/ou
Business Analytics, que contemplem, no minimo, a analise de dados
sobre ofertas e demandas de transportes para uma operagcdo com
146.776 (cento e quarenta e seis mil, setecentos e setenta e seis)
embarques diarios de passageiros no sistema de transportes.

7.1.18. A comprovagéao exigida no item 7.1.17 podera ser efetuada pelo somatoério dos
servicos e das quantidades realizadas em tantos atestados ou certiddes quanto
dispuser a Licitante, isoladamente ou em consorcio, contanto que se comprove a
execucédo dos servicos de forma concomitante.
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7.1.19. No caso de Consorcio, a comprovacao requerida no item 7.1.16 poderé levar
em consideracdo o somatdrio do valor do “Patriménio Liquido” das empresas
integrantes do consorcio na propor¢ao de suas efetivas participacoes.

7.1.20. Todas as licitantes devem apresentar as seguintes Declaracdes, conforme o
modelo do ANEXO II:

a. De que néo esta impedida de contratar com a Administracdo Publica, direta ou
indireta;

b. De que néo foi declarada iniddnea pelo Poder Publico, de qualquer esfera;
c. De que néo existe fato impeditivo a sua habilitacdo;

d. De que nédo possui no seu quadro de pessoal menor de 18 (dezoito) anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre e menor de 16 (dezesseis) anos em
qualquer outro tipo de trabalho, salvo na condigdo de aprendiz, a partir de 14
(quatorze) anos;

e. De que estd em dia com todas as determinacbes trabalhistas e demais
legislacdes aplicaveis;

f. De que esta ciente de que ndo podera, no curso do contrato, vir a contratar
empregado que seja cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta ou colateral
até o terceiro grau, de quaisquer pessoas ocupantes dos cargos de Prefeito,
Vice-Prefeito, Secretarios Municipais e de Vereadores.

g. De que esta ciente que deve seguir os padrdes de seguranca adequados ao uso
de dados pessoais conforme a Lei n.° 13.709/2018, a Lei Geral de Protecéo de
Dados Pessoais.

7.1.21. A apresentacao de Certificado de Registro Cadastral na Prefeitura de S&o José
dos Campos da Licitante, em atividade compativel com o objeto da presente Licitacao,
substituird os documentos relacionados nos itens 7.1.1 a 7.1.14, desde que atestadas
as validades destes mesmos documentos no certificado antes deferido.

7.1.22. Dos interessados em participar das reunides de abertura dos envelopes deste
certame, representando as Licitantes, sera exigido o seu credenciamento mediante a
apresentacdo de autorizacdo por escrito, contendo o nome completo, nimero de
documento de identificagdo do credenciado, com declaracdo do(s) representante(s)
legal(is) da(s) proponente(s), devidamente assinado, outorgando amplos poderes de
deciséo ao credenciado, inclusive para receber intimacdes e, eventualmente, desistir de
recursos.

7.1.23. As autorizagBes de que trata o item 7.1.22 deverdo ser exibidas a Comissao
Permanente de Licitacdes, pelos portadores, antes do inicio dos trabalhos de abertura
dos envelopes, ficando retidas e juntadas aos autos.

7.1.24. O documento solicitado poderd, a critério do(s) representante(s) legal(is) da(s)
proponente(s), ser substituido por procuragéo publica.

7.1.25. Caso o participante ndo seja titular da empresa proponente, devera apresentar
documento que comprove sua capacidade para representa-la.
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7.1.26. A ndo apresentagdo ou incorregdo do documento de credenciamento nao
inabilitara ou desclassificara a Licitante, mas impedira o representante de se manifestar
ou responder pela proponente nas respectivas sessfes, cabendo tdo somente ao ndo
credenciado, o acompanhamento do desenvolvimento dos procedimentos, desde que
nao interfira de modo a perturbar ou impedir a realiza¢do dos trabalhos.

7.1.27. A nao apresentagdo da documentacéo tratada nos itens 7.1.22 a 7.1.26 néo
inabilitara a Licitante, ficando facultado ao Municipio elaborar contrato em nome do
representante legal da Adjudicatéria, constante nos seus atos constitutivos.

7.1.28. Os documentos solicitados para participacdo nesta licitacdo, quando nao
encaminhados em seus originais, poderdo ser validamente apresentados por meio de
publicagdo realizada em Orgdo da imprensa oficial ou por cOpia previamente
autenticada nos termos do artigo 32 da Lei Federal n.° 8.666/1993, ou, ainda, por copia
simples quando a confirmag&o do seu teor puder ser feita pela Administragéo junto aos
orgaos publicos emitentes, via “Internet’, ou por qualquer outro meio admitido pela
Administracdo Municipal.

7.1.29. Nao serdo aceitos protocolos nem documentos com prazos de validade
vencidos. No caso das certiddes, quando ndo consignar o prazo de validade, seréo
consideradas validas as expedidas com data ndo superior a 120 (cento e vinte) dias
anteriores a data limite para o recebimento das propostas da presente Licitacao.

7.1.29.1. Ao documento que devido a sua natureza seja exigida a condicao de
inscricdo regular, ativa, ou outra, como prova de eficacia e da sua existéncia de
fato e de direito, ndo se aplica prazo de validade.

7.1.30. A CONTRATADA devera demonstrar junto a Secretaria de Mobilidade Urbana
do Municipio de S&o José dos Campos, obrigatoriamente, que mantém as mesmas
condi¢cBes de habilitagdo durante toda a execugdo do Contrato até a sua total liberacao.

7.1.30.1. No caso de consorcio, todas as integrantes deverdo apresentar,
individualmente, os documentos de regularidade fiscal.

7.1.31. Considerando a Instrucdo Normativa RFB N° 1.863 de 27 de dezembro de 2018,
a regularidade das licitantes relativamente ao CNPJ, como condi¢c&o de sua habilitacéo,
ser& confirmada pela Administracdo nos termos da resolu¢do antes mencionada.

7.1.32. E vedada a participacdo de empresas pertencentes a um mesmo grupo
econdmico, de fato ou de direito, assim entendidas aquelas que possuam identidade de
socios, dirigentes, membros de conselho ou responsaveis técnicos, conforme o caso,
ficando os infratores sujeitos as penas legais.

7.1.33. A licitante Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte devera apresentar
termo especifico firmado por representante legal, declarando ser Microempresa
ou Empresa de Pequeno Porte, que devera conter expressamente que ndo existem
ocorréncias pendentes que possam conduzi-la ao seu desenquadramento dos artigos
42 e 49 da Lei Federal Complementar n.° 123/2006, com as suas alteracdes,
conforme o modelo - ANEXO III.

7.1.33.1. Para usufruir do tratamento diferenciado e favorecido as
Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo apresentar toda a
documentacdo exigida para efeito de comprovacdo de regularidade fiscal,
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mesmo que apresente restricdo, sendo-lhes assegurado prazo para
regularizacdo conforme previsdo contida no artigo 43 da Lei Federal
Complementar n.° 123/2006, com as suas alteragdes.

7.1.33.1.1. A nédo reqgularizagdo da documentagdo no prazo previsto
implicara na decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das
sancoes legais aplicaveis, sendo facultado a Administracdo convocar as
licitantes remanescentes, na ordem de classificagao.

7.1.34. De tudo lavrar-se-4 Ata, que sera assinada por todos os representantes de
Licitantes credenciados e pela Comissdo Permanente de Licitacbes. Os presentes
também deverdo rubricar os documentos.

7.1.34.1. Os representantes credenciados também rubricardo os documentos e
as propostas apresentadas.

8 - PROPOSTA TECNICA - ENVELOPE N° 02

8.1. Qualificagdo Técnica - Através da apresentacdo da Proposta Técnica, a Licitante devera
demonstrar que possui capacidade técnica, aptidao e conhecimento para a execugao do objeto
nos termos do ANEXO | - Termo de Referéncia/ Especificacdo Detalhada do Objeto.

8.1.1. A Proposta Técnica devera ser apresentada contendo:

l. Plano Técnico 1 - Capacitacdes da Equipe do Projeto, composto por
guesitos mandatérios e desejaveis a serem considerados para efeito de
pontuacéo.

Il. Plano Técnico 2 - Capacitagbes da Empresa, composto por quesitos
mandatorios e desejaveis a serem considerados para efeito de pontuacao.

Il Plano Técnico 3 - Detalhamento da Solugdo Técnica apresentada
incluindo o atendimento aos requisitos, a abordagem metodologica e
cronograma de implementacdo dos componentes sistémicos e servicos de
suporte para setup, customizagbes, manutencdo e operagdo dos componentes
da solucéo.

8.1.2. Os atestados, declaracdes, -certificados, diplomas, certidbes e demais
documentos necessarios a Proposta Técnica quando ndo encaminhados em seus
originais poderdo ser validamente apresentados na forma definida pela Administracédo
Municipal.

8.1.3. A pontuacdo zero no julgamento da Proposta Técnica ndo implicard em
desclassificagdo sumaria.

8.2. PLANO TECNICO 1 - EQUIPE DE PROJETO
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8.2.1. Este item prevé a comprovacgao, andlise e avaliagdo da formacédo, da experiéncia
e do conhecimento dos membros da Equipe do Projeto, que devera ser composta, no
minimo, pelos seguintes profissionais:

1. 1 (um) Gerente de Projetos, ou Scrum Master, ou Agile Coach, com experiéncia
minima comprovada de 8 (oito) anos no exercicio de funcdo / cargo em
gerenciamento de projetos de tecnologia da informacédo, que possua formacao
superior em Administracdo de Empresas ou Engenharia Elétrica ou Engenharia
Eletrénica ou Engenharia de Computacéo ou Ciéncia da Computagéo ou Gestédo de
Tecnologia da Informacédo e/ou extensdo em Gestdo de Projetos;

2. 1 (um) Lider Técnico ou Arquiteto de Tl (Arquiteto de Sistemas, Arquiteto de
Software ou fun¢cbes assemelhadas) com experiéncia minima comprovada de 5
(cinco) anos no exercicio destas funcdes, que possua formacgdo superior em
Engenharia Elétrica ou Engenharia da Computagéo ou Ciéncia da Computagéo ou
demais cursos de Graduacgdo Bacharelada na area de Tecnologia da Informacéo;

3. 1 (um) Analista de Business Intelligence com experiéncia minima comprovada
de 5 (cinco) anos no exercicio desta funcdo, que possua formacao superior em
Administracdo de Empresas ou Engenharia Elétrica ou Engenharia da Computacéo
ou Ciéncia da Computacdo ou demais cursos de Graduacdo Bacharelada na area
de Tecnologia da Informagéo.

8.2.2. Os profissionais acima devem ser pessoas distintas, ou seja, ndo sera permitida a
utilizacdo de um Unico profissional da Equipe minima de projeto acima descrita que
exerga concomitantemente mais de uma fungéo.

8.2.3. REQUISITOS MANDATORIOS

8.2.3.1. A Licitante devera apresentar, obrigatoriamente, os documentos
explicitados nos itens abaixo:

8.2.3.1.1. Curriculos dos membros da equipe minima de projeto, devendo
discriminar, mas sem se limitar a:

l. Identificac&o do profissional,

Il. Formacgdo académica, conforme requisitos descritos no
item 8.2.1;

M. Detalhamento, de forma clara e precisa, de histérico de
experiéncias do profissional nas é&reas de conhecimento
mencionadas, destacando informacdes sobre:

a. Nome da empresa empregadora,

b. Natureza do vinculo (empregado, socio, diretor, consultor
ou outro);

c. Tempo de experiéncia na funcéo / cargo, sendo aceitas
declaracdes emitidas pela atual empresa e de empresas
anteriores em que o profissional tenha atuado na mesma
funcéo / cargo;
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d. Participacdo em projetos na funcéo requerida, no formato
de atestados de participacdo emitidos por clientes e/ou
organizacdes demandantes dos projetos, contendo:

i. Nome do projeto a que esteve vinculado;

ii. Nome da instituicdo cliente e/ou organizacédo
demandante do projeto;

ii. Atividades desempenhadas;
iv. Periodo de atuacao;
v. Resultados alcancados.

8.2.3.2. Certificado de conclusdo de curso ou Diploma em curso autorizado e
reconhecido em Instituicdo de Ensino Superior credenciada pelo Ministério da
Educacdo (MEC) e/ou por Conselho Estadual de Educacdo que certifique a
formacao académica indicada no curriculo de cada profissional.

8.2.3.3. A Secretaria de Mobilidade Urbana podera solicitar a CONTRATADA,
sempre que julgar necessario, documentacdo que comprove a formacédo
académica ou experiéncia profissional dos profissionais designados para compor
a Equipe do Projeto.

8.2.4. REQUISITOS DESEJAVEIS

8.2.4.1. A Licitante poderd apresentar, adicionalmente, os documentos
explicitados nos itens abaixo:

8.2.4.1.1. Certificagbes profissionais dos membros da equipe minima de
projeto, emitidas por entidade certificadora de instituicdes
internacionalmente reconhecidas e relacionadas a execuc¢éo da atividade
fim destes membros, devendo discriminar, no minimo:

a. ldentificacdo do profissional;

b. Perfil profissional, conforme descritos no item 8.2.1;
c. Entidade emissora do certificado;

d. Data de emisséo e validade do certificado.

8.2.4.1.2. As seguintes certificacdes serdo consideradas para efeito de
pontuac&o:

i. Project Management Professional (PMP)® emitida pelo PMI -
Project Management Institute;

ii. PMI Agile Certified Practitioner (PMI-ACP)® emitida pelo PMI
- Project Management Institute;

iii. SMC (Scrum Master Certified) emitida pela SCRUMStudy™;
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Vi.

Vii.

viii.

Xi.

Xii.

Xiii.

Xiv.

XV.

XVi.

Scrum Master Professional Certificate SMPC® emitida pela
CertiProf®;

Certified Scrum Professional® - ScrumMaster emitida pela
ScrumAlliance®;

Professional Scrum Master™ level II (PSM IlI) emitida pela
ScrumOrg™,;

ASM® (Agile Scrum Master®) emitida pela EXIN;

Certified Architect (Open CA) emitido pelo The Open Group;
TOGAF® 9 Certified emitido pelo The Open Group;

Certified IT Architect Professional (CITA-P) emitido pelo IASA;

Certified Business Intelligence Professional (CBIP) emitida
pela TDWI;

IBM Certified Designer: IBM Cognos Analytics Author V11;
Microsoft Certified: Data Analyst Associate;

QlikView Business Analyst;

SAS Certified Specialist: Visual Business Analytics 7.5/8.3;

Tableau Desktop Certified Professional.

8.2.4.1.3. Curriculos dos demais membros da equipe de projeto relacionados a
execucdo de atividades pertinentes aos servicos sob o escopo deste certame,

conforme objeto
limitar a:

detalhado no ANEXO |, devendo discriminar, mas sem se

Identificacdo do profissional,

Formacdo académica, conforme requisitos descritos no item
8.2.1;

Detalhamento, de forma clara e precisa, de historico de
experiéncias do profissional nas areas de conhecimento
mencionadas, destacando informacdes sobre:

I.  Nome da empresa empregadora;

[I.  Natureza do vinculo (empregado, sécio, diretor, consultor
ou outro);

Ill.  Tempo de experiéncia na funcdo / cargo, sendo aceitas
declaractes emitidas pela atual empresa e de empresas
anteriores em que o profissional tenha atuado na mesma
funcdo / cargo;
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IV. Participacdo em projetos na funcéo requerida, no formato
de atestados de participacdo emitidos por clientes e/ou
organiza¢des demandantes dos projetos, contendo:

A. Nome do projeto a que esteve vinculado;

B. Nome da instituicdo cliente e/ou organizacéo
demandante do projeto,

C. Atividades desempenhadas;
D. Periodo de atuacgéo;
E. Resultados alcangados.

8.2.4.1.4. Estes perfis adicionais deverao ser distintos aos explicitados no
item 8.2.1 até um numero maximo de 5 (cinco) perfis profissionais, que
fardo parte da equipe do projeto, cujo organograma devera ser
apresentado como um dos quesitos do Plano Técnico 3 descrito no item
8.3.

8.2.5. PONTUACAO DA EQUIPE DE PROJETO

8.2.5.1. A pontuacdo relativa as Qualificagbes individuais de cada profissional
indicado serd cumulativa até o limite de 40 (quarenta) pontos no total,
conforme a tabela abaixo, e o ndo atendimento de qualquer subitem mandatdrio
terd pontuacéo zero (0).

Pontuagdao Minima e

Perfil . Maxima Pontuagao
Mandatério | Desejével
Profissional Qe andatorio | Desejave Obtida
Minimo Maximo

Curriculo - Item 8.2.3.1.1 X 0 5
Certificado de conclusdo de curso ou

Gerente de . -
Diploma que comprove a formacdo X 0 3

Projetos ou

Scrum |académica - Item 8.2.3.2
Master ou
Agile Coach Atestado de Certificagdo Profissional
emitido por entidade certificadora - Item X 0 2
8.2.4.1.1
Curriculo - Item 8.2.3.1.1 X 0 5

Certificado de conclusdo de curso ou
Lider Diploma que comprove a formacdo X 0 3

Técnicoou | 3démica - Item 8.2.3.2
Arquiteto de

Tl

Atestado de Certificagdo Profissional

emitido por entidade certificadora - Item X 0 2
8.2.4.1.1
Analista de Curriculo - Item 8.2.3.1.1 X 0 5
IIl| Business

. Certificado de conclusdo de curso ou
Intelligence | _ . - X 0 3
Diploma que comprove a formacgao

19



académica - Item 8.2.3.2

Atestado de Certificagdo Profissional

emitido por entidade certificadora - Item X 0 2
82411
Outros
(Méximo de 5 perfis , 2 d il
profissionais em Curriculo - Item 8.2.4.1.2 X 0 acaca peril
adigdo aos perfis apresentado
minimos requeridos)
40

8.3. PLANO TECNICO 2 - EMPRESA

8.3.1. Este item consiste em avaliar a experiéncia da empresa Licitante na prestacdo de
servigcos similares ao objeto do Termo de Referéncia (constante no ANEXO | - Termo
de Referéncia/Especificacdo do objeto licitado). Tais servigos incluem:

l. Fornecimento, instalacdo, customizacdes e suporte continuo para um
Sistema de Gestdo de Dados de Transporte Publico em veiculos
automotores, gestdo de linhas fixas, itinerarios e tabelas horarias
operadas por empresas concessiondrias do servico;

Il.  Fornecimento, instalagdo, customizacbes, treinamento e suporte
continuo para Ferramenta de Planejamento baseada em dados
georreferenciados com interface em mapa 2D, como uma das fungfes da
Andlise_de Desempenho, que possibilite sensibilizacdo das linhas e
dados cadastrais sobre trajetos, itinerarios e outros indicadores, para
andlise de impactos e otimizacdes de linhas;

Ill.  Fornecimento, instalacdo, treinamento e suporte continuo para
Ferramenta de Business Intelligence e/ou Business Analytics
incluindo a criacdo e a manutencdo dos procedimentos de ETL — Extract,
Transform & Load ou Extracdo, Transformacdo e Carga dos cubos de
dados obtidos a partir do consumo dos dados mantidos em Data
Warehouse / Datalake Unica e exclusivamente via camada de APIs
disponibilizada pela Plataforma 1.

8.3.2. REQUISITOS MANDATORIOS

8.3.2.1. A empresa devera apresentar documentacdo emitida por clientes ou
orgdos de auditoria independentes comprovando que executou servicos de
forma satisfatoria capazes de atender os subitens | a lll do item 8.3.1.

8.3.3. REQUISITOS DESEJAVEIS

8.3.3.1. A empresa podera apresentar adicionalmente as certificagbes de
gualidade vigentes emitidas por entidades certificadoras para o fornecimento dos
subitens | a lll do item 8.3.1.
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8.3.3.1.1. Seréo consideradas as certificacbes de qualidade baseadas
em normas de ambito internacional e/ou nacional, tais como: CMMI,
ABNT, NBR ISO 9001, ISO/IEC 27001, ISO/IEC 15504 e/ou MPS.BR,
relacionadas a execucédo dos servi¢cos, devendo contar, no minimo:

a.

b.

Identificacdo da empresa;
Entidade emissora do certificado;
Data de emisséo e validade do certificado;

Nivel de capacidade ou maturidade conforme a norma
apresentada, caso aplicavel.

8.3.4. PONTUACAO DA EMPRESA

8.3.4.1. A pontuacao relativa a experiéncia técnica da empresa serd cumulativa
até o limite de 40 (quarenta) pontos, conforme a tabela abaixo, e a néo
apresentagdo de evidéncias ao subitem implicard em pontuagdo zero (0) no
respectivo subitem.

. 7 et - Pontuagao
Servigos Nivel de Experiéncia Pontuagao - i
Pontuagao |[Obtida
Maxima
Nenhum projeto executado 0
Fornecimento e
sustentagdo de .
| | sistema de Gestio | D€ 1 @ 3 projetos executados 5 10
de Dados de
Transporte Publico . .
Acima de 3 projetos executados 10
Nenhum projeto executado 0
Instalagdo,
Treinamento e
|| | SuporteaFeramenta) e ] 3 3 projetos executados 5 10
de planejamento de
linhas e itinerarios em
mapa 2D . .
Acima de 3 projetos executados 10
Instalagdo, [Nenhum projeto executado 0
Treinamento e
Il Supertea Ipe 1 a3 projetos executados 5 10
Ferramenta de
Business
Intelligence |Acima de 3 projetos executados 10
c . Nenhum projeto executado 0
onstrugao,
implantagdo,
V| manutencio, |De 1 a 3 projetos executados 5 10
evolugdo e
rte a ETL . .
suporte a Acima de 3 projetos executados 10
40
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Y

8.3.4.2. A pontuacdo relativa a capacitacdo técnica da empresa se dara sobre as
certificacdes em normas de qualidade e sera cumulativa até o limite de 20 (vinte)
pontos, conforme a tabela abaixo, e a ndo apresentacdo de evidéncias ao subitem
implicara em pontuacédo zero (0) no respectivo subitem.

Normas de Quesito Pontuacio Pontuagao
Qualidade 5 Pontuacio |Obtida

Maxima

| Ndo possui certificagdo 0

CMMI DEV 1.3 ou DEV 2.0 - Nivel 2 de Maturidade
ou

ISO/IEC 15504 - Nivel 1 de Capacidade em até 2 2
Processos de Desenvolvimento de SW ou
MPS.BR - Nivel G ou Nivel F de Maturidade

CMMI DEV 1.3 ou DEV 2.0 - Nivel 3 de Maturidade

ou

ISO/IEC 15504 - Nivel 2 de Capacidade em até 3 4
CMMI ou Processos de Desenvolvimento de SW ou

1SO/IEC 15504 MPS.BR - Nivel E, Nivel D ou Nivel C de Maturidade

ou
MPS.BR CMMI DEV 1.3 ou DEV 2.0 - Nivel 4 de Maturidade

ou
ISO/IEC 15504 - Nivel 3 de Capacidade em até 4 6
Processos de Desenvolvimento de SW ou
MPS.BR - Nivel B de Maturidade

CMMI DEV 1.3 ou DEV 2.0 - Nivel 5 de Maturidade
ou

ISO/IEC 15504 - Nivel 4 ou Nivel 5 de Capacidade
em pelo menos 2 Processos de Desenvolvimento
de SW ou

MPS.BR - Nivel A de Maturidade

| ABNT NBR 1SO Ndo possui certificagcdo 0

9001

Possui certificagao 6

| Nao possui certificacdo 0
I11| 1SO/IEC 27001 6
Possui certificacdo 6
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8.4. PLANO TECNICO 3 - SOLUCAO TECNICA

8.4.1. Este item consiste em avaliar a qualidade técnica do projeto para execugdo dos
servigcos objeto deste EDITAL, a qual deve apresentar de forma detalhada os seguintes
subitens:

l. Especificagbes funcionais e técnicas dos componentes e sistemas sob o
escopo do projeto em atendimento aos servigos discriminados no item 8.3.1;
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Il. Abordagem metodoldgica utilizada no projeto, com viséo de estratégia de
implantacdo, organograma do projeto, atividades e linha do tempo;

Ill.  Esforgo, perfis profissionais e estimativas para setup inicial dos
componentes e sistemas de informacédo, customizacBes necessarias sobre os
produtos oferecidos na solucdo, bem como a migracdo de dados existentes e
integracdo com sistemas legados;

IV. Perfis, procedimentos e cobertura para suporte técnico;

V. Descricdo do modelo de operagéo para cobertura durante a vigéncia do
Contrato.

8.4.2. PONTUACAO DA SOLUCAO TECNICA

8.4.2.1. A pontuacgédo relativa ao detalhamento da solucdo técnica apresentada
sera cumulativa e feita conforme os quesitos de avaliagdo no quadro abaixo até
o limite de 75 (setenta e cinco) pontos, e a ndo apresentacdo de evidéncias ao
subitem implicard em pontuacéo zero (0) no respectivo subitem.

| Pontuagao
Escopo do ) Pontuagao | Pontuacdao
Projeto ClGHIeE Atende Atende Excede o [ pMaxima Obtida
Parcialmente | Plenamente | Solicitado

Desenho do Diagrama de Arquitetura do 5 4 s
Sistema
Descrigao das Funcionalidades e Casos de ) 4 s
Uso do Sistema
Descricdo das EspecificagGes para
integracdo com os Sistemas de Informacgao 2 4 5
da Plataforma 1

Sistema de

Gestdode [Descrigdo das Especificagdes para 5 4 5

|| Pades lintegracdo com a Plataforma 3 35
de
Trar,'Sp.me Descricao das Especificagcdes das Bases de
Publico . 2 4 5

Dados do Sistema
Descrigdo das Especificagdes Fisicas e/ou
Légicas da Infraestrutura necessaria ao 2 4 5
Sistema
Descrigdo das EspecificagGes dos
procedimentos de backup, recuperacao, 2 4 5
disponibilidade e continuidade do Sistema

Ferramentade | Descricdo das Funcionalidades e Casos de

|| planejamento 2 4 5 10
delinhase | Uso da Ferramenta
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itinerarios em
mapa 2D

Descrigdo dos Requisitos Técnicos,
Procedimentos e Passos para Instalagdo,
Configuragdo e Utilizagdo da Ferramenta

Descrigdo das Funcionalidades e Casos de
Uso da Ferramenta

Ferramenta
de

Descrigdo dos Requisitos Técnicos,
Procedimentos e Passos para Instalagdo,
Configuragdo e Utilizagdo da Ferramenta

Business
Intelligence

Descricdo das EspecificagGes para
integracdao com fontes de dados externas

20

Descricdo das Especifica¢des Fisicas e/ou
Légicas da Infraestrutura necessaria a
Ferramenta

Scripts e

Descrigao das Especificages para criagao,
armazenamento e utiliza¢do dos cubos de
dados

Procedimen
to de ETL

Descrigao das EspecificagGes dos servigos de
desenvolvimento, suporte e sustenta¢do dos
Procedimentos de ETL

10

75

8.4.2.2. A pontuagéo relativa ao detalhamento das metodologias e servigos de
suporte apresentados sera cumulativa e feita conforme os quesitos de avaliagdo
no quadro abaixo até o limite de 60 (sessenta) pontos, e a ndo apresentacao
de evidéncias ao subitem implicara em pontuacéo zero (0) naquele subitem.

| Pontuagao
Metodologias e Quesito Pontuagao | Pontuacao
uesl
Servigos Atende Atende Maxima Obtida
Parcialmente | Plenamente
Cronograma de Implementacdo e 5 4
Organograma do Projeto
Descrigdo da(s) Metodologia(s) aplicada(s) ao 5 4
Projeto
Abordagem i
| Metodolégica |Descricdo da Estratégia para Instalagdo, 20
Configuragdes, Testes e Implantacdo da 2 4
Ferramenta de Planejamento em mapa 2D
Descricdao da Estratégia para Instalacdo, 5 4

Configuragdes, Testes e Implantagdo dos
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Sistemas de Informacgdo

Descrigdo da Estratégia para Instalagdo,
ConfiguragGes, Testes, Treinamento e
Implantagdo da Ferramenta de Business
Intelligence

Setup e
CustomizagGes

Descrigdo do Esfor¢co em horas e prazos para
Setup e Customizagdes iniciais dos
componentes da solugdo técnica

Descrigao da Estratégia para migragao de bases
de dados e integracdo aos sistemas legados
existentes

Descrigdo dos Perfis Profissionais, tamanho das
equipes, volume de horas estimados e valores
de servigos profissionais para solicitacdes
adicionais

12

Suporte Técnico

Descrigdo dos Perfis Profissionais, tamanho das
equipes e volume de horas estimados para
cumprimento do ANS

Descrigao dos Procedimentos para
acionamento, escalagdo e janelas de
atendimento da equipe de suporte técnico

Modelo de
Operagao

Descrigcdo dos Procedimentos para
Tratamento e Resolugdo de Eventos,
Incidentes e Problemas

Descrigdo dos Procedimentos para
Manutencgdes Preventivas e Corretivas das
Ferramentas de Bl e de Planejamento em
mapa 2D

Descrigao dos Procedimentos para
Manutengdes Evolutivas sobre os Sistemas de
Informacao

Descrigao dos Procedimentos para
Manutengdes Evolutivas dos cubos e
procedimentos de ETL

20

60
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8.5. CALCULO DA NOTA TECNICA FINAL

8.5.1. A Nota Técnica da licitante (NT) sera calculada com base nos fatores de
pontuacéo abaixo descritos e sera o somatdrio das notas do Plano Técnico 1, do Plano
Técnico 2 e do Plano Técnico 3, limitada a 235 (duzentos e trinta e cinco) pontos e
serd apurada segundo a aplicagdo da formula e metodologia a seguir:

8.5.1.1. Em que a férmula:
NT = Plano Técnico 1 + Plano Técnico 2 + Plano Técnico 3

8.5.2.1. A avaliacdo e a classificacdo das Propostas Técnicas serdo feitas por
meio de critérios objetivos estabelecidos no item 8.1. Qualificagdo Técnica, por
meio da analise dos Planos Técnicos 1, 2 e 3.

Pontuagao Pontuagao

Nota Técni it
ota Técnica Quesito v .
Plano Técnico1 [Pontuag¢do da Equipe do Projeto 40
Pontuagdo da Experiéncia da Empresa 40
Plano Técnico 2
Pontuagdo da Capacitagdo Técnica da Empresa 20
Pontuacdo do Detalhamento da Solugdo Técnica 75

Plano Técni - . .
ano Tecnico 3 Pontuagdo da Abordagem Metodoldgica e Cobertura dos 60

Servigos

235

9 - PROPOSTA DE PRECOS - ENVELOPE N° 03

9.1. A Proposta de Preco devera ser formulada em uma via, nos termos do modelo - ANEXO
VII, impressa, datada e assinada pelo seu representante legal, sem emendas e borrdes,
contendo:

a. Razao social, CNPJ e endere¢o bem como o niumero da presente licitagdo e horario;

b. O preco global para a contratacdo de 60 (sessenta) meses de prestacdo de servigos,
conforme o modelo indicado no ANEXO IA - Planilha de Precos e atendendo
preferencialmente o formato do modelo de proposta comercial constante no ANEXO
VII;

c. AValidade da Proposta, com prazo minimo de 60 (sessenta) dias corridos, a contar da
data da entrega da Proposta.

9.2. O preco proposto devera contemplar todos os custos diretos e indiretos porventura
decorrentes ou de qualquer forma relacionados com o objeto da presente licitagc&o, tais como,
exemplificativamente: impostos, taxas, fretes, materiais, equipamentos, ferramentas, méao de
obra, encargos, etc.
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9.3. O preco proposto deve considerar que, mensalmente, a Secretaria de Mobilidade Urbana
descontard da CONTRATADA o custo pelo processamento que esta demandar da Plataforma 1
de mobilidade urbana, como detalhado e até o limite indicado nos ANEXOS | e IA.

10 - ABERTURA, ANALISE E JULGAMENTO DA HABILITACAO

10.1. Abertura dos envelopes de N° 1 - DOCUMENTOS.

10.2. No dia e horério estabelecidos, em sesséo publica, serdo abertos os envelopes e n° 1 -
DOCUMENTOS, pela Comissdo Permanente de Licitagdes da Secretaria de Gestédo
Administrativa e Finangas, do Municipio de S&o José dos Campos, 0 que se dara na Sala de
Licitacdes, a rua José de Alencar n° 123 - 1° andar do Paco Municipal, nesta cidade.

10.3. N&o sendo possivel promulgar o resultado da habilitacdo no mesmo dia em que se der a
abertura dos envelopes, ele sera divulgado por publicacdo conforme o item 24 deste Edital.

10.4. ApoGs a fase de habilitagdo, se ocorrer algum fato desta impeditivo, a Licitante por ele
atingido devera declara-lo por escrito, sob as penas da Lei.

10.5. Serdo consideradas inabilitadas as Licitantes que ndo atenderem ao disposto no item 7
deste EDITAL ou vierem a apresentar os documentos exigidos com vicios ou defeitos que
impossibilitem ou dificultem o seu entendimento, sendo-lhe devolvidos fechados os Envelopes
den®2en®3.

10.6. De tudo lavrar-se-a Ata, que sera assinada por todos os representantes credenciados e
pela Comissdo Permanente de Licitacbes. Os presentes deverdo também rubricar o0s
documentos de habilitagdo e as propostas apresentadas.

11 - ABERTURA, ANALISE E JULGAMENTO DA PROPOSTA TECNICA

11.1. Abertura dos Envelopes N° 2 (dois) - PROPOSTA TECNICA.

11.2. O Envelope n° 2 (dois) contendo a Proposta Técnica, formulada de acordo com o item 8,
ser4 aberto em ato publico, depois da abertura dos Envelopes de n°l (Documentos), do
julgamento e da publicacdo das licitantes habilitadas, obedecendo os prazos legais ou a
recusa, citada em Ata, dos participantes em interpor recursos.

11.3. No julgamento das Propostas Técnicas serdo avaliadas a capacidade técnica, aptidao e
conhecimento para a execucdo do objeto, com base nos parametros fixados no item 8 -
PROPOSTA TECNICA e seus subitens.

11.4. No julgamento das propostas técnicas serdo avaliadas a capacidade técnica de cada
quesito técnico - Plano Técnico 1, Plano Técnico 2 e Plano Técnico 3.

11.5. De tudo lavrar-se-4 Ata, que sera assinada por todos os representantes credenciados e
pela Comissdo Permanente de Licitagcbes. Os presentes também deverdo rubricar os
documentos e as propostas apresentadas.
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12 - ABERTURA, ANALISE E JULGAMENTO DA PROPOSTA DE PRECO

12.1. Abertura dos Envelopes N° 3 (trés) - PROPOSTA DE PRECO.

12.2. O Envelope n° 3 (trés contendo a Proposta de Precos, formulada de acordo com o item 9,
serd aberto em ato publico, depois do julyamento dos Envelopes de n° 2 (Proposta Técnica),
das proponentes classificadas, obedecendo aos prazos legais ou a recusa, citada em Ata, dos
participantes em interpor recursos.

12.3. Para apuragdo da NOTA COMERCIAL as propostas comerciais serdo analisadas,
avaliadas e julgadas, observando-se, preliminarmente, as condi¢cdes estabelecidas no ANEXO |
- Termo de Referéncia / Especificacdo Detalhada do Objeto, mediante aplicacdo da
seguinte formula:

MP
NC = = x 100

PP

Onde:
NC = Nota Comercial
MP = Menor preco indicado no Edital

PP = Preco proposto pela Licitante
13 - JULGAMENTO TECNICA E PRECO

13.1. O julgamento final das propostas técnicas e de precos desta Licitacao sera feito de
acordo com o rito previsto na Lei n.° 8.666/1993 para o tipo técnica e preco.

13.1.1. O julgamento e aprovacdo das propostas se aperfeicoardo pela atuacéo
conjunta das ComissGes Permanente de Licitacbes e Técnica, com a concomitante
Adjudicacdo/Homologacéo pelo Secretario de Gestdo Administrativa e Financas.

13.2. A classificacdo final das propostas far-se-4 de acordo com a média ponderada das
valoracGes das propostas técnicas e de preco, considerando 0s pesos estabelecidos abaixo.
Sera declarado vencedor da sele¢éo o participante que obtiver maior Nota Final (NF).

13.3. A NF ser& obtida mediante a aplicagdo da seguinte formula:
NF = (NTX0,50)+ (NC X0,50)
Onde:
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NF = Nota final

NT = Nota técnica

NC = Nota comercial

13.4. Critérios de desempate:

13.4.1. Empate real - conforme artigo 3°, § 2° c/c artigo 45, § 2°, da Lei Federal n°
8.666/1993.

13.4.2. Empate ficto - Sera assegurado, como critério de desempate, a preferéncia de
contratacdo para as Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, obedecido o
disposto nos artigos 44 e 45 da Lei Complementar n.° 123/2006, alterada pela Lei
Complementar n.° 147/2014 e pela Lei Complementar n® 155/2016.

13.5. Sera considerada a proposta mais vantajosa para a Administracdo e consequentemente
DECLARADA VENCEDORA, aquela que satisfazendo todas as exigéncias e condigbes deste
Edital, apresentar a MAIOR NOTA FINAL.

13.5.1. A Microempresas ou Empresa de Pequeno Porte classificada nos termos dos
artigos 44 e 45 da Lei Complementar n.° 123/2006, alterada pela Lei Complementar n.°
147/2014 e Lei Complementar n® 155/2016, sera convocada para, no prazo maximo de
24 (vinte e quatro) horas, apresentar nova proposta com preco inferior aquela que foi
submetida ao desempate, sob pena de preclusao.

13.6. Serao desclassificadas as propostas:
a. Que nao atendam as exigéncias do ato convocatério da licitagdo e seus anexos;
b. Com pregos excessivos ou manifestamente inexequiveis;

c. De licitantes que sejam adjudicatarias das concessdes a que se referem os itens 2.16.,
2.17, e 2.18 deste Edital, ou que tenham tido tais concessbes para si outorgadas,
aplicando-se 0 mesmo para licitantes que pertencem, nos termos do item 2.19. ao
mesmo grupo econbmico de outras pessoas juridicas que sejam adjudicatarias das
concessdes a que se referem os itens 2.16., 2.17., e 2.18., ou que tenham tido tais
concessdes para si outorgadas.

13.7. Nao serao admitidas, por qualquer motivo, modificagdes ou substituicdbes das propostas
ou de quaisquer outros documentos, salvo disposicdo da Lei Complementar n.° 123/2006.
alterada pela Lei Complementar n.° 147/2014 e Lei Complementar n® 155/2016.

14 - EXECUCAO

14.1. A Licitante vencedora devera executar os servigos objeto desta licitacdo, por sua conta e
risco, nas condi¢gdes ofertadas, mediante Ordem de Servigos (OS), por escrito, emitida pelo
orgao competente do Municipio de Sdo José dos Campos.

14.2. Os servigos deverao ser executados nos termos do ANEXO 1.
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15 - DOS PAGAMENTOS

15.1. A CONTRATADA recebera remuneragdo a partir da apuracéo das Ordens de Servico, a
ocorrer a cada 30 (trinta) dias a partir do inicio do prazo de vigéncia de 60 (sessenta) meses do
Contrato, e o pagamento mensal pela CONTRATANTE sera feito em até 30 (trinta) dias apos o
faturamento pela CONTRATADA.

16 - DOS REAJUSTES

16.1. O valor em Reais (R$) a que corresponde a remuneracdo mensal da CONTRATADA
poderd ser reajustado anualmente, apds o decurso temporal de 12 (doze) meses entre a data
limite para a entrega da Proposta de Preco e a data de pagamento, conforme a variacdo do
IPC-FIPE - indice de Precos ao Consumidor, aplicado da seguinte forma:

R = Pox[(—o)—l]

Onde:

R = parcela de reajuste;

Po = preco inicial da remuneracdo mensal do Contrato na Proposta de Prego, ou preco da
remuneragcdo mensal Contrato no més de aplicacdo do ultimo reajuste;

IPC/IPCo = variagéo do IPC FIPE - indice de Precos ao Consumidor, ocorrida entre o0 més de
referéncia do preco inicial na Proposta de Preco, ou 0 més do ultimo reajuste aplicado, e 0 més
de aplicacé@o do reajuste.

16.2. As solicitacdes relativas a aplicacdo de reajuste de valores poderdo ser protocoladas
junto & Administracdo até 30 (trinta) dias antes do periodo mencionado no item 16.1,
devidamente instruidas e enderecadas a Gestdo de Contratos da Secretaria de Mobilidade
Urbana.

17 - DO CONTRATO

17.1. A Licitante considerada vencedora sera notificada por correspondéncia privada para, num
prazo de 30 (trinta) dias, contados do recebimento da notificagédo, assinar o respectivo contrato,
aceitar ou, no mesmo prazo, retirar o instrumento equivalente sob a pena de decair do direito a
contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas no artigo 81 da Lei Federal n° 8.666/93.

17.1.1. Se a vencedora do certame tiver concorrido em consércio, devera ser
constituido o consércio na forma da Lei Federal n.° 6.404/1976, com a finalidade
exclusiva de cumprir com o objeto da presente Licitacdo, antes da celebracdo do
Contrato.

17.1.2. Caberda a CONTRATADA, independentemente de ter se obrigado de forma
isolada ou em consorcio, a execucdo de todas as obrigagBes contratuais a ela
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atribuidas pelo Contrato, as quais estara também vinculada, podendo subcontratar com
terceiros para a prestacdo dos servicos relacionados ao objeto da presente Licitacao,
conforme dispéem o item 21 deste EDITAL, o Contrato e a legislacdo municipal,
contanto que nao seja subcontratado o objeto completo do Contrato.

17.1.2.1. Entre outras atividades passiveis de subcontratacdo de terceiros pela
CONTRATADA, estdo os servicos descritos do ANEXO | como associados a
Ferramenta de Business Intelligence e/ou Business Analytics.

17.1.3. A CONTRATADA devera adotar padrao de governanca corporativa especifico e
contabilidade e demonstracfes financeiras padronizadas, de acordo com as praticas
contabeis adotadas no Brasil, baseadas na Lei Federal n.° 6.404/1976, nas normas
expedidas pelo Conselho Federal de Contabilidade e nas Interpretacdes, Orientacfes e
Pronunciamentos do Comité de Pronunciamentos Contébeis.

17.1.4. O exercicio social da CONTRATADA e o exercicio financeiro do Contrato
coincidirdo com o ano civil.

17.1.5. A CONTRATADA ndo poderd, em nenhum momento durante o prazo do
Contrato, transferir o seu controle societario, sem prévia e expressa autorizacdo da
CONTRATANTE, seja por meio de modificagdo da composi¢ao societaria e/ou por meio
de implementagéo de acordo de sécios/acionistas.

17.1.6. A CONTRATADA se vincula pelos atos praticados na execucdo do objeto da
presente licitacdo, pelo prazo contratual, e também ao disposto no Contrato, neste
EDITAL, na documentagdo por ela apresentada e aos respectivos documentos
contratuais, bem como a legislacdo e regulamentagéo setorial que a ela se aplique.

17.2. O prazo de convocagéao para assinatura do Contrato podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, quando solicitado pela parte durante o seu transcurso, e desde que ocorra
motivo justificado, aceito pelo Municipio.

17.3. E facultado ao Municipio, quando a convocada néo assinar o termo de Contrato ou retirar
o instrumento equivalente no prazo e condigcbes estabelecidas, convocar as Licitantes
remanescentes, na ordem de classificacdo, para fazé-lo em igual prazo e nas mesmas
condicbes propostas pela primeira classificada, inclusive quanto aos pregos, ou revogar a
licitagdo, independentemente das sangdes cabiveis.

17.4. A Ordem de Servigo aplicavel a cada parcela do servigo objeto do Contrato sera expedida
pela Secretaria de Mobilidade Urbana nos prazos definidos no ANEXO I.

17.4.1. O prazo para emissao da Ordem de Servigo podera ser prorrogado desde que
ocorra motivo justificado.

17.4.2. No prazo determinado na Ordem de Servigo, fica, desde ja, notificada a
CONTRATADA da obrigatoriedade de apresentagao da prova de inscricao da prestagao
de servigo no posto do INSS e informagdes sobre seu valor para obtengéo da Certidao
de Regularidade de Débitos (INSS), sujeita, por descumprimento, as cominagdes
previstas neste Edital.

17.5. A Secretaria de Mobilidade Urbana é o 6rgao credenciado pelo Municipio de Sao José
dos Campos para vistoriar a execugdo e o recebimento dos servigcos correspondentes ao
Contrato e prestar toda a assisténcia e a orientagdo que se fizerem necessarias.
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17.6. Sera admitida ao longo da execucdo do contrato a celebragédo de termo aditivo entre as
partes contratantes, sempre que juridicamente exigido ou cabivel, com o objetivo de se
proceder a adequagdes que se fizerem necessarias, em face de eventuais alteragdes na
legislacao federal que regulamenta a matéria, especialmente no que se refere a questao de
eventual reajuste, assim como em face de situacdes em que o Poder Publico tome a iniciativa
de modificar as condi¢des inicialmente pactuadas no Contrato.

17.7. DA GARANTIA - Como condi¢ao para a assinatura do contrato a Adjudicataria devera:

17.7.1. Oferecer garantia, conforme disposigéo do artigo 56 da Lei Federal n° 8.666/93,
no valor correspondente a 3% (trés por cento) do valor estimado do Contrato, que
devera viger até o cumprimento integral de todas as obrigacdes estabelecidas no
contrato a que se referir, sendo admitidas as seguintes modalidades:

a. Deposito em moeda corrente nacional;
b. Titulos da Divida Publica do Tesouro Nacional
c. Seguro-garantia;

d. Fianca bancaria, com expressa declaracdo de renuncia, por parte do
fiador, do beneficio de ordem do artigo 827, caput, do Cédigo Civil; ou

e. Combinacéo de duas ou mais das modalidades constantes nas alineas
“a” a “d” deste item.

17.7.2. A Garantia de Execucgdo prestada em moeda corrente nacional devera ser
depositada, em agéncia e conta corrente a ser informada pelo Municipio até 10 (dez)
antes da assinatura do contrato, até o dia util imediatamente anterior & data marcada
para assinatura do CONTRATO DE CONCESSAO, sob pena de ineficacia da
prestacéo de garantia.

17.7.3. A prova de prestacdo da Garantia de Execugdo em moeda corrente nacional
se dard via comprovante de realizacdo de depdsito bancério, devidamente
comprovado através de documento emitido pelo Banco recebedor, inclusive pela via
digital.

17.7.4. A Garantia de Execucao prestada na modalidade Titulos da Divida Publica do
Tesouro Nacional devera ser emitida sob a forma escritural, mediante registro em
sistema centralizado de liquidagdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do
Brasil, acompanhado de comprovante de sua validade atual quanto a liquidez e valor.

17.7.5. A Garantia da Execucao apresentada na modalidade de seguro-garantia sera
comprovada pela apresentacdo da apdlice de seguro-garantia original, acompanhada
de comprovante de pagamento do prémio, quando pertinente, bem como de Certidao
de Regularidade Operacional expedida pela Superintendéncia de Seguros Privados -
SUSEP, em nome da seguradora que emitir a apolice.

17.7.6. A Garantia de Execuc¢do prestada na modalidade de fianca bancéaria devera
ser emitida por instituicdo bancaria listada no ultimo Relatério dos 50 (cinquenta)
maiores Bancos - Critério de Ativo Total menos Intermediacdo, emitido
trimestralmente pelo Banco Central do Brasil, devendo ser acompanhada da
comprovacdo dos poderes de representacdo do responsével pela assinatura do
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documento.

17.7.7. A Garantia de Execucdo prestada na forma de fianca bancaria devera ser
emitida em conformidade com o modelo constante no ANEXO VIIlI deste EDITAL e
ser apresentada ha sua via original, devidamente registrada em Cartdrio de Registro
de Titulos e Documentos.

17.7.8. A renovacdo anual da Garantia de Execucdo deverd ser providenciada,
durante todo o transcurso do Contrato, com a antecedéncia minima de 30 (trinta) dias
de seu vencimento, sob pena de aplicagdo das penalidades previstas na legislacédo
municipal, neste EDITAL e no Contrato.

17.7.9. A renovacao anual adotara como critério de reajuste a variagdo anual do IPC-
FIPE a partir da data de assinatura do Contrato.

17.7.10. A Garantia de Execuc¢éo deverd, ainda, ser ajustada proporcionalmente nas
ocasifes em que o Contrato for objeto de revisdo ou a remuneragdo seja objeto de
reajuste, se tais eventos tiverem impacto no valor global do Contrato, o que deve ser
providenciado no prazo de 30 (trinta) dias do inicio da vigéncia das novas condicfes
contratuais aplicaveis.

17.7.11. A CONTRATANTE podera executar, total ou parcialmente, a Garantia de
Execucado do Contrato nos casos de inadimplemento das obrigacdes assumidas pela
CONTRATADA e, em particular, quando do ndo pagamento de multas contratuais e
administrativas que tenham sido confirmadas ap6ds o devido tramite processual.

17.7.12. Encerrada a vigéncia do CONTRATO, a CONTRATADA tera sua Garantia de
Execucédo devolvida em até 30 (trinta) dias contados da data do efetivo término do
CONTRATO.

17.7.13. Para a devolucdo da garantia prestada, a CONTRATADA devera solicitar
através de processo interno a ser aberto junto pelo representante da interessada a
Divisdo de Protocolo, situada a rua José de Alencar n° 123 - andar térreo - Paco
Municipal, no horario compreendido entre 8h15 e 16h30, anexando cdpia da garantia
prestada ou original da guia de recolhimento e ainda cépias do Contrato e do termo
de encerramento do Contrato.

18 - DA RESCISAO

18.1. Independentemente de interpelagéo judicial, o Contrato a que se refere o item 17 retro,
podera ser rescindido nas hipéteses previstas em lei.

19 - DO PRAZO DO CONTRATO

19.1. O Contrato sera celebrado pelo prazo de 60 (sessenta) meses a contar do inicio da
operacdo de transportes decorrente da Concorréncia Publica Internacional n°
003/SGAF/2021, podendo ser prorrogado na forma da Lei.
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20 - DO RECEBIMENTO

20.1. Em cada fase de implementacdo do objeto do Contrato, o recebimento dos servicos
prestados pela CONTRATADA ser& provisorio para efeito de verificagdo da conformidade da
prestacao dos servi¢cos conforme os anexos deste EDITAL e consequente aceitacdo definitiva.

20.1.1. A implementacdo e o recebimento definitivo ocorrerdo de acordo com o
cronograma de implementacao cujos prazos estdo previstos no item “3.7 Cronograma
de Implementacéo”, localizado no ANEXO | deste EDITAL.

20.1.2. Os prazos mencionados no item 20.1.1. poderdo sofrer ajustes pontuais, caso
haja ocorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis mas de consequéncias
incalculaveis, desde que devidamente justificados com a finalidade de garantir a
execucdo deste CONTRATO, analisado de forma sistémica a partir das caracteristicas
do projeto do Novo Transporte Publico, cuja implantacdo deve se dar de forma
harménica e homogénea.

20.2. Na hipétese de ndo aceitacdo dos servicos, a CONTRATANTE notificard a
CONTRATADA das irregularidades e registrara o fato, sem prejuizo da aplicacdo da penalidade
cabivel, indicando as razfes da ndo aceitagédo.

20.3. Atendidas todas as exigéncias colocadas pela CONTRATANTE para o recebimento do
objeto contratado, como indicado no item 20.2., o objeto contratado sera recebido de forma
definitiva pela CONTRATANTE.

20.4. O termo de cumprimento da Ordem de Servico devera, obrigatoriamente, ser entregue
junto com o seu objeto.

20.5. O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade do prestador de
servicos pela qualidade e garantia do objeto.

21 — DOS DIREITOS E RESPONSABILIDADES DAS PARTES

21.1. Obrigacdes e Responsabilidades da CONTRATADA:

a. Executar os servicos em favor da CONTRATANTE, conforme estabelecido em Contrato,
durante o prazo de vigéncia estabelecido, empenhando esforgos no desempenho na
execucdo do objeto, prestando a devida assessoria e orientagdo técnica a
CONTRATANTE;

b. N&o subcontratar a terceiros os seus servigos ora contratados exceto com autorizagao
da CONTRATANTE, mediante prévia justificativa;

c. Aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se
fizerem necessarias;

d. Manter durante toda a execugao do Contrato, compatibilidade com as suas obrigagdes
assumidas;
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e.

Cumprir com suas responsabilidades na execugdo do objeto, conforme as previsdes
contidas neste Edital e no Contrato, especialmente, no ANEXO | deste Edital, que
incluem, com os detalhes constantes no ANEXO I:

i.  Fornecimento, instalacdo, customizacdes e suporte continuo para um Sistema
de Gestédo de Dados de Transporte Publico em veiculos automotores, gestao de
linhas fixas, itinerarios e tabelas horarias operadas por empresas
concessionarias do servi¢co de transporte publico;

i. Fornecimento, instalacdo, customizagfes, treinamento e suporte continuo para
ferramenta de Planejamento baseada em dados georreferenciados com
interface em mapa 2D, como uma das func¢des da Analise de Desempenho, que
possibilite sensibilizagdo das linhas e dados cadastrais sobre trajetos, itinerarios
e outros indicadores, para analise de impactos e otimizag6es de linhas;

ii.  Fornecimento, instalacdo, treinamento e suporte continuo para Ferramenta de
Business Intelligence e/ou Business Analytics incluindo a criagdo e a
manutencgdo dos procedimentos de ETL - Extract, Transform & Load, Extracao,
Transformacdo e Carga dos cubos de dados obtidos a partir do consumo dos
dados mantidos em Data Warehouse / Datalake uUnica e exclusivamente via
camada de APIs disponibilizada pela Plataforma 1 das Plataformas de
Mobilidade Urbana de S&o José dos Campos, atendendo cada finalidade
definida no ANEXO .

21.2. Direitos, Obrigagbes e Responsabilidades da CONTRATANTE

a.

b.

Disponibilizar todos 0s meios necessarios para a execugao dos servicos;

Modificar o Contrato, nos casos previsto em Lei, unilateralmente, para melhor
adequacao as finalidades de interesse publico;

Rescindir o Contrato, nos casos previstos em Lei;
Fiscalizar a execucao do Contrato;

Alterar o Contrato com as devidas justificativas — Unilateralmente pela CONTRATANTE
—, quando houver modificacdes do projeto ou das especificacdes dos servigcos aos seus
objetivos, e quando necessaria a modificacdo do valor contratual em decorréncia de
acréscimo ou diminuicao quantitativa de seu objeto; e podera ser alterado o Contrato,
por acordo entre ambas as partes, quando necessaria a modificagdo do regime de
execucgao dos servigos ou fornecimento, em face de originarios e, quando necessaria
modificagdo da forma de pagamento por imposi¢cao de circunstancias supervenientes;

Efetuar os pagamentos para a CONTRATADA mediante a correspondente
contraprestacao de fornecimento de servigos;

Cumprir com suas responsabilidades na execugédo do objeto, conforme as previsdes
contidas no Edital e, especialmente, no seu ANEXO I.

21.3. DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS
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21.3.1. As operagbes de tratamento de dados pessoais realizadas no ambito do
Contrato ocorrerdo de acordo com a legislacdo brasileira sobre protecdo de dados
pessoais vigente e aplicavel e com o disposto neste EDITAL.

a. Para fins do EDITAL, os termos "Dados Pessoais", “Dados Pessoais
Sensiveis”, "Tratamento de Dados Pessoais", “Titular de Dados Pessoais”,
“Controlador de dados pessoais”, “Operador de dados pessoais” e “Eliminagao”
serdo definidos de acordo com o significado atribuido pela Lei n.° 13.709/2018,
a Lei Geral de Protecdo de Dados, doravante designada “LGPD”, incluindo
seus regulamentos e decretos complementares.

b. Os deveres de protecdo de dados pessoais perdurardo enquanto os
dados pessoais ainda estiverem disponiveis as partes, continuando validas
mesmo apoés o término da vigéncia do Contrato.

21.3.2. Para fins da legislacéo aplicavel e do presente EDITAL, o regime adotado sera
de controle compartilhado dos dados entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA,
conforme as definicdes estabelecidas na LGPD.

a. Para fins da legislacdo aplicavel e do presente Contrato, a CONTRATADA
serd considerada CONTROLADORA apenas para a finalidade de envio de
anancios, caso venha a ocorrer, e a CONTRATANTE ser4d considerada
Controladora dos dados nas demais atividades de tratamento de dados,
conforme as defini¢cdes estabelecidas na LGPD.

21.3.3. A finalidade dos tratamentos de dados pessoais a serem realizados em
decorréncia do presente EDITAL, juntamente com o detalhamento de quais dados séo
utilizados estéo indicados de forma sistematizada na tabela abaixo:

a. Caso outras finalidades venham a ser incluidas no ambito da execugéo
do Contrato ou outros dados pessoais passem a ser necessarios para atingir
as finalidades, os titulares serdo previamente informados e sera firmado
termo aditivo ao Contrato.

Finalidade

Operacdes Periodicidade Dados necessarios

Monitoramento e
Fiscalizac&o

Recebimento da
Plataforma 3 de
feedbacks, criticas,
sugestdes e avaliagbes
dos usuarios a respeito
dos veiculos, itinerarios,
pontos de paradas, A cada registro de
condicbes de feedback por um
manutencao dos veiculos | usuario.

da frota, qualidade dos
servicos prestados pelas
empresas operadoras dos
servicos de transporte e
qualidade da conducgao
dos motoristas

linha;identificador do usuario;
CPF; data e hora do registro e da
ocorréncia;mensagem recebida.
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Acesso, via API, aos dados
da Plataforma 1 sobre
registro da passagem em
relagdo aos trajetos
percorridos

A cada marcacgdo
do bilhete na
catraca do pré-
embarque ou do
veiculo

Identificador do veiculo / validador
Identificador da viagem / sentido
trajeto

Identificador do bilhete / cartdo
Identificador do usuario

Valor da tarifa

Tipo de Gratuidade, caso aplicada
Latitude / Longitude

Data / Hora

Planejamento
operacional,
conforme Termo
de Referéncia

Acesso via API dos dados
histéricos da bilhetagem
compartilhados pela
Plataforma 1

Diariamente ao final
da operacéo

Identificador do veiculo ou
validador; identificador da viagem
e sentido trajeto; nimero do
bilhete ou cartdo; tipo e valor da
tarifa; latitude e longitude; data e
hora

Acesso ao cadastro de
usudérios e da atualizacéo
cadastral da
Concessionaria do Bilhete
Unico e dos outros
operadores de meios de
pagamento, através da
Plataforma 1

A cada novo
cadastro ou
atualizacéo de
informacdes
relacionados a
emissao e ao uso
do bilhete Unico e
de outros meios
de pagamento

Identificador do Bilhete Unico ou
outro meio de pagamento;
identificador do Emissor do
Bilhete Unico ou outro meio de
pagamento; valor do crédito no
bilhete ou outro meio de
pagamento; data e hora do
Aporte; identificador do Usuério

Andlise de
desempenho da
operacéao do
servigo de
transporte

Acesso aos dados da
Plataforma 1 sobre
registro da passagem em
relac@o aos trajetos
percorridos

A cada marcacao
do bilhete na
catraca do pré-
embarque ou do
veiculo

Identificador do veiculo /
validador

Identificador da viagem / sentido
trajeto

Identificador do bilhete / cartdo
Identificador do usuério

Valor da tarifa

Tipo de Gratuidade, caso
aplicada

Latitude / Longitude

Data / Hora

Planejamento de
politica publica de

Acessar dados da
Plataforma 1 via API,
conforma Termo de

Varia conforme a
politica publica

Varia conforme a politica publica
planejada, podendo ser quaisquer
armazenados no data lake
(nimero do bilhete Unico, ID do
usuério, créditos existentes,

longo prazo . planejada categoria, nome completo,
Referéncia endereco/bairro, CPF, idade,

género, escolaridade, raga, data e
hora das bilhetagens)

Fiscalizagdo da

execucdo do

contrato do Bilhete |Acessar dados da Numero do bilhete, categoria,

Unico Plataforma 1 via API Diariamente carga
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21.3.4. A CONTRATADA garante que, em relacdo aos dados pessoais que tratar em
decorréncia do Contrato:

a Ja4 passou pelo processo de conformidade regulatéria para
adequacdao a legislacéo aplicavel de protecdo de dados pessoais.

a.l Os colaboradores, consultores, prestadores de servicos,
elou qualquer pessoa, vinculados a CONTRATADA, no exercicio
das suas funcdes, que terdo acesso e/ou conhecimento da
informacéo e/ou dos Dados Pessoais para fins de cumprimento
do Contrato, encontram-se obrigados a deveres de sigilo, quando
cabivel, responsabilizando-se pela conformidade em relacdo a
legislacao aplicavel.

b Tratara os dados pessoais apenas e estritamente para as
finalidades informadas aos titulares de dados e descritas no presente
EDITAL;

b.1 Nao alterard qualquer finalidade do tratamento de dados
pessoais sem antes informar aos titulares de dados pessoais;

b.2 Na hipétese de eventualmente vir a tratar dados para o
envio de anuncios e propagandas de seus servicos, obtera
consentimento prévio, nos termos do artigo 7° |, e 11, |, da
LGPD.

C. Devera informar aos titulares de dados, de maneira clara e
acessivel, sobre as finalidades e condi¢gbes das atividades de Tratamento
realizadas com base neste EDITAL, de forma a cumprir com as
obrigacdes previstas na legislacao aplicavel;

d. A CONTRATADA devera atender aos direitos dos titulares dos
Dados Pessoais quando solicitado, incluindo pedidos de acesso,
correcdo, objecdo, exclusdo e portabilidade de dados, em consonancia
com a legislacao aplicavel.

d.l A CONTRATADA se obriga nos termos do artigo 18,
caput, da Lei n.° 13.709/2018, a satisfazer os direitos dos titulares
previstos na LGPD daqueles usuarios que constem em suas
bases de dados, respondendo por qualquer Passivo de Dados
Pessoais decorrente da violagdo dessas obrigacoes.

e. Tomara as medidas técnicas e administrativas necesséarias e
possiveis, levando em consideracdo 0s custos e possiveis
consequéncias, para evitar e prevenir 0 uso ndo autorizado, a divulgacao,
a perda acidental, a destruicdo ou a danificacdo dos dados pessoais
detidos e limitando o acesso e manipulacdo dos dados pessoais apenas
as equipes gue necessitem ter conhecimento desses dados para que as
obriga¢cBes do Contrato sejam cumpridas;
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el A CONTRATADA se obriga a limitar o acesso e
manipulacdo dos dados pessoais apenas as equipes que
necessitem ter conhecimento desses dados para que as
obrigacdes do Contrato cumpridas;

e.2 A CONTRATADA se compromete a comunicar a
CONTRATANTE, em prazo n&o superior a 24 (vinte e quatro)
horas do momento em que tomar conhecimento, sobre qualquer
tratamento nao autorizado ou ilicito dos Dados Pessoais, bem
como sobre incidentes de seguranca envolvendo Dados
Pessoais, sejam estes acidentais ou ndo, efetivos ou potenciais,
bem como adotar todas as medidas necessarias para eliminar ou
conter o incidente de seguranca;

f. Quando da conclusdo das finalidades para as quais tais dados
pessoais foram coletados, a CONTRATADA devolverd em formato
interoperavel os dados a CONTRATANTE e, alternativamente, eliminara
ou anonimizara os dados de suas bases, salvo no caso de incidéncia das
hipéteses legais, incluindo, mas néo se limitando, aquelas do Artigo 16 da
Lei n® 13.709/2018;

f.1 A CONTRATADA possui ciéncia e concordancia de que
ndo possui direito de retengcdo de dados pessoais apds o
tratamento realizado;

f.2 A CONTRATADA possui ciéncia de que estdo vedadas a
comercializagcdo e o compartilhamento com terceiros, exceto para
a finalidades e nos casos expressamente autorizados neste
EDITAL ou posteriormente pela CONTRATANTE e nas demais
hipoteses previstas na legislacéo aplicavel,

f.3 Na hipétese de eliminagcdo de dados por requerimento dos
titulares, tem-se que esta solicitagdo devera ser feita diretamente
ao Encarregado de dados pessoais da CONTRATADA, ou a sua
equipe técnica;

g. Solicitar autorizagdo a CONTRATANTE para a subcontratagéo de
servicos que envolvam o tratamento dos Dados Pessoais ou qualquer
outra atividade de compartiihamento desses Dados Pessoais com
terceiros, mesmo que pertencentes ao mesmo grupo econdmico da
CONTRATADA, e refletir as obrigacbes deste Edital nos Contratos
firmados com esses subcontratados ou terceiros naquilo que for aplicavel;

h. Admitra e se responsabilizara  integralmente pelo
descumprimento de qualquer condicdo legal ou contratual com relacéo ao
tratamento de dados, sendo certo que, na hipétese de violagdo, podera a
Contratante rescindir o Contrato por justa causa;, além de a
CONTRATADA ter o dever de reembolsar qualquer custo e prejuizo
eventualmente incorrido pela CONTRATANTE, inclusive por forca de
atuacéo de qualquer autoridade fiscalizadora no Brasil ou no exterior, ou
da Autoridade Nacional de Prote¢cdo de Dados Pessoais.
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i. Disponibilizara, quando solicitada, toda a documentagéo
necessaria para demonstrar cumprimento as obrigacdes estabelecidas no
presente EDITAL e na legislacdo de protecdo de dados pessoais
aplicavel, sendo facultado a CONTRATANTE a realizac&o de auditorias,
por si ou mediante terceiros indicados pela prépria CONTRATANTE nos
documentos ou sistemas da CONTRATADA, desde que haja
comunicacao prévia com pelos menos 15 (quinze) dias de antecedéncia e
as atividades normais da CONTRATADA nao sejam prejudicadas.

i1 Fica garantido a CONTRATANTE o direito a realizacéo de
pelo menos 01 (uma) auditoria anual nas instalacdes da
CONTRATADA, com o objetivo de verificar medidas e controles
de seguranca da informacdo e adequacdo do tratamento de
dados pessoais ao objeto e as obrigagbes do presente Edital.

i.2 Caso a auditoria revele alguma inadequacdo, como por
exemplo, mas ndo se limitando, ao uso e compartilhamento nao
autorizados de dados pessoais, a CONTRATADA compromete-
se a desenvolver e fornecer a CONTRATANTE um plano de agéo
corretivo e um cronograma de execuc¢ao, sob pena de imediata
rescisdo do Contrato e pagar & CONTRATANTE indenizagéo
pelos danos causados.

22 - SANGOES ADMINISTRATIVAS

22.1. Com fulcro nos artigos 86 e 87 da Lei n.° 8.666/1993, a Prefeitura de S&do José dos
Campos podera, garantida a defesa prévia, aplicar para a CONTRATADA as seguintes

sancdes:

22.1.1. Adverténcia, conforme o item 22.6;

22.1.2. Multa, a ser recolhida no prazo de até 10 (dez) dias uteis, a contar da
comunicacao oficial, nas seguintes hipéteses e condicdes:

22.1.2.1. Pelo descumprimento do tempo de resolucdo de incidentes e de
problemas do Acordo de Nivel de Servico, como disposto no ANEXO I:

a)

b)

O descumprimento do tempo de resolugédo do Acordo de Nivel de Servigo
em ocorréncias com nivel de severidade baixo, a partir da primeira
recorréncia, gerara multa equivalente a 0,5% (cinco décimos por cento)
do valor da remuneracdo anual da CONTRATADA como estabelecida
apos a licitacdo, mais juros de mora de 0,5% (cinco décimos por cento)
ao més;

O descumprimento do tempo de resolugédo do Acordo de Nivel de Servigo
em ocorréncias com nivel de severidade médio, a partir da primeira
ocorréncia, gerard multa equivalente a 1% (um por cento) do valor da
remuneracdo anual da CONTRATADA como estabelecida ap6s a
licitacdo, mais juros de mora de 0,5% (cinco décimos por cento) ao més;
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¢) O descumprimento do tempo de resolu¢do do Acordo de Nivel de Servigco
em ocorréncias com nivel de severidade alta, a partir da primeira
ocorréncia, gerard multa equivalente a 1,5% (um e meio por cento) do
valor da remuneracdo anual da CONTRATADA como estabelecida ap6s
a licitacdo, mais juros de mora de 0,5% (cinco décimos por cento) ao
meés;

d) O descumprimento do tempo de resolu¢do do Acordo de Nivel de Servigco
em ocorréncias com nivel de severidade extrema, a partir da primeira
ocorréncia, gerard multa equivalente a 3% (trés por cento) do valor da
remuneracdo anual da CONTRATADA como estabelecida apés a
licitacdo, mais juros de mora de 0,5% (cinco décimos por cento) ao més;

e) Se o pagamento efetivo da multa ultrapassar 12 (doze) meses, aplica-se
a variacao do IPC-FIPE - Indice de Pregos ao Consumidor.

22.1.2.2. Pelo atraso no atendimento de solicitacbes de manutengéo corretiva,
como indicado no ANEXO |, cabera multa de:

a) 1% (um por cento) do valor da remuneracdo anual da CONTRATADA
como estabelecida apoés a licitagdo, mais juros de mora de 0,5% (cinco
décimos por cento) ao més, €;

b) Se o pagamento efetivo ultrapassar 12 (doze) meses, aplica-se a
variagéo do IPC-FIPE - Indice de Pregos ao Consumidor.

22.1.2.3. Se em periodo de 12 (doze) meses de execu¢do do CONTRATO a
CONTRATADA tiver condutas comprovadas que gerem multas por conta do
disposto no item 22.1.2.1. e/ou por conta do disposto no item 22.1.2.2. e some
penalidades que equivalham a 15% (quinze por cento) ou mais do valor da sua
remuneragdo anual como estabelecido na licitacdo a CONTRATANTE podera
considerar tal evento equivalente a inexecucado total do Contrato para fins de
rescisao.

22.1.2.4. Caso a CONTRATADA exceda o prazo indicado para inicio da
operacdo dos servigcos, ou suspenda a operacdo sem autorizacdo da SEMOB,
caberd multa equivalente a 3% (trés por cento) do valor da sua remuneracao
anual conforme estabelecida na licitagdo, mais juros de mora de 0,5% (cinco
décimos por cento) ao més, podendo ser considerado tal evento inexecucao
total do Contrato a partir do 5° (quinto) dia de atraso ou suspenséo da operacéo.

22.1.4.1. Se o pagamento efetivo da multa ultrapassar 12 (doze) meses,
aplica-se a variacdo do IPC-FIPE - Indice de Precos ao Consumidor.

22.1.2.5. Cada evento em que a CONTRATADA falhar ou se recusar a manter,
transmitir ou expurgar informacdes e/ou relatérios conforme as ordens da
SEMOB durante a execu¢do do CONTRATO, gerard multa equivalente a 0,5%
(cinco décimos por cento) da sua remuneracdo anual fixada na licitacdo,
proporcional aos meses corridos se 0 evento ocorrer no primeiro ano do
CONTRATO, mais juros de mora de 0,5% (cinco décimos por cento) ao més.
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22.1.2.5.1. Se o pagamento efetivo da multa ultrapassar 12 (doze)
meses, aplica-se a variacdo do IPC-FIPE - Indice de Pregos ao
Consumidor.

22.1.2.6. Por evento de descumprimento das obrigacdes listadas no item 21.3
durante o primeiro ano de exercicio, cabe multa equivalente a 0,5% (cinco
décimos por cento) da remuneracao anual da CONTRATADA fixada na licitacao,
proporcional aos meses corridos se 0 evento ocorrer no primeiro ano de
execucdo do CONTRATO, mais juros de mora de 0,5% (cinco décimos por
cento) ao més.

22.1.2.6.1. Se o pagamento efetivo da multa ultrapassar 12 (doze)
meses, aplica-se a variacdo do IPC-FIPE - Indice de Pregos ao
Consumidor.

22.1.2.7. Por atraso na entrega da garantia contratual, cabe multa de 1% (um
por cento) sobre o valor da garantia, mais juros de mora de 0,5% (cinco décimos
por cento) ao més, aplicando-se a variacdo do IPC-FIPE - indice de Precos ao
Consumidor caso o efetivo pagamento da multa ultrapasse 12 (doze) meses da
data devida.

22.1.2.8. Em caso de recusa em assinar o Contrato ou caso seja verificada a
inexecucdo total do Contrato, cabe multa de 10% (dez por cento) sobre o valor
da remuneracgéo global da CONTRATADA como fixada na licitagdo, mais juros
de mora de 0,5% (cinco décimos por cento) ao més, aplicando-se a variagcao do
IPC-FIPE - indice de Precos ao Consumidor caso o efetivo pagamento da multa
ultrapasse 12 (doze) meses da data devida.

22.1.2.9. Em caso de rescisdo imotivada pela CONTRATADA, cabe multa de
10% (dez por cento) sobre o valor da remuneragéo global da CONTRATADA
como fixada na licitagdo, mais juros de mora de 0,5% (cinco décimos por cento)
ao més, aplicando-se a variacdo do IPC-FIPE - indice de Precos ao Consumidor
caso o efetivo pagamento da multa ultrapasse 12 (doze) meses da data devida.

22.1.2.10. Caso a CONTRATADA ja esteja em posse de dados pessoais, assim
considerados por serem identificados ou identificaveis, no momento da resciséo
imotivada do Contrato, a multa indicada no item 22.1.2.9. sobe para o
percentual de 15% (quinze por cento) sobre a remuneracdo global da
CONTRATADA como fixada na licitacdo, mais juros de mora de 0,5% (cinco
décimos por cento) ao més, aplicando-se a variagdo do IPC-FIPE - indice de
Precos ao Consumidor caso o efetivo pagamento da multa ultrapasse 12 (doze)
meses da data devida.

22.1.3. A CONTRATANTE podera declarar a suspenséao temporaria da CONTRATADA
de participar em licitacdo e impedimento de contratar com a Administracdo Municipal,
pelo prazo de até 2 (dois) anos, se ocorrer suspensao nao autorizada da operacao dos
servigos contratados, ou nos casos em que puder ser declarada a inexecucéo total do
Contrato.

22.1.4. A CONTRATANTE podera declarar a inidoneidade da CONTRATADA para
licitar ou contratar com a Administracdo Publica, enquanto perdurarem o0s motivos
determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a prépria
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autoridade que aplicou a penalidade, se ocorrer suspensdo ndo autorizada da operacao
dos servigos contratados, ou nos casos em que puder ser declarada a inexecucéo total
do Contrato.

22.2. A partir do 5° (quinto) dia de atraso no pagamento ou atualizagéo da garantia contratual, a
CONTRATANTE poderd considerar tal evento uma inexecucdo total das obrigacdes
decorrentes da participac@o nesta Licitacdo, considerando tal ato equivalente, quando cabivel,
a recusa em assinar o CONTRATO, aplicando as penalidades legais e contratuais cabiveis.

22.3. As multas de que trata o item 22.1.2. podem ser aplicadas de forma cumulativa, e seu
pagamento ndo impede que haja rescisdo por inexecucdo do Contrato pela CONTRATANTE,
guando cabivel.

22.4. As sangOes previstas nos itens 22.1.1., 22.1.3. e 22.1.4. poderdo ser aplicadas
juntamente com as do item 22.1.2., nos termos do artigo 87 da Lei n.° 8.666/1993.

22.5. A Secretaria de Mobilidade Urbana, através do fiscal do Contrato, podera optar em emitir
uma adverténcia por escrito, ao invés de multa, no caso da primeira constatacdo de
irregularidade no cumprimento dos itens previstos neste EDITAL que seja passivel de multa,
conforme o item 22.1.2.

22.6. Os prazos para a defesa prévia serdo de 05 (cinco) dias Uteis, na hipétese de
adverténcia, multa e impedimento de contratar com o Municipio, e de 10 (dez) dias na hip6tese
de declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica.

23 - ANEXOS

23.1. Fazem parte integrante e indissociavel deste Edital, como se nele estivessem transcritos,
0s seguintes ANEXOS:

ANEXO | -Termo de Referéncia / Especificagao Detalhada do Objeto.

ANEXO IA - Planilha de Precos

ANEXO Il - Termo de Declaragao.

ANEXO Il - Modelo de Declaragao para Empresas ME/EPP.

ANEXO IV — Minuta de Contrato.

ANEXO V — Termo de Ciéncia e de Notificagdo do Municipio de Sao José dos Campos.
ANEXO VI — Dados para Assinatura do Contrato.

ANEXO VIl — Modelo de Proposta Comercial.

ANEXO VIl - Modelo de fianca bancaria para garantia contratual.

ANEXO IX- Modelo de termo de compromisso de manutencdao de sigilo.
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24 - DA PUBLICIDADE

24.1. O EDITAL sera publicado no Diéario Oficial do Estado e em jornal de grande circulagéo
local e, facultativamente, por meios eletrénicos e em jornal de grande circulagdo no ambito
estadual e/ou nacional.

24.2. A interposicdo de eventuais recursos e seus julgamentos e a homologacdo serdo
publicados no Diério Oficial do Estado e, facultativamente, por meios eletrénicos.

24.3. O andamento das licitagbes poderd ser acompanhado no do site www.sjc.sp.qgov.br,
porém as informagdes oficiais sdo as constantes das publicacdes.

25 - DAS DISPOSIGOES FINAIS

25.1. O nao atendimento de exigéncias formais ndao essenciais nao importara no afastamento
da licitante, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificacdo e a exata compreensao da
sua proposta durante a realizagcao da consulta.

25.2. As normas que disciplinam este Procedimento Licitatério sdo interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre as licitantes, ndo comprometem o interesse da Administragao
Pdblica Municipal, os principios basilares das licitagbes, a finalidade e a segurangca da
contratacio.

25.3. A aceitagado da proposta vencedora pelo Municipio obriga a sua proponente a execugao
integral dos servigcos objeto desta licitagdo, pelo pregco e condigbes oferecidas, ndo cabendo o
direito a qualquer ressarcimento por despesas decorrentes de custos ou servigos néo previstos
em sua proposta, seja por erro, seja por omissao.

25.4. Pela elaboragao e apresentacdo da proposta e Documentagdo, as empresas nao terao
direito a auferir vantagens, remuneragao ou indenizagdo de qualquer espécie.

25.5. A licitante vencedora da presente licitagdo fica obrigada a executar integralmente os
servigos ora licitados.

25.6. Ao apresentar suas propostas, as Licitantes concordam em assumir inteira
responsabilidade pela perfeita execugéo dos servigos propostos.

25.7. A simples apresentacdo das propostas pelas empresas implica aceitagao tacita de todos
os termos deste EDITAL e seus anexos.

25.8. A Administragdo podera solicitar, de qualquer licitante, informagdes e esclarecimentos
complementares para perfeito juizo e atendimento da Documentac¢éo ou Proposta apresentada.

25.9. A licitante que nao puder comprovar a veracidade dos elementos informativos
apresentados a Administragdo, quando solicitados eventualmente nesse sentido, sera
automaticamente excluida da presente licitagao.

25.10. A Administracdo podera revogar a licitacdo por razdes de interesse publico decorrente
de fato superveniente, devidamente comprovado, podendo também anula-la, sem que caibam
as licitantes o direito a qualquer indenizacao, reembolso ou compensagao, quando for o caso.
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25.11. Nao sera permitida a execucao dos servigos licitados sem que o 6rgdao competente do
Municipio de Sao José dos Campos emita, previamente, a respectiva Ordem de Servico.

25.12. Correrado por conta exclusiva da CONTRATADA quaisquer tributos, taxas ou precos
publicos porventura devidos, ainda que criados em momento posterior a presente licitacao.

25.13. E vedada a subcontratagdo total do Objeto contratado, sendo admitida no entanto, a
subcontratacao parcial desde que aprovada por escrito pelo Municipio.

25.13.1. Sera admitida a subcontratacdo parcial dos servicos, conforme disposto no
artigo 72 do Lei n.° 8.666/1993, desde que a CONTRATADA submeta sua solicitagéo,
devidamente justificada, com no minimo 10 (dez) dias Uteis antes do inicio da execugéo
do servigo a ser subcontratado, para que a Contratante proceda a analise que possa
resultar na aprovagao da solicitagdo apresentada.

25.13.2. Uma eventual subcontratacao de servicos nao exime a CONTRATADA das
responsabilidades e garantias estabelecidas no contrato com a Contratante.

25.14. Os envelopes de habilitagdo dos demais licitantes serdo disponibilizados para retirada
apos o recebimento da Ordem de Servico pela CONTRATADA, até o limite maximo de 30
(trinta) dias. Apos este prazo, os mesmos serao triturados.

25.15. Para todas as questdes suscitadas na execugdo da prestacdo dos servigos, nao
resolvidas administrativamente, o foro sera o da Comarca de Sao José dos Campos, com
renuncia de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

25.16. O Municipio de Sao José dos Campos mantém um servi¢o sigiloso de denuncias de
corrupcao e atos considerados arbitrarios ou improbos por parte de qualquer autoridade e
servidor municipal, pelo telefone (12)3947-8246 ou e-mail: audit@sjc.sp.gov.br.

25.17. Para conhecimento publico, expede-se o presente EDITAL, que é publicado conforme
item 24 e afixado no quadro de avisos do Departamento de Recursos Materiais.

Sao José dos Campos, 02 de junho de 2021.

Odilson Gomes Braz Junior

Secretério de Gestdo Administrativa e Financas
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ANEXO | — Termo de Referéncia / Especificacao
Detalhada do Obijeto.

1 Visao Geral do Escopo da Plataforma 2

Considerando o descritivo das Plataformas Integradas de Gestdo de Mobilidade Urbana
inicialmente apresentado no Chamamento Publico para Detalhamento Técnico das Plataformas
de Mobilidade Urbana de 5 de junho de 2020, detalha-se no presente Anexo a Visdo Geral da
Plataforma 2 e Escopo de atuacdo requerido para fornecimento de servigos tecnoldgicos,
sistemas e ferramentas de gestédo apoiados por Tecnologias da Informacao.

A Gestdo da Mobilidade Urbana foi idealizada a partir do agrupamento das usabilidades
tecnolégicas em cinco Plataformas distintas, a saber:

= Plataforma 1 — Clearinghouse para Servigos de Transporte

= Plataforma 2 — Sistema de Gestdo de Dados do Transporte Publico

= Plataforma 3 — Servigos de Comunica¢ao com os Usuarios

= Plataforma 4 — Sistema de Transporte Responsivo a Demanda

= Plataforma 5 — MaaS — Mobilidade como Servico

A seguinte Figura ilustra a Visdo Geral de cada uma das plataformas, escopos de atuacéo,
funcionalidades e dados a serem intercambiados entre si.

46



Visao Geral das Plataformas
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Figura 1 - Viséo Geral das Plataformas

Para a Plataforma 2, entende-se que ela deverd prover a Secretaria de Mobilidade Urbana
(SEMOB) um arcabouco de capacidades para a Gestdo dos Dados do Sistema de Transporte
Publico, desde as suas fun¢des como fiscalizadora das concessdes dos servigos oferecidos
pelas empresas operadoras dos servicos de transporte do sistema, passando pelo
monitoramento das atividades, controle operacional, avaliacdo de indicadores contratuais
relacionados e culminando com as atribuicdes de planejamento ao nivel estratégico, tatico e
operacional, a fim de permitir ao 6rgdo publico, a efetiva Gestao Operacional e Andlise geral do
Desempenho do Sistema de Transporte, adequando-o as novas realidades da mobilidade
urbana. Partindo-se dessa prerrogativa, também se entende que a Plataforma 2 permitira a
SEMOB efetuar a gestao centralizada das informac¢des cadastrais para a operacao do sistema,
incluindo-se ai todas as suas regras, parametros e indicadores de desempenho que oferegcam
ao gestor publico mecanismos para tomadas de decisédo e modos de acdo pontuais e
assertivos dentro de suas atribuicbes. Em ultima andlise, sera possivel disponibilizar todos os
dados da operacédo de forma coordenada, para que todos os entes participantes do sistema
sejam acionados apropriadamente e o0s servicos prestados a populacdo sejam mais
transparentes, dindmicos e eficientes.

No contexto deste Edital, para fins de distincdo de responsabilidades entre as Plataformas 1, 2
e 3, a Figura 2 a seguir detalha os componentes funcionais pertinentes a cada uma das
plataformas, destacando particularmente os maddulos, processos e bases de dados que ficardo
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sob responsabilidade da Plataforma 2, bem como suas correlacées com dados intercambiados
entre as demais plataformas, para entendimento dos requisitos de implementacéo da solucéo.

Visao Geral da Plataforma 2
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Figura 2 - Visao esquematica do Escopo da Plataforma 2

Para o escopo requerido para a Plataforma 2 os seguintes itens devem ser considerados como
requisitos mandatdrios deste certame:

1) Fornecimento, instalagdo, customizagBes e suporte continuo para um Sistema de
Gestdo de Dados de Transporte Publico em veiculos automotores, gestéo de linhas
fixas, itinerarios e tabelas horarias operadas por empresas concessionarias do servigo,
com o intuito de:

a. Manter os Cadastros Base para a operacdo do sistema de transporte por
veiculos automotores, incluindo:

i. Cadastro das Linhas e Tabelas Horarias com os itinerarios, datas e
horarios previstos para as partidas, trajetos, paradas e chegadas nos
destinos;

ii. Cadastro dos Pontos de Paradas fisicos de todo o sistema de
transportes;

b. Permitir a Gestdo Operacional
automotores, incluindo:

do sistema de transporte por veiculos
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Monitoramento e Fiscalizacdo da operacdo, voltado as atribuicbes do
Centro de Controle Operacional da Secretaria Municipal de Mobilidade
Urbana de S&o José dos Campos;

Planejamento Operacional por intermédio de mapas com suporte ao
padrdo GTFS - General Transit Feed Specification ou Especificacédo
Geral sobre Feeds de Transporte Publico;

Emissédo das Ordens de Servico Operacionais a serem fornecidas as
empresas operadoras do servico;

Manutencao e avaliacdo dos Indicadores Contratuais e seus respectivos
KPI — Key Performance Indicators ou Indicadores Chave de Desempenho
a partir de relatérios pré-formatados, para efeito de acompanhamento
dos servicos prestados pelas empresas operadoras do servico;

c. Integrar-se as solugbes tecnoldgicas implementadas pela Plataforma 1 para
intercambio eletronico de dados, incluindo:

Vi.

Vii.

Envio de dados a respeito das linhas e itinerarios a serem carregados
nos validadores dos veiculos do sistema de transportes operados pelas
concessionarias do servico;

Acesso de dados a respeito dos usuarios, advindos do cadastramento de
usuarios do BU e da Plataforma 1;

Acesso das regras e parametros de integragdo, gratuidades e tarifas
aplicaveis a serem carregados nos validadores dos veiculos do sistema
de transportes operados pelas concessionarias do servico;

Acesso de dados em tempo real dos AVL — Automatic Vehicle Location
ou Localizacdo Automética de Veiculos na frota operada pelas empresas
concessionarias do servico, para 0 monitoramento da operacao, emissao
de alertas e avaliagdo do cumprimento dos itinerarios;

Acesso de dados das Cameras a bordo dos veiculos;

Acesso de dados do Sistema de Controle da Bilhetagem, para
complementacao dos KPI e fiscalizagdo da operacao;

Acesso de dados historicos armazenados no Data Warehouse / Datalake
mantido pela Plataforma 1 para planejamento operacional e avaliacdo de
indicadores contratuais.

d. Integrar-se as solucbes tecnolégicas implementadas pela Plataforma 3 para
intercambio eletronico de dados, incluindo:

Envio de dados em tempo real sobre os itinerarios, trajetos e percurso
das linhas de interesse do usuario;

Envio de dados sobre linhas, partidas e pontos de paradas para efeito de
planejamento de rotas por parte dos usuarios;

Recebimento de feedbacks, criticas e sugestdes dos usuarios a respeito
dos veiculos, itinerarios e pontos de paradas;

Recebimento de avaliacdo sobre as condicbes de manutencdo dos
veiculos da frota, qualidade dos servicos prestados pelas empresas
operadoras dos servicos de transporte e qualidade da conducdo dos
motoristas;
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2)

3)

e. Integrar-se as empresas concessionarias do servico de transportes, a critério da
SEMOB, para consulta e complementacéo de dados pertinentes a sua frota de
veiculos;

Fornecimento, instalagdo, customizacfes, treinamento e suporte continuo para
ferramenta de Planejamento baseada em dados georreferenciados com interface em
mapa 2D, como uma das funcbes da Anadlise de Desempenho, que possibilite
sensibilizacdo das linhas e dados cadastrais sobre trajetos, itinerarios e outros
indicadores, para andlise de impactos e otimizacfes de linhas;

Fornecimento, instalagdo, treinamento e suporte continuo para Ferramenta de
Business Intelligence e/ou Business Analytics incluindo a criagdo e a manutengéo
dos procedimentos de ETL — Extract, Transform & Load ou Extracdo, Transformacao e
Carga dos cubos de dados obtidos a partir do consumo dos dados mantidos em Data
Warehouse / Datalake Unica e exclusivamente via camada de APIs disponibilizada pela
Plataforma 1, com finalidade de:
a. Geragcdo de consultas e visualizacdo dos dados de forma dindmica e
personalizada pelos técnicos e gestores da SEMOB;
b. Elaboracdo de andlises mais complexas e preditivas sobre séries histéricas de
dados obtidos a partir da bilhetagem, incluindo:
i. Analise de oferta;
ii. Andlise de demanda;
iii. Andlise da bilhetagem;
iv. Andalise da frota;
v. Analise comparativa dos servicos;
vi. Andalise econbmica;
vii. Geracao da Matriz OD.

Para este certame, ndo esta incluido no escopo da contrata¢do os servi¢cos de elaboracdo de
Algoritmos sob o conceito de Inteligéncia Artificial e Analytics, os quais serdo alvo de
contratacdo futura em outro certame ainda a ser definido.

A seguir detalham-se os requisitos especificos sob 0 Escopo da Plataforma 2.

2 Detalhamento dos Requisitos

2.1 Sistema de Gestdo de Dados de Transporte Publico

A solugdo proposta devera fornecer um Sistema de Gestdo de Dados de Transporte Publico,
gue permita & SEMOB — Secretaria de Mobilidade Urbana do municipio de S&o José dos
Campos exercer suas atribuicdes de gerenciamento do transito, transportes e melhorias viarias
para proporcionar a populacao condi¢des adequadas ao exercicio da mobilidade, facilitando os
deslocamentos dos cidaddos, de modo a instrumentalizar os departamentos e pessoal técnico
da secretaria a:
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e planejar, regulamentar, implantar, administrar, controlar e fiscalizar o servico publico de
transporte coletivo de passageiros, sob quaisquer de suas modalidades, incluindo o
desenho, definicdo e gestdo de linhas, integracBGes inter e intramodais, itinerarios,
guantidade de viagens e tabelas de horarios;

e autorizar, operar e controlar os servigcos de transporte de passageiros, por intermédio de
tecnologias embarcadas nos veiculos operados pelos concessionarios do servigco de
transporte coletivo de passageiros, sob os limites de suas estatisticas e controlar o
sistema de tarifas e formas de pagamento, assim como a aplicacdo de politicas publicas
de gratuidades;

e cadastrar e fiscalizar as concessiondrias de transporte, veiculos e equipamentos
embarcados que integram o0s servicos de transporte de passageiros, bem como
controlar e operar as ocorréncias com 0s veiculos e motoristas, eventos e alertas em
tempo real, incluindo a avaliagdo da qualidade dos servigos prestados, registro de
reclamacdes e andlise de indicadores de desempenho na prestacdo dos servigos, tais
como: regularidade, pontualidade e confiabilidade, dentre outros.

As funcionalidades e casos de uso do Sistema de Gestdo de Dados de Transporte Publico
conceitualmente estdo subdivididas em 2 grupos: Cadastros Base e Gestdo Operacional. O
primeiro grupo de funcionalidades possui como caracteristica principal a facilidade de prover
aos técnicos dos departamentos responsaveis a manutencao dos dados essenciais ao
funcionamento de todos os controles operacionais que fazem parte dos servigos de transporte
coletivo de passageiros, a partir de interfaces de telas de sistema que serdo acessadas pelos
funcionarios lotados na SEMOB e que poderdo ser disponibilizadas, a critério dos gestores e
técnicos da SEMOB, as empresas operadoras dos servicos para consultas e/ou
complementacdo de dados pertinentes a sua operacao especifica. Ja o segundo grupo de
funcionalidades também esta subdividido em 3 conjuntos de facilidades: ferramentas para
Monitoramento e Fiscalizacdo, ferramentas para acompanhamento e Planejamento
Operacional e ferramentas para operacgao e controle de Indicadores Contratuais.

Para efeito de conhecimento e estimativas, considerar as seguintes volumetrias e frequéncias
iniciais esperadas do Sistema de Transportes:

Tabela 1 - Volumetria Estimada do Sistema de Transportes

Frota de Veiculos Coletivos

. i 543
sistema regular:
Frota de Veiculos Coletivos Linha

12

Verde
Viagens / dia (veiculos): 4,946
Embarques / dia: 293.552
Passageiros Unicos / dia: 158.351
Qtd Linhas: 112
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Qtd Bilhetes cadastrados: 621.584

Qtd Média de Bilhetes em uso: 98.000
Estudantes Matriculados: 177.011
Horas Operacgdo por veiculo / dia: 8

Fonte: CONCORRENCIA PUBLICA INTERNACIONAL N° 03/SGAF/2021 - Prestacéo dos servicos do sistema de transporte plblico
do municipio; PREFEITURA DE SAO JOSE DOS CAMPOS; SECRETARIA DE MOBILIDADE URBANA.

2.1.1 Cadastros Base
As funcionalidades e casos de uso para Cadastros Base requeridas para o fornecimento do

Sistema de Gestao de Dados de Transporte Publico, incluem, mas ndo se limitam a:

e Cadastro das Linhas e Tabelas Horarias

A ser utilizado com o propésito de gerenciar os dados de controle sobre as linhas,
trajetos, itinerarios, datas e horarios previstos para as partidas, pontos de paradas e
chegadas nos destinos para o sistema de transportes como um todo em suas linhas
regulares. Essas informagfes cadastrais, no formato de tabelas horarias deverdo ser
entdo disponibilizadas em formato aberto GTFS, seja para carga dos dados nos
veiculos de cada operadora, para os agentes que efetuardo a fiscalizagdo em campo,
usuarios do sistema de transporte e populacdo em geral.

e Cadastro dos Pontos de Paradas

Servira para gerenciar as caracteristicas fisicas dos pontos de paradas, como
localizacéo, tipo de estrutura para o ponto, linhas servidas, registro de manutencdes
efetuadas e dispositivos de comunicacao visual e/ou eletrénica (PMV, monitores e/ou
totens) instalados no ponto.

2.1.2 Gestdo Operacional
2.1.2.1 Monitoramento e Fiscalizacéo

As funcionalidades e casos de uso para Monitoramento e Fiscalizacdo da operacao requeridas
para o fornecimento do Sistema de Gestdo de Dados de Transporte Publico, incluem, mas nao
se limitam a:

e Ferramenta para Monitoramento em tempo real
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Devera obter acesso aos dados sobre os trajetos, itinerarios, datas e horarios em tempo
real obtidos a partir dos dispositivos a bordo dos veiculos do sistema de transportes em
formato aberto GTFS, de modo a permitir sua visualizacdo em mapas, recebimento de
notificacBes por SMS, e-mail ou outras formas de indicacdes de eventos, incidentes e
ocorréncias diversas, como por exemplo, mas nao limitado a - atrasos, adiantamentos,
formacédo de comboio, desvio de rota, falha de gps, falha 3g, entre outros - direcionadas
aos técnicos do Centro de Controle Operacional da SEMOB.

Cadastro de Incidentes e Ocorréncias

Devera permitir o registro de incidentes e ocorréncias de transito ocorridos com 0s
veiculos da frota das operadoras, ou ocorridos em vias publicas que impactem a fluidez
de trafego por conta de acidentes, bloqueios, desvios e retencdes de transito
temporarios, alagamentos, quedas de arvores etc., seja por intermédio do acionamento
dos técnicos do CCO da SEMOB, seja diretamente pelos agentes de mobilidade e
fiscais em campo.

Registro de Eventos de Transito

Devera suportar o cadastramento de eventos de duracdo pré-determinada que
ocasionem mudancas temporarias em trajetos percorridos pelas linhas cadastradas no
sistema, como por exemplo: obras, festejos, shows, eventos esportivos ou culturais,
notificados aos técnicos da SEMOB.

Registro de Reclamacdes

Deverd permitir o registro das reclamacgdes diversas recebidas pelos agentes de
mobilidade, fiscais e técnicos da SEMOB a respeito das condi¢des de uso dos veiculos,
lotacdo, qualidade dos servigcos prestados pelas operadoras, velocidade dos veiculos,
formas inadequadas de conducdo, cumprimento de horarios, atendimento as
solicitacbes de paradas, podendo ser tipos e situacBes previamente cadastradas e
recorrentes, ou mesmo outras reclamacfes a serem apreciadas pelos técnicos e
gestores da SEMOB.

Também devera permitir o registro de solicitacdes de ampliacdo de linhas, alteracao de
rotas, inclusdo de novos pontos de paradas e outras solicitagdes diversas oriundas do
poder executivo, legislativo e da populacdo em geral, as quais serdo apreciadas pelos
gestores e técnicos da SEMOB.

Da mesma maneira, devera integrar-se a Plataforma 3, no intuito de receber e incluir
nos cadastros da Plataforma 2 as reclamacfes, sugestdes e feedbacks por parte dos

usuarios do sistema de transportes.

Ferramenta para controle e Emisséao de Alertas
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Devera habilitar os técnicos e gestores da SEMOB a formatar e disparar mensagens de
alerta para: agentes e fiscais em campo, painéis informativos (PMV, monitores e/ou
totens), operadores de transporte e aplicativos credenciados para a Plataforma 3,
obedecendo os protocolos de comunicacdo de dados entre estes dispositivos e
plataformas, preferencialmente utilizando-se de padrdes abertos.

2.1.2.2 Planejamento Operacional

As funcionalidades e casos de uso para Planejamento Operacional requeridas para o
fornecimento do Sistema de Gestdo de Dados de Transporte Publico, incluem, mas nédo se
limitam a:

Descritivo de Linhas

Deverda habilitar os técnicos da SEMOB a preparar os pacotes de intercambio de dados
sob o padrdo GTFS - General Transit Feed Specification ou Especificacdo Geral sobre
Feeds de Transporte Publico do Google, para carga no aplicativo Google Maps e
aplicativos parceiros credenciados e homologados pela SEMOB. Espera-se que o0
sistema permita 0 armazenamento do histérico dos descritivos, mapas e pacotes GTFS.

Alocacdo de Frota

Devera habilitar os técnicos da SEMOB a montar e propor as operadoras o quadro de
distribuicdo de linhas e alocag&o esperada para a frota, a partir da analise de consumo
da bilhetagem visando a adequacéo dos tipos de veiculos, intervalos, frequéncias e
guantidades de partidas, observando-se o volume esperado de passageiros
transportados no periodo / rota / sentido e as capacidades maximas de lotacdo dos
veiculos, a fim de suprir as demandas em horarios de picos e equilibrar a frota em
periodos de dias de demandas menores.

Emissdo das OSO — Ordens de Servico Operacionais

Devera permitir a preparacdo e a automatizacdo da geracdo e do envio das OSO —
Ordens de Servico Operacionais as empresas operadoras dos servigos de transporte,
CCO, agentes de mobilidade e portal de informacfes da Prefeitura, com informacdes
relativas aos itinerarios, linhas, tabelas horarias e frota a cumprir. Para estas
finalidades, espera-se que o sistema permita o cadastramento, atualizacdo e
manutenc¢ao do histérico de versdes das OSO.

2.1.2.3Indicadores Contratuais

As funcionalidades e casos de uso para gestdo dos Indicadores Contratuais, baseiam-se na
elaboracéo de relatorios pré-formatados e parametrizveis sobre os KPIs — Key Performance
Indicators ou Indicadores Chave de Desempenho coletados a partir dos dados disponibilizados
pela Plataforma 1. Tais indicadores deverdo ser cruzados com os dados obtidos dos
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equipamentos a bordo dos veiculos, capturados e tratados pela Plataformas 1 e as descricbes
das linhas e Ordens de Servico Operacionais, bem como com 0s parametros e regras de
operacdo do sistema de transportes da Plataforma 2, a fim de verificar o cumprimento dos
indicadores por parte das empresas concessionarias dos servicos de transporte.

Entende-se como relatérios pré-formatados, os relatérios e listagens emitidas periddica e
automaticamente pelo Sistema de Gestdo de Dados de Transporte Publico, desenvolvidos para
as finalidades de fiscalizagdo, monitoramento e controle das operagbes do sistema de
transportes urbanos, utilizados recorrentemente pelos técnicos e gestores da SEMOB para a
verificagdo do cumprimento dos acordos contratuais entre a Prefeitura e as empresas
operadoras dos servigos. De forma andaloga, entende-se como relatérios parametrizaveis, as
facilidades de definicdo de critérios de agrupamento, ordenacdo e exibicdo dos resultados
destes relatérios, de modo a permitir a aplicacdo de filtros e critérios de refinamento dos
resultados.

As funcionalidades e casos de uso para os Indicadores Contratuais, conforme estabelecido no
Edital de Concorréncia Publica Internacional n.° 007/SFAG/2021, para a prestacéo dos servicos
do sistema de transporte publico do municipio, requeridas para o fornecimento do Sistema de
Gestado de Dados de Transporte Publico, incluem, mas nédo se limitam a:

Relat6rio comparativo entre Ordens de Servigo Operacionais x GPS (viagem realizada)
Relatérios de Avaliacao de Regularidade de Partidas, Pontos de Paradas e Chegadas
Relatdrios de Avaliacao de Pontualidade de Partidas, Pontos de Paradas e Chegadas
Relatérios de Analise do Grau de Confiabilidade e do Grau de Cumprimento de Partidas
Relatdrios de Andlise de indices de Desempenho

A titulo de ilustrac@o dos dados e indicadores a serem tratados para os relatorios acima, temos:

Grau de variagéo dos intervalos de viagem

Grau de variagdo em relagdo aos horérios programados

Grau de confiabilidade da linha

Grau de cumprimento de partidas

indice de lotagdo média e maxima das linhas

Quantidades e percentuais de incidéncias de ndo cumprimento e/ou interrupcbes de
viagens

indice de cumprimento da quilometragem (ICQ)

indice de quilometragem realizada (IQR)

indice de viagem realizada (IVR)

indice de cumprimento de viagem (ICV)

indice de falha / quebras de veiculos

indice de consumo de combustivel e emiss&o de poluentes
Percurso médio mensal

Percentual da frota com sistema de localizagdo em boas condicbes
Percentual da frota com sistema de vigilancia em boas condicbes
Grau de irregularidades dos operadores da frota

Grau de ocorréncia de acidentes
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e Grau de ocorréncia de irregularidades de transito
e Indicador de limpeza dos veiculos

2.1.2.4 Ferramenta para apoio a Fiscalizacdo Fisica

Esta ferramenta devera permitir o registro das atividades de fiscalizacdo de agentes de
mobilidade relacionadas a fiscalizagdo em campo, de veiculos ou garagens, como inspecao
das condi¢des da frota, situacdo das garagens e equipamentos embarcados nos veiculos, entre
outros.

2.2 Ferramenta de Planejamento baseada em dados georreferenciados com
interface em mapa 2D

Faz parte do escopo de contratacdo neste EDITAL, o fornecimento de uma Ferramenta de
Planejamento baseada em dados georreferenciados com interface em mapas 2D, que
possibilite sensibilizacdo das linhas e dados cadastrais sobre trajetos, itinerarios e outros
indicadores demograficos e/ou econbmicos, com a finalidade de permitir aos técnicos e
gestores da SEMOB o planejamento do transporte publico e o desenho de infraestrutura viaria,
com a andlise de impactos em alteragbes de linhas, a analise para otimizagdes de linhas e
integragdes, analise comparativa de cenarios para criacdo de novas linhas, trajetos e pontos de
paradas.

E requerido que esta ferramenta opere totalmente em nuvem sob a modalidade de SaaS —
Software as a Service e seja possivel executa-la a partir de navegadores de internet como
Google Chrome, Mozilla Firefox, Apple Safari ou Microsoft Edge. Esse software deve permitir o
compartilhamento dos mapas entre os departamentos e setores da SEMOB, bem como a
facilidade de importagdo e exportacdo de dados a ferramenta, em formatos abertos e
intercambiaveis de dados em GTFS — General Transit Feed Specification, MDS — Mobility Data
Specification, CAD e XML - eXtensible Markup Language. Também deve permitir a exportacéo
de dados em arquivos CSV e as imagens dos mapas em PNG, PDF ou outros formatos
compativeis para a visualizacao de imagens em relatérios, apresentacdes ou paginas web.

2.3 Ferramenta de Business Intelligence e/ou Business Analytics

E requerido da CONTRATADA o fornecimento de uma Ferramenta de Business Intelligence
e/ou Business Analytics que permita aos técnicos e gestores da SEMOB a criacdo e construgéo
dinamica de relatérios, graficos ou outras formas de visualizacéo e analise de dados, a partir do
uso desta ferramenta acoplada as fontes de informacédo da propria plataforma 2, bem como dos
dados provenientes do Data Warehouse e Datalake existente sob o dominio da Plataforma 1,
proporcionando desta maneira a visdo da Gestdo de Dados do Transporte Publico, analise do
desempenho do sistema de transportes, cruzamento de dados e planejamento de estratégias e
politicas de mobilidade urbana. Desejavelmente, recomenda-se que esta ferramenta esteja
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listada como uma das ferramentas para Plataformas de Analytics e Business Intelligence
publicada no Quadrante Magico da empresa de consultoria de Tecnologia da Informacao
Gartner em seus relatérios de referéncia a partir de 2020." A titulo de ilustracéo, o relatério de
Fevereiro de 2020 indicava as ferramentas das seguintes empresas desenvolvedoras deste
tipo de solugéo:

ABILITY TO EXECUTE

COMPLETENESS OF VISION As of January 2020 Gartner, Inc

Figura 3 - Quadrante Magico para Plataformas de Analytics e Business Intelligence (Fonte: GARTNER, 2020)

Espera-se que a ferramenta de Business Intelligence e/ou Business Analytics implementada
pelo fornecedor da Plataforma 2 atenda os seguintes requisitos:

1- Adaptabilidade e Aderéncia ao contexto do negdcio: para ter melhores resultados e,

assim, conseguir uma analise satisfatoria, a solucao precisa ser flexivel para adaptar-se
as necessidades do segmento de ftransporte publico, possibilitando a rapida
implantagdo dos indicadores de desempenho, andlise da demanda e oferta de servigos
de transportes urbanos, andlise da bilhetagem, andalise econémica do sistema, analise
do dimensionamento da frota, analise comparativa dos servi¢os, geracdo da matriz
Origem-Destino, dentre outras finalidades.

Robustez e Performance: a solugdo deve apresentar com agilidade os Dashboards e

dados, além de permitir fazé-lo em sincronia com os dados obtidos das fontes
sistémicas e do DW/Datalake, levando em consideracdo a escalabilidade no tratamento
do volume de dados.

1 A Gartner é lider no mercado de pesquisa e consultoria na area, servindo seus conceitos técnicos e
analises como referéncia central para a compreensdo do mercado de servicos de ferramentas de
business intelligence ou business analytics (Bl) na atualidade. A empresa é referéncia na documentacao
de outros entes publicos que vém se aprofundando nos mercados de servicos de tecnologia da
informacao para a administragcdo publica, a exemplo do Tribunal de Contas da Unido (ver o Relatério de
Levantamento do Tribunal de Contas da Unido no TC 025.994/2014-0).
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3- Processamento de dados ndo estruturados: a solugdo deve ser capaz de analisar os
dados disponibilizados pelo DW/Datalake como também enriquecer as analises com o
processamento de dados ndo estruturados.

4- Automacdo de Processos e Extracdes: € considerado um requisito desejavel para a
solucdo a possibilidade de automatizar acBes e agendamento de relatorios
personalizados de acordo com necessidades temporais.

5- Execucado de Andlises sob demanda: a solucdo deve permitir que sejam feitas andlises
de qualquer cenario dentro do escopo dos dados disponibilizados através de sua
interface que facilite a manipulacdo e processamento destes dados, permitindo aos
técnicos e gestores da SEMOB da Prefeitura de Sdo José dos Campos personalizarem
e criarem consultas, relatérios, graficos, tabelas ou outras formas de visualizacdo de
indicadores, comportamentos e tendéncias sobre os dados disponiveis.

6- Seguranca e Integridade de Dados: a solugdo deve garantir o controle de acesso as
informacBes de forma segregada por niveis de permissao definidos a cada papel de
usuario da ferramenta, reforcando o total alinhamento com as diretrizes e preceitos
estabelecidos pela Lei Geral de Privacidade de Dados.

7- Usabilidade: a solugdo deve apresentar um ambiente amigavel e atrativo para o analista
com base nas melhores préaticas de desenvolvimento orientado a Experiéncia do
Usuario, possibilitando navegabilidade intuitiva e facilitada para customizagfes e ajustes
diretamente pelo usuario.

Dentro deste mesmo escopo de Gestdo de Dados do Transporte Publico, cabe também a
Plataforma 2 disponibilizar a capacidade para a construgcdo, implantacdo, manutencéo,
evolugdo e suporte dos scripts e procedimentos de ETL (Extraction Transformation, Load)
necessarios para a construgcdo dos relatérios e processamentos analiticos a serem
desenvolvidos e disponibilizados. Caso necessario para fins de historico, os cubos de dados
obtidos a partir destes procedimentos de ETL poderdo ser armazenados e mantidos sob a
responsabilidade da Plataforma 2, a critério dos técnicos da SEMOB que fardo a manipulacao
destes dados.

Cabe ressaltar que todo e qualquer acesso aos dados oriundos do Data Warehouse ou
Datalake deverd ser feito por intermédio da camada de API, ou seja, a infraestrutura de DW /
Datalake e o consumo dos dados devera ser obtido e especificado junto ao provedor da
solucdo da Plataforma 1, posto que néo cabe a Plataforma 2 implementar tal infraestrutura.

Toda e qualquer necessidade de novas APIs, e ou ajustes em APIs existentes para suprir 0s
requisitos de dados para a construcdo dos relatérios e processamentos analiticos, deverdo ser
demandados a Plataforma 1 para que esta disponibilize e gerencie o consumo de forma
centralizada.
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Arquitetura Logica para APls e consumo de dados analiticos
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Figura 4 - Diagrama de Arquitetura Funcional para consumo do DW / Datalake via APIs

A titulo de recapitulagdo, ressaltamos neste EDITAL da Plataforma 2, as responsabilidades
descritas nas especificacdes da Plataforma 1, que inclui 2 conjuntos de capacidades daquela
outra plataforma, e, portanto, fora do escopo de fornecimento desta plataforma:

e Capacidade 1 — prover a infraestrutura para o processamento dos aplicativos e
ferramentas de natureza analitica que seréo elaborados a partir da Plataforma 2 ou
guaisquer outras entidades devidamente autorizadas para tal;

e Capacidade 2 — prover um bolséo de horas para a construcdo e manutencdo de APIs de
acesso aos dados disponiveis no DW / Datalake, prevendo o fornecimento de servigos
de integracdo e camada de exposicdo aos dados, sob o modelo denominado API
Economy, no qual a fornecedora de tecnologia para a Plataforma 1 definira os custos de
atendimento das solicitagbes de acesso ao DW/Datalake pela CONTRATADA até o
limite indicado no ANEXO IA - Planilha de Precos, o qual sera descontado da
remuneragdo da CONTRATADA e reembolsado a fornecedora de tecnologia da
Plataforma 1 pela Prefeitura.

Baseado nestas capacidades 1 e 2 e no diagrama de arquitetura apresentado na Figura 2
acima, a empresa fornecedora das solu¢des da Plataforma 2 devera requerer o fornecimento
de uma capacidade de processamento de dados analiticos sobre a infraestrutura de DW /
Datalake em nuvem, para a qual a empresa fornecedora das solucdes da Plataforma 1
exercera o papel de controle e de definicAo dos custos associados ao processamento. A
empresa fornecedora dos servicos da Plataforma 2 também deverd requerer, sempre que
necessario, a construcao e/ou a alteracdo de APIs para acesso aos dados do DW / Datalake.
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2.4 Interfaces sistémicas e integracfes de dados

Podemos dividir e descrever as integragoes previstas em 6 (seis) grupos listados a seguir:

1. Integrar-se as solugdes tecnoldgicas implementadas pela Plataforma 1 para intercambio
eletrénico de dados, considerando os seguintes propositos:

Propdésito

Entidades Relacionadas

Frequéncia

Acesso aos dados a respeito dos usuarios,
linhas e itinerarios a serem carregados nos
validadores dos veiculos do sistema de
transportes operados pelas concessionarias do
servico

Equipamento embarcado
Itinerario

Linha

Operadora

Registro da Viagem
Usuario

Veiculo

Diaria

Acesso as regras e parédmetros de integracao,
gratuidades e tarifas aplichAveis a serem
carregados nos validadores dos veiculos do
sistema de transportes operados pelas
concessionarias do servigco

Equipamento embarcado
Itinerario

Linha

Modal

Operadora

Regra tarifaria

Tarifa

Sob demanda

Acesso aos dados em tempo real dos AVL —
Automatic Vehicle Location ou Localizagdo
Automatica de Veiculos na frota operada pelas
empresas concessionarias do servico, para o
monitoramento da operacao, emisséo de alertas
e avaliagdo do cumprimento dos itinerarios

Equipamento embarcado

Itinerario

Linha

Registro de Estado (GPS e sensores)
Motorista

Operadora

Veiculo

Sob demanda /
Near Online

Acesso aos dados das Cameras

Equipamento embarcado

Itinerario

Linha

Motorista

Operadora

Registro de Estado (GPS e sensores)
Stream (camera)

Veiculo

Sob demanda /
Near Online

Acesso aos dados do Sistema de Controle da
Bilhetagem, para complementagdo dos KPI e
fiscalizacdo da operacao

Equipamento embarcado
Itinerério

Linha

Motorista

Operadora

Registro de Estado (GPS e sensores)
Registro da Viagem
Regra Tarifaria Aplicada
Tarifa Aplicada

Usuério

Veiculo

Diaria /
Sob demanda

Acesso aos dados historicos armazenados no
Data Warehouse / Datalake mantido pela
Plataforma 1 para planejamento operacional e
avaliacéo de indicadores contratuais

Equipamento embarcado
Itinerério

Linha

Motorista

Operadora

Diaria /
Sob demanda
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Registro de Estado (GPS e sensores)
Registro da Viagem

Regra Tarifaria Aplicada

Tarifa Aplicada

Usuério

Veiculo

2. Integrar-se as solucdes tecnoldgicas implementadas pela Plataforma 3 para intercambio
eletrénico de dados, considerando os seguintes propdsitos:

Propdésito Entidades Relacionadas Frequéncia
Envio de dados em tempo real sobre os | ltinerario Online
itinerarios, trajetos e percurso das linhas de | Linha
interesse do usuério Veiculo
Operadora
Registro de Estado (GPS e sensores)
Envio de dados sobre linhas, partidas e | Itinerario Diéaria
pontos de paradas para efeito de | Linha
planejamento de rotas por parte dos usuarios | Operadora
Registro de Estado (GPS e sensores)
Registro da Viagem
Recebimento de feedbacks, criticas e | Iltinerario Near Online
sugestbes dos usuarios a respeito dos | Linha
veiculos, itinerarios e pontos de paradas Motorista
Operadora
Registro do Chamado com GPS
(Feedback, critica ou sugestéo)
Usuario
Veiculo
Recebimento de avaliacdo sobre as | ltinerario Near Online
condicdes de manutencdo dos veiculos da | Linha
frota, qualidade dos servigos prestados pelas | Motorista
empresas operadoras dos servicos de | Operadora
transporte e qualidade da conducdo dos | Registro do Chamado com GPS
motoristas (Avaliagéo)
Usuario
Veiculo
3. Integrar-se as empresas concessiondrias do servico de transportes para consulta e

complementacdo de dados pertinentes a sua frota de veiculos, considerando o seguinte

proposito:

Proposito

Entidades Relacionadas

Frequéncia

Envio de dados sobre itinerarios das linhas e
Ordens de Servigo Operacionais

Itinerario
Linha
Operadora

Sempre
necessario

que
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Veiculo

Acesso aos dados sobre frota Veiculo Diaria

No escopo das integracfes, deverdo ser observados 0s seguintes requisitos para o intercambio
de dados:

a)

b)

As integracfes entre a plataforma 2 e o operador de transporte deverdo ser feitas por
intermédio de interfaces sistémicas disponibilizadas pelas funcionalidades descritas nos
itens 2.1 e 2.2 deste Termo de Referéncia;

Os modelos de referéncia MDS (Mobility Data Specification) da OMF — Open Mobility
Foundation e/ou GTFS (General Transit Feed Specification) da Google deverdo ser
utilizados como base para as entidades de informacéo presentes nas integragcbes de
dados entre as plataformas, seja quanto aos seus dados estaticos, ou dados em tempo
real. Qualquer integracdo necessaria e ndo prevista nestes modelos deve ser definida
em conjunto entre a Plataforma 2 e as demais plataformas demandantes,
estabelecendo-se um contrato de servicos de comunicagdo de dados baseado em
formatos abertos e intercambiaveis de dados devidamente criptografados no transporte
e protegidos contra vazamento de dados, como por exemplo: XML, JSON, REST,
HTTPS, SOAP e/ou Web Services, a serem definidos em comum acordo com Sseus
respectivos fornecedores em tempo de execucéo do projeto.

O detalhamento das especificagbes técnicas para interoperabilidade, interconexao,
seguranca e intercambio eletrénico de dados recomendados para uso em Orgaos
publicos, estd baseado no Guia intitulado Padrbes de Interoperabilidade de Governo
Eletrénico - ePING em sua versdo de 2018.

3 Disposigdes Gerais para o fornecimento dos servigos

3.1 ANS — Acordo de Nivel de Servico

O ANS - Acordo de Nivel de Servico (do inglés SLA ou Service Level Agreement) para
a prestacdo dos servicos descritos neste Anexo visa estabelecer as metas para a
disponibilidade dos servi¢os contratados e os prazos de atendimento para a solucdo de
incidentes e sua devida resolugdo. Da mesma maneira, descreve as implicacdes de
penalidades aplicaveis no caso de descumprimentos de tais metas e prazos.

Entende-se como incidente toda falha, mau funcionamento ou defeito detectado que
acarrete a interrupcdo ou degradacdo dos sistemas de informacéo para Gestdo dos
Dados, seja nos aspectos ligados aos Cadastros Basicos, Gestdo Operacional ou
Andlise de Desempenho.
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Este Acordo de Nivel de Servigo (“ANS”) tem como escopo a prestacao de servigos de
suporte para a disponibilidade geral dos servicos, o atendimento a incidentes, acdes de
remediacdo e manutencdes corretivas decorrentes destes incidentes sobre 0s servicos
aqui descritos para a Plataforma 2.

* Resolugéo de Incidentes

Os indicadores de atendimento a ANS para resolucéo de incidentes serdo avaliados
conforme o Nivel de severidade de cada incidente, indicado na tabela abaixo:

Tempo de Tempo de

Nivel els severere! Resposta ANS Resolucao ANS

Extrema: ndo é possivel fazer uso
do Sistema, resultando em uma
parada critica nas operagoes.

100% em até 95% em até 30min e
10min 98% em até 60min

Alta: ndo é possivel fazer uso de
duas ou mais funcionalidades e

. . 100% em até 95% em até 60min e
caracteristicas do Sistema,

) 20min 98% em até 90min

resultando em um impacto grave
nas operagoes.
Média: é possivel fazer uso do . 95% em até 120min

. L 100% em até .
Sistema, mas ha atividades das : e 98% em até

~ S 30min .

operacdes que sofrem restri¢cdes. 180min
Baixa: é possivel fazer uso do
Sistema com excec¢do de uma 95% em até 240min

0 .
funcao especifica, que nédo é critica 1006/(0):1?:1 ate e 98% em até 360

para as operacdes gerais e pode-se min
contornar o problema pontualmente.

Adicionalmente ser&o avaliados os seguintes indicadores:

= Indice de Tempo de resposta;

= Tempo para identificacéo de solu¢do de contorno e/ou definitiva;
= Tempo para execucao da solucdo de contorno e/ou definitiva;

» Indice de reincidéncia;

« Indice de gerenciamento de backlog.

= Resolucédo de Problemas

Os indicadores de atendimento a ANS para resolucdo de problemas com a
manutencdo corretiva definitiva do incidente que ocasionou a falha, serdo avaliados
conforme o Nivel de severidade de cada problema, conforme tabela a seguir:
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Tempo de Tempo de

Nivel de Severidade Resposta ANS Resolugao ANS

Extrema: nao é possivel fazer uso
do Sistema, resultando em uma 100% em até 1h
parada critica nas operacdes.

95% em até 8h e
98% em até 12h

Alta: ndo é possivel fazer uso de
duas ou mais funcionalidades e
caracteristicas do Sistema, 100% em até 2h
resultando em um impacto grave
nas operagoes.

95% em até 16h e
98% em até 24h

Média: é possivel fazer uso do
Sistema, mas ha atividades das 100% em até 4h
operacgdes que sofrem restri¢cdes.

95% em até 32h e
98% em até 48h

Baixa: é possivel fazer uso do
Sistema com excec¢édo de uma
funcéo especifica, que nédo é critica 100% em até 8h
para as operacdes gerais e pode-se
contornar o problema pontualmente.

95% em até 40h e
98% em até 60h

Resolucéo de Problemas que decorram de defeitos escondidos nos sistemas ou sejam
derivados de defeitos estruturais de projeto serdo totalmente arcados pelo fornecedor
de TI, sem quaisquer 6nus a Prefeitura de Sdo José dos Campos.

= Manutencdes Corretivas

A manutencédo corretiva € o servigco disponibilizado pelo fornecedor de servigcos de TI,
mediante solicitacdo da SEMOB ou seus prepostos, onde a empresa fornecedora sera
responsavel por modificar o sistema a fim de corrigir os defeitos encontrados e
apontados pelos usuérios, de forma a garantir que o sistema continue em
funcionamento e respeitando as funcionalidades e usabilidades a serem descritas
detalhadamente em tempo de contrato.

A validacdo das horas apontadas pelo fornecedor para realizar a manutencao corretiva,
serd feita pela SEMOB através de uma calculadora de esforco.

Métrica Limite minimo
aceitavel
% Entregas realizadas na data acordada 100%
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% de Entregas realizadas sem desvio de 95%
cronograma

%Entregas livres de defeito 95%
% Retrabalho 4%

O nao atendimento aos niveis de servico acordados para a resolucao de incidentes,
resolucdo de problemas e manutengbes corretivas resultara na aplicacdo de
penalizagbes que poderéo totalizar multas equivalentes a até 15% (quinze por cento) do
valor anual da remuneracdo fixada para a CONTRATADA na licitagdo, por ano,
referentes aos servicos de resolugédo de incidentes, nas condigbes do EDITAL e do
CONTRATO. Em caso de reincidéncia no nao atendimento dos niveis de servigco
esperado, é facultado a Administracdo Publica Municipal a rescisdo unilateral do
CONTRATO.

3.2 Abordagem metodoldgica

E requerido que o fornecedor descreva detalhadamente na Proposta Técnica a
abordagem metodoldgica a ser aplicada na execuc¢éo do projeto, incluindo os seguintes
itens, mas néo limitados a:

= Cronograma de Implementacdo, com descricdo de etapas e entregaveis;

= Organograma da equipe do projeto, indicando os perfis profissionais do time;

= Metodologias aplicadas ao projeto, sejam de gestdo ou implantacdo de
sistemas;

= Estratégia para Instalagdo, Configuracdes, Testes, Treinamento e Implantacao
dos Sistemas de Informacéo;

= Estratégia para Instalagdo, Configuracdes, Testes, Treinamento e Implantacdo
da Ferramenta de Bl — Business Intelligence / Business Analytics;

= Estratégia para Instalagdo, Configuracdes, Testes, Treinamento e Implantacao
da Ferramenta com interface grafica em mapa 2D para Andlise de Impacto e
Otimizacao de linhas;

= Detalhamento dos mecanismos de rastreabilidade e auditoria implementados no
hardware e software do sistema para acesso e uso dos dados;

= Estratégia para protecdo de qualquer intercomunica¢do, devendo as
informacBes serem criptografadas e seu acesso realizado por meio de
ferramentas de autenticidade

3.3 Setup e Customizagdes

E requerido que o fornecedor descreva detalhadamente na Proposta Técnica toda e
guaisquer atividades de instalagcdo, setup, configuracdes iniciais e/ou customizacdes
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esperadas, bem como a migracdo de bases de dados e sistemas legados existentes
como parte das atribuicées do fornecedor na contratagdo dos servicos.

Pede-se informar se os componentes da solucdo, em particular os Sistemas de
Infformacdo baseiam-se em produtos existentes ou requererdo algum nivel de
customizacao. ldealmente, espera-se que o prazo de implantagcdo seja o menor
possivel, a fim de garantir o funcionamento da solu¢@o nos primeiros meses da vigéncia
do contrato.

De forma analoga, pede-se informar qual o tipo de infraestrutura tecnoldgica para
processamento, se estardo sob a modalidade SaaS em Nuvem Publica e/ou Privada, ou
se estardo em infraestrutura a parte On Premise e/ou laaS em Nuvem Publica e/ou
Privada, com as respectivas estimativas e custos incluidos na proposta de prestagéo de
Servigos.

Necessario discriminar os seguintes itens relativos ao Setup e Customizac¢des, mas néao
limitados a:

= Esforco em horas e prazos para Setup e Customizagdes iniciais dos
componentes da solucao técnica,;

= Estratégia para migracdo de bases de dados e integracdo aos sistemas legados
existentes;

= Perfis Profissionais, tamanho das equipes, volume de horas estimados e valores
de servicos profissionais para solicitacdes adicionais de customizacdes a partir
das solucdes existentes.

3.4 Suporte Técnico continuo

E requerido que o fornecedor descreva detalhadamente na Proposta Técnica toda e
quaisquer atividades de suporte técnico continuo como parte das atribuicbes do
fornecedor na contratacdo dos servicos. Entende-se que o projeto de implantacdo dos
componentes se dard nos primeiros meses da contratagcdo e sera necessario
disponibilizar uma equipe para monitoracdo e suporte continuo pés-implementagéo dos
componentes da solucao.

Necessario discriminar os seguintes itens relativos ao Suporte Técnico continuo, mas
nao limitados a:
= Perfis Profissionais, tamanho das equipes e volume de horas estimados para
cumprimento do ANS;
= Procedimentos para acionamento, escalacdo e janelas de atendimento da
equipe de suporte técnico.

3.5 Modelo de Operacao

Em funcdo da natureza dos servicos prestados e do tempo de vigéncia do contrato, é
requerido que o fornecedor descreva detalhadamente na Proposta Técnica o modelo de
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operacao que sera adotado para monitoracdo, suporte continuo, correcdo de defeitos e
eventuais manutencdes necessdrias nos componentes da solucdo técnica durante o
projeto de implantacdo e ao longo do contrato. Para tanto, pede-se que sejam
discriminados os seguintes itens ao Modelo de Operacdo, mas nao restritos a:
= Processos para Tratamento e Resolugéo de Eventos, Incidentes e Problemas;
= Procedimentos para Manutenc¢Bes Evolutivas sobre os Sistemas de Informacao;
= Procedimentos para aplicacdo de atualizacbes de software e corre¢cdes (bug
fixes, patches etc.) para a Ferramenta de Bl / BA,
= Procedimentos para aplicacdo de atualizacBes de software e correcdes para a
Ferramenta de Planejamento baseada em dados georreferenciados com
interface em mapa 2D;
= Procedimentos para Manutengfes Evolutivas sobre os procedimentos de ETL
construidos a partir do consumo das APIs do DW / Datalake.

3.6 Adequacéao da Solucao a LGPD

A solucgdo proposta deve contemplar a implementacdo de medidas de seguranca fisica,
técnica e organizacional adequadas de acordo com a Lei Geral de Protecdo de Dados
Lei n°® 13.709/18. As medidas de seguranca da Operadora da Solugdo devem, em
particular, evitar que os Dados Pessoais Processados sejam:

e acidental ou ilegalmente destruida, perdida ou alterada;
e divulgado ou disponibilizado sem autorizacéo; ou

e de outra forma processado em violagdo da LGPD.

A Operadora da Solucédo deve garantir que todos os Dados Pessoais Processados em
nome do Controlador sejam mantidos separados de forma segura de quaisquer outros
Dados Pessoais Processados pela Operadora.

A Operadora deve, mediante solicitagdo, fornecer ao Controlador documentacdo
suficiente para permitir ao Controlador demonstrar que as medidas de seguranca
técnicas e organizacionais apropriadas foram implementadas e que a Operadora esta
agindo em conformidade com este Contrato de Processamento de Dados e a legislagéo
vigente.

A Operadora deve implementar medidas de seguranca técnicas e organizacionais
apropriadas de acordo com a LGPD incluindo as seguintes precaucdes adicionais:

e Organizacdo de seguranca com responsabilidades claras;

e Politica de seguranca da informacéo e politica de privacidade;
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Controle de acesso a sistemas e dados;

o Uso de mecanismos de controle de acesso fisico e virtual e tratamento
de gerenciamento de identidades;

o Tanto o uso autorizado quanto as tentativas de uso ndo autorizado de
sistemas devem ser registrados e 0 acesso deve ser controlado por meio
do uso de ferramentas de autenticidade;

o A documentacdo deve ser mantida por pelo menos trinta e seis meses;

Controle de acesso fisico a edificios e equipamentos utilizados para
Processamento de Dados Pessoais;

Protecdo contra virus, filtros de spam e firewalls de proxima geracéo (nivel de
aplicativo e rede) conforme apropriado;

Processo regular de gerenciamento de vulnerabilidade, seguido por um
processo de reforco de seguranca e aplicagcdo de patches para software e
configuracdes de sistema de processamento de dados pessoais;

Registro de todas as operacdes criticas do sistema, de preferéncia com
mecanismo de correlacdo inteligente que consolida os registros e fornece
gerenciamento proativo de incidentes;

Processos e monitoramento de violacédo de seguranca;

o As violagBes de seguranca devem ser documentadas e a documentacao
mantida por pelo menos trés meses;

Ferramenta de rastreabilidade que gerencie o ciclo de vida dos dados nas Bases
de Dados sistémicas e analiticas;

Processo de backup / restauracdo para todos os sistemas criticos e testes de
restauracao;

Uso de software autorizado e licenciado desenvolvido sob um ciclo de vida de
desenvolvimento de software no qual a seguranca € um principio basico

incorporado em cada fase deste ciclo de vida;

Um processo de gerenciamento de mudanca adequado garantindo a seguranca
e integridade dos dados pessoais processados em nome do Controlador;

Treinamento e educacdo em seguranca da informacédo e dados pessoais;
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e Criptografia de dados na comunicag¢do entre os sistemas da plataforma 2 e
demais sistemas integrados a ela;

o Os dados confidenciais devem ser sempre criptografados em transito e
em repouso, incluindo protocolos e técnicas utilizados;

e Mascaramento dos dados descritos nas especificacdes de implementacdo das
solugbes para garantia e anonimizacao de dados pessoais e/ou sensiveis;

e Um processo de sanitizagcdo de dados adequado e certificado para exclusédo
segura de dados, apoiando o Método de Limpeza de Dados DoD 5220.22-M
(com pelo menos 3 rodadas) ou melhor, mediante solicitagdo do Controlador ou
exigéncia da legislacéo vigente;

e Certificacdo de conformidade com as melhores préaticas e padrdes de seguranca

relevantes e capacidade de fornecer relatérios de auditoria independente sobre
0s ultimos, como 1SO27k, ISAE 3402 tipo 2, SOC 2, SSAE 18, PCIDSS Nivel 1).

3.7 Cronograma de Implementacéo
A proposta de Cronograma de Implementagdo com descricdo de etapas e entregaveis deve

prever a instalacdo das funcionalidades basicas - instalacdo e setups iniciais - no prazo maximo
de 20 dias e customizagfes no prazo maximo de 90 dias ap0s a emissdo da Ordem de Servigo.

Tabela 1. Resumo dos principais marcos temporais de referéncia

Inicio da execucao dos servicos

Teste do novo sistema

-20 dias , -
Treinamento da equipe da SEMOB

Funcionalidades béasicas em funcionamento
INICIO DA OPERACAO DO NOVO SISTEMA DE TRANSPORTE
+ 70 dias [Prazo maximo para implementagdo das customizacdes

3.8. Treinamento

O treinamento para utilizacdo das ferramentas e sistemas devera ser dimensionado para
atender 20 pessoas designadas pela SEMOB.
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3.9. Finalidades Especificas dos Tratamentos de Dados

As atividades de tratamento de dados pessoais dos usuérios decorrentes da Solucéo
proposta devem atender a finalidades especificas, definidas previamente ao inicio das
operagOes. Além disso, os dados devem ser adequados e limitar-se somente ao minimo
necessario para atingir estes objetivos. Caso haja outras ou novas finalidades né&o

by

7

especificadas, porém necessarias a solugcdo apresentada, é obrigatério aos controladores
descrever tanto estas novas finalidades quanto os dados pessoais cujo tratamento €
necessario para atingi-las. A tabela a seguir destaca as Finalidades e Dados inicialmente

previstos:

Finalidade

Operacdes

Periodicidade

Dados necessarios

Monitoramento e
Fiscalizacéo

Recebimento da
Plataforma 3 de
feedbacks, criticas,
sugestdes e avaliacdes
dos usuarios a respeito
dos veiculos, itinerarios,
pontos de paradas,
condicdes de
manutencao dos veiculos
da frota, qualidade dos
servi¢os prestados pelas
empresas operadoras
dos servigcos de
transporte e qualidade da
conducédo dos motoristas

A cada registro de
feedback por um
usuario.

linha;identificador do
usuario; CPF; data e hora
do registro e da
ocorréncia;mensagem
recebida.

Acesso, via API, aos
dados da Plataforma 1
sobre registro da
passagem em relacédo aos
trajetos percorridos

A cada marcacéo do
bilhete na catraca do
pré-embarque ou do
veiculo

Identificador do veiculo /
validador

Identificador da viagem /
sentido trajeto
Identificador do bilhete /
cartao

Identificador do usuario
Valor da tarifa

Tipo de Gratuidade, caso
aplicada

Latitude / Longitude
Data / Hora

Planejamento
operacional,
conforme Termo
de Referéncia

Acesso via API dos
dados histéricos da
bilhetagem
compartilhados pela
Plataforma 1

Diariamente ao final
da operacao

Identificador do veiculo ou
validador; identificador da
viagem e sentido trajeto;
namero do bilhete ou cartéo;
tipo e valor da tarifa; latitude
e longitude; data e hora
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Acesso ao cadastro de
usuérios e da atualizacéo
cadastral da
Concessionaria do
Bilhete Unico e dos
outros operadores de
meios de pagamento,
através da Plataforma 1

A cada novo
cadastro ou
atualizacao de
informacg0des
relacionados a
emissao e ao uso
do bilhete Gnico e
de outros meios de
pagamento

Identificador do Bilhete
Unico ou outro meio de
pagamento; identificador do
Emissor do Bilhete Unico ou
outro meio de pagamento;
valor do crédito no bilhete
ou outro meio de
pagamento; data e hora do
Aporte; identificador do
Usuéario

Andlise de
desempenho da
operacgdo do
servigo de
transporte

Acesso aos dados da
Plataforma 1 sobre
registro da passagem em
relacdo aos trajetos
percorridos

A cada marcacao
do bilhete na
catraca do pré-
embarque ou do
veiculo

Identificador do veiculo /
validador

Identificador da viagem /
sentido trajeto
Identificador do bilhete /
cartdo

Identificador do usuario
Valor da tarifa

Tipo de Gratuidade, caso
aplicada

Latitude / Longitude
Data / Hora

Planejamento de
politica publica de

Acessar dados da
Plataforma 1 via API,
conforma Termo de

Varia conforme a
politica publica

Varia conforme a politica
publica planejada, podendo
ser quaisquer armazenados
no data lake (numero do
bilhete Gnico, ID do usuério,
créditos existentes, categoria,

longo prazo Referéncia planejada nome completo,
endereco/bairro, CPF, idade,
género, escolaridade, raga,
data e hora das bilhetagens)

Fiscalizacdo da

execucgao do

contrato do Bilhete |Acessar dados da NuUmero do bilhete, categoria,

Unico Plataforma 1 via API Diariamente carga
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ANEXO Il — Termo de Declaracao.

A
PREFEITURA DE SAO JOSE DOS CAMPOS

REF.. CONCORRENCIA PUBLICA INTERNACIONAL N° 007/SGAF/2021

OBJETO: FORNECIMENTO, INSTALACAO, CUSTOMIZACOES E SUPORTE CONTINUO DO
SISTEMA DE GESTAO DE DADOS, SERVICOS ASSOCIADOS DO TRANSPORTE PUBLICO
COLETIVO DO MUNICIPIO.

DECLARACAO

Em cumprimento as determinagdes da Lei Federal n® 8.666/93, DECLARAMOS, para fins
de participacdo na Concorréncia Publica acima, que:

a) A empresa ndo estéd impedida de contratar com a Administra¢@o Publica, direta e indireta;

b) Nao foi declarada inidénea pelo Poder Publico, de nenhuma esfera;

c¢) Nao existe fato impeditivo & habilitagdo da empresa;

d) A empresa ndo possui em seu quadro de pessoal menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e menor de 16 anos em qualquer outro tipo de trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, a partir
de 14 anos;

e) A empresa esta em dia com todas as determinag¢@es trabalhistas e demais legislagbes aplicaveis.

f) A empresa est4 ciente de que ndo podera, na constancia da relacdo contratual que venha a firmar com
a Prefeitura, vir a contratar empregado que seja cénjuge, companheiro ou parente em linha reta ou
colateral até o terceiro grau, de quaisquer pessoas ocupantes dos cargos de Prefeito, Vice-Prefeito,
Secretarios Municipais e de Vereadores.

g) A empresa esti ciente que deve seguir os padrdes de seguranca adequados ao uso de dados
pessoais conforme a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais.

Por ser a expressdao da verdade, eu :
representante legal desta empresa, firmo a presente.

DATA

ASSINATURA E CARIMBO

72



ANEXO [lIl — Modelo de Declaracao para Empresas
ME/EPP.

A

PREFEITURA DE SAO JOSE DOS CAMPOS

REF.: CONCORRENCIA PUBLICA INTERNACIONAL N° 007/SGAF/2021

OBJETO: FORNECIMENTO, INSTALACAO, CUSTOMIZACOES E SUPORTE

CONTINUO DO SISTEMA DE GESTAO DE DADOS, SERVICOS ASSOCIADOS DO
TRANSPORTE PUBLICO COLETIVO DO MUNICIPIO.

A empresa , inscrita no CNPJ sob n°

por seu representante legal, o Sr(a)

portador(a) da Cédula de Identidade n° e do CPF n°

, declara, sob as penas da Lei e sem prejuizo das penalidades

previstas neste edital, que é “Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte”, nos
termos do enquadramento previsto na Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro
de 2006, e que ndo existem ocorréncias pendentes que possam conduzi-la ao seu
desenquadramento dos artigos 42 a 49 da referida Lei, estando, portanto, apta a
usufruir dos beneficios da Lei na Concorréncia Publica Internacional n°
007/SGAF/2021, realizado pela Prefeitura de Sao José dos Campos.

Por ser a expressdo da verdade, eu
representante legal do licitante, firmo a presente.

DATA

ASSINATURA E CARIMBO
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ANEXO IV — Minuta de Contrato.

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO JOSE DOS CAMPOS
Estado de Sao Paulo
Secretaria de Apoio Juridico

CONTRATO N°.......

CONTRATANTES: O MUNICIPIO DE SAO JOSE DOS CAMPOS E

Para FORNECIMENTO, INSTALACAO, CUSTOMIZACOES, SUPORTE CONTINUO DO
SERVICO DE GESTAO DE DADOS, SERVICOS ASSOCIADOS PARA O TRANSPORTE
PUBLICO COLETIVO DO MUNICIPIO DE SAO JOSE DOS CAMPOS, na conformidade do
ANEXO UNICO deste Contrato, incluindo o fornecimento de materiais, mdo de obra e
equipamentos necessarios.

Data: ../.../[2021

Prazo: 60 (sessenta) meses a contar do inicio da operagcdo de transportes decorrente da
Concorréncia Publica Internacional n° 003/SGAF/2021

Valor: RS .........
MODALIDADE: Concorréncia Publica Internacional n® 007/SGAF/2021
Dotac6es Orcamentarias:
Processo Interno: ....
DAS PARTES

O MUNICIPIO DE SAO JOSE DOS CAMPOS, com sede a Rua José de Alencar n° 123, Vila
Santa Luzia, inscrito no CNPJ sob o n° 46.643.466/0001-06, Inscricdo Estadual n° isento,
representado  pelo  Secretario da  Secretaria de  Mobilidade  Urbana,  Sr.
................................................... ) teeereeeeey eeeeeeeennns, portador do CPF n° .............. e do RG n°
............ , adiante designada simplesmente CONTRATANTE ou Poder Publico, e
.............................................................. , COM SEdE A ..oeoovieeeeeiieieiieeiiiieneie., NA cidade
de.....o...... , inscrita no CNPJ sob 0 nC.....cccoevvivnnnnen. , Inscricdo Municipal n°................. ,
representada por ........... ] ST ) e , portador do CPF n°............... e
do RG. n°......... , residente e domiciliado & .....coovveeeevieiieeie e na cidade de ......... , adiante
designada simplesmente CONTRATADA, ajustam o que se segue:
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CLAUSULA 12 - DO OBJETO E DE SEUS ELEMENTOS CARACTERISTICOS

1.1. A CONTRATADA se obriga a executar para a CONTRATANTE, o servico de fornecimento,
instalacdo, customizacdes, suporte continuo do sistema de gestdo de dados, servigcos
associados para o transporte publico coletivo do municipio, descrito e caracterizado no Anexo |
do Edital de Concorréncia Publica Internacional n.° 007/SGAF/2021.

1.2. O Termo de Referéncia, demais especificacdes técnicas e a planilha de precos, ANEXOS |
e IA do Edital de Concorréncia Publica Internacional n.° 007/SGAF/2021, para todos o0s
efeitos, devem ser considerados como parte integrante do ANEXO UNICO deste Contrato,
como se nele estivessem transcritos.

CLAUSULA 22 - DA EXECUCAO

2.1. A CONTRATADA é responsavel por fornecer a mao de obra, maquinario, equipamentos,
materiais, acessorios e tudo mais que for necessério ao pleno desenvolvimento dos trabalhos,
em volumes e quantidades compativeis para a conclusédo do objeto contratado, dentro do prazo
estabelecido neste instrumento.

2.1.1. O Contrato sera celebrado pelo prazo de 60 (sessenta) meses a contar do inicio
da operacdo de transportes decorrente da Concorréncia Publica Internacional n°
003/SGAF/2021, podendo ser prorrogado na forma da Lei.

2.2. A CONTRATANTE, em data posterior a assinatura deste Instrumento, emitirda Ordem de
Servicos, sujeitando as partes ao fiel cumprimento do objeto, em conformidade com os termos
pactuados neste Contrato e seu ANEXO UNICO.

2.2.1. A Ordem de Servigos sera expedida pela Secretaria de Mobilidade Urbana no
prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, a contar da data da assinatura deste
Contrato.

2.2.2. A emisséo da Ordem de Servigos podera ser prorrogada por decisdo motivada do

Secretario de Mobilidade Urbana.

CLAUSULA 32 - DO PRECO E DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

3.1. A CONTRATADA recebera remuneracédo a partir da apuragdo das Ordens de Servico, a
ocorrer a cada 30 (trinta) dias a partir do inicio do prazo de vigéncia de 60 (sessenta) meses do
Contrato, e o pagamento mensal pela CONTRATANTE sera feito em até 30 (trinta) dias apos o
faturamento pela CONTRATADA.

CLAUSULA 42 - DOS REAJUSTES

4.1. O valor em Reais (R$) a que corresponde a remuneracdo mensal da CONTRATADA
podera ser reajustado anualmente, apds o decurso temporal de 12 (doze) meses entre a data
limite para a entrega da Proposta de Preco no ambito do Edital de Concorréncia Publica
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Internacional n.° 007/SGAF/2021 e a data de pagamento, conforme a variagao do IPC-FIPE -
Indice de Precos ao Consumidor, aplicado da seguinte forma:

IPC

R = Pox[(m

) —1]
Onde:

R = parcela de reajuste;

Po = preco inicial da remuneracdo mensal do Contrato na Proposta de Preco, ou preco da
remuneracdo mensal Contrato no més de aplicacéo do ultimo reajuste;

IPC/IPCo = variac&o do IPC FIPE - indice de Precos ao Consumidor, ocorrida entre 0 més de
referéncia do preco inicial na Proposta de Preco, ou 0 més do ultimo reajuste aplicado, e 0 més
de aplicacéo do reajuste.

4.2. As solicitagOes relativas a aplicagéo de reajuste de valores poderéo ser protocoladas junto
a Administracdo até 30 (trinta) dias antes do periodo mencionado no item 16.1 do edital,
devidamente instruidas e enderecadas a Gestdo de Contratos da Secretaria de Mobilidade
Urbana.

CLAUSULA 52 - DOS PRAZOS DE INICIO DE ETAPAS DE EXECUCAO, DE CONCLUSAO,
DE ENTREGA, DE OBSERVACAO E DE RECEBIMENTO DEFINITIVO.

5.1. A Secretaria de Mobilidade Urbana é o 6rgéo credenciado pelo Municipio de Sao José dos
Campos para vistoriar a execuc¢ao e o recebimento dos servigos correspondentes ao Contrato e
prestar toda a assisténcia e a orientacdo que se fizerem necessarias.

5.2. Sera admitida ao longo da execucdo do Contrato a celebracédo de termo aditivo entre as
partes contratantes, sempre que juridicamente exigido ou cabivel, com o objetivo de se
proceder a adequacles que se fizerem necessérias, em face de eventuais alteracdes na
legislacao federal que regulamenta a matéria, especialmente no que se refere a questdo de
eventual reajuste, assim como em face de situacdes em que o Poder Publico tome a iniciativa
de modificar as condi¢des inicialmente pactuadas no Contrato.

5.3. Em cada fase de implementacdo do objeto do Contrato, o recebimento dos servicos
prestados pela CONTRATADA ser& provisorio para efeito de verificagdo da conformidade da
prestacéo dos servicos conforme o ANEXO | do EDITAL e consequente aceitagédo definitiva.

5.3.1. A implementagdo e o recebimento definitivo ocorrerdo de acordo com o
cronograma de implementac&o cujos prazos estdo previstos no item “3.7 Cronograma
de Implementacédo”, localizado no ANEXO | do EDITAL e que pode ser revisto de
comum acordo entre as partes.

5.3.2. Os prazos mencionados no item 5.3.1. poderéo sofrer ajustes pontuais, caso haja
ocorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis mas de consequéncias incalculaveis,
desde que devidamente justificados com a finalidade de garantir a execugcdo deste
CONTRATO DE CONCESSAO, analisado de forma sistémica a partir das
caracteristicas do projeto do Novo Transporte Publico, cuja implantacéo deve se dar de
forma harménica e homogénea.
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5.3.3. Na hipo6tese da ndo aceitacdo dos servicos, a CONTRATANTE notificara a
CONTRATADA das irregularidades encontradas e registrara o fato, sem prejuizo da
aplicacao da penalidade cabivel, indicando as raz6es da nao aceitacéo.

5.3.4. Quando da ndo aceitacao e notificacdo da CONTRATANTE sobre as exigéncias
para aceitacdo, ap0s atendidas todas as exigéncias colocadas pela CONTRATADA, o
objeto contratado seréa recebido de forma definitiva pela CONTRATANTE.

5.4. O termo de cumprimento da Ordem de Servigcos devera, obrigatoriamente, ser entregue
junto com o seu objeto.

5.5. O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade do prestador de
servigos pela qualidade e garantia do objeto.

CLAUSULA 62 - DO CREDITO PELO QUAL CORRERA A DESPESA

6.1. A Concessdao seréa custeada por recursos financeiros advindos, conforme a disponibilidade
de cada fonte:

a) Do Fundo Municipal de Transportes, conforme a Lei Municipal n.° 5.185/98 e alterag6es
posteriores;

b) Dos eventuais superavits tarifarios que forem verificados de fato na apuragdo dos
pagamentos realizados pelos usuarios do transporte coletivo de Sdo José dos Campos;

c) De receitas ndo vinculadas do Tesouro Municipal.
6.1.1. Os recursos provenientes da fonte descrita na alinea “a” estardo previstos nas dotacdes

orcamentarias n.° 65.20.3.3.90.39.26.122.0009.2.048.01.400000, ficha n.° 344, e n.°
65.20.3.3.90.39.26.122.0009.2.048.03.400076, ficha n.° 346

CLAUSULA 72 - DOS DIREITOS E DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES

7.1. Obrigacdes e Responsabilidades da CONTRATADA:

a. Executar os servicos em favor da CONTRATANTE, conforme estabelecido em Contrato,
durante o prazo de vigéncia estabelecido, empenhando esforgcos no desempenho na
execucdo do objeto, prestando a devida assessoria e orientagdo técnica a
CONTRATANTE;

b. N&o subcontratar a terceiros 0s seus servicos ora contratados exceto com autorizacao
da CONTRATANTE, mediante prévia justificativa;

c. Aceitar, nas mesmas condi¢gdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se
fizerem necessarias;

d. Manter durante toda a execugao do Contrato, compatibilidade com as suas obrigagdes
assumidas;
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e. Cumprir com suas responsabilidades na execugao do objeto, conforme as previsGes
desde Contrato detalhadas no ANEXO UNICO, as quais contemplam especialmente:

i.  Fornecimento, instalacdo, customizacdes e suporte continuo para um Sistema
de Gestéo de Dados de Transporte Publico em veiculos automotores, gestao de
linhas fixas, itinerdrios e tabelas horarias operadas por empresas
concessionarias do servi¢co de transporte publico;

i. Fornecimento, instalacdo, customizacdes, treinamento e suporte continuo para
ferramenta de Planejamento baseada em dados georreferenciados com
interface em mapa 2D, como uma das funcdes da Analise de Desempenho, que
possibilite sensibilizagdo das linhas e dados cadastrais sobre trajetos, itinerarios
e outros indicadores, para analise de impactos e otimizac6es de linhas;

ii.  Fornecimento, instalacdo, treinamento e suporte continuo para Ferramenta de
Business Intelligence e/ou Business Analytics incluindo a cocriacdo e a
manutenc¢do dos procedimentos de ETL - Extract, Transform & Load, Extracao,
Transformacédo e Carga dos cubos de dados obtidos a partir do consumo dos
dados mantidos em Data Warehouse / Datalake Unica e exclusivamente via
camada de APIs disponibilizada pela Plataforma 1 das Plataformas de
Mobilidade Urbana de Sdo José dos Campos, atendendo cada finalidade
definida no ANEXO UNICO deste Contrato.

7.2. Obrigacdes e Responsabilidades da CONTRATANTE:

a. Disponibilizar todos os meios necessarios que lhe couberem para a execugao dos
Servigos;

b. Modificar o Contrato, nos casos previsto em Lei, unilateralmente, para melhor

adequacao as finalidades de interesse publico;

Rescindir o Contrato, nos casos previsto em Lei;

Fiscalizar a execucao do Contrato;

e. Alterar o Contrato com as devidas justificativas - Unilateralmente pela CONTRATANTE -
guando houver modificacdes do projeto ou das especificagbes dos servicos aos seus
objetivos, e quando necesséaria a modificacdo do valor contratual em decorréncia de
acréscimo ou diminuicdo quantitativa de seu objeto; e podera ser alterado o Contrato,
por acordo entre ambas as partes, quando necesséaria a modificagcdo do regime de
execucdo dos servigcos ou fornecimento, em face de originarios e, quando necesséria
modificagdo da forma de pagamento por imposi¢do de circunstancias supervenientes;

f. Efetuar os pagamentos para a CONTRATADA mediante a correspondente
contraprestagao de fornecimento de servigos;

g. Cumprir com suas responsabilidades na execugao do objeto, conforme as previsbes
contidas no ANEXO UNICO deste Contrato.

2o

7.3. DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

7.3.1. As operacdes de tratamento de dados pessoais realizadas no ambito deste
Contrato ocorrerdo de acordo com a legislacdo brasileira sobre protecdo de dados
pessoais vigente e aplicavel e com o disposto no Edital de Concorréncia Pablica n.°
007 /SGAF/2021.

" 113

a. Para fins do Edital, os termos "Dados Pessoais", “Dados Pessoais
Sensiveis”, "Tratamento de Dados Pessoais", “Titular de Dados Pessoais”,
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“Controlador de dados pessoais”, “Operador de dados pessoais” e “Eliminacao”
serdo definidos de acordo com o significado atribuido pela Lei n.° 13.709/2018, a
Lei Geral de Protecdo de Dados, doravante designada “LGPD”, incluindo seus
regulamentos e decretos complementares.

b. Os deveres de protecdo de dados pessoais perdurardo enquanto
0s dados pessoais ainda estiverem disponiveis as partes, continuando validas
mesmo apods o término da vigéncia deste Contrato.

7.3.2. Para fins da legislacdo aplicavel e deste Contrato, o regime adotado sera de
controle compartilhado dos dados entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA,
conforme as definicdes estabelecidas na LGPD.

a. Para fins da legislacdo aplicavel e do presente Contrato, a
CONTRATADA sera considerada CONTROLADORA apenas para a finalidade
de envio de anuncios, caso venha a ocorrer, e a CONTRATANTE sera
considerada Controladora dos dados nas demais atividades de tratamento de
dados, conforme as definicbes estabelecidas na LGPD.

7.3.3. A finalidade dos tratamentos de dados pessoais a serem realizados em
decorréncia do presente Contrato, juntamente com o detalhamento de quais dados séo
utilizados estéo indicados de forma sistematizada no ANEXO UNICO deste Contrato.

a. Caso outras finalidades venham a ser incluidas no ambito da
execucdo do presente Contrato ou outros dados pessoais passem a ser
necessarios para atingir as finalidades, os titulares serdo previamente
informados e sera firmado termo aditivo a este Contrato.

7.3.4. A CONTRATADA garante que, em relacdo aos dados pessoais que tratar em
decorréncia deste Contrato:

a. Ja passou pelo processo de conformidade regulatéria para
adequacao a legislacao aplicavel de protecéo de dados pessoais.

a.l Os colaboradores, consultores, prestadores de servicos,
e/ou qualquer pessoa, vinculados a CONTRATADA, no exercicio
das suas funcdes, que terdo acesso e/ou conhecimento da
informac&o e/ou dos Dados Pessoais para fins de cumprimento
do Contrato, encontram-se obrigados a deveres de sigilo, quando
cabivel, responsabilizando-se pela conformidade em relacdo a
legislacao aplicavel.

b. Tratard os dados pessoais apenas e estritamente para as
finalidades informadas aos titulares de dados e descritas no presente Contrato;

b.1 Nao alterard qualquer finalidade do tratamento de dados
pessoais sem antes informar aos titulares de dados pessoais;

b.2 Na hipotese de eventualmente vir a tratar dados para o
envio de andncios e propagandas de seus servicos, obtera
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consentimento prévio, nos termos do artigo 7° |, e 11, |, da
LGPD.

C. Devera informar aos titulares de dados, de maneira clara e
acessivel, sobre as finalidades e condi¢cdes das atividades de Tratamento
realizadas com base no Contrato, de forma a cumprir com as obrigacdes
previstas na legislagdo aplicavel,

d. A CONTRATADA devera atender aos direitos dos titulares dos
Dados Pessoais quando solicitado, incluindo pedidos de acesso, correcao,
objecao, exclusdo e portabilidade de dados, em consonéncia com a legislacdo
aplicavel.

d.l A CONTRATADA se obriga nos termos do artigo 18,
caput, da Lei n® 13.709/2018, a satisfazer os direitos dos titulares
previstos nha LGPD daqueles usuéarios que constem em suas
bases de dados, respondendo por qualquer Passivo de Dados
Pessoais decorrente da violagdo dessas obrigacoes.

e. Tomara as medidas técnicas e administrativas necesséarias e
possiveis, levando em considerag@o 0s custos e possiveis consequéncias, para
evitar e prevenir o uso ndo autorizado, a divulgacdo, a perda acidental, a
destruicdo ou a danificacdo dos dados pessoais detidos e limitando o acesso e
manipulacdo dos dados pessoais apenas as equipes que necessitem ter
conhecimento desses dados para que as obrigacbes deste Contrato sejam
cumpridas;

el A CONTRATADA se obriga a limitar o acesso e
manipulacdo dos dados pessoais apenas as equipes que
necessitem ter conhecimento desses dados para que as
obrigacBes deste Contrato sejam cumpridas;

e.2 A CONTRATADA se compromete a comunicar a
CONTRATANTE, em prazo ndo superior a 24 (vinte e quatro)
horas do momento em que tomar conhecimento, sobre qualquer
tratamento ndo autorizado ou ilicito dos Dados Pessoais, bem
como sobre incidentes de seguranca envolvendo Dados
Pessoais, sejam estes acidentais ou nao, efetivos ou potenciais,
bem como adotar todas as medidas necessarias para eliminar ou
conter o incidente de seguranca;

f. Quando da conclusdo das finalidades para as quais tais dados
pessoais foram coletados, a CONTRATADA devolvera em formato interoperavel
os dados a CONTRATANTE e, alternativamente, eliminard ou anonimizara os
dados de suas bases, salvo no caso de incidéncia das hip6teses legais,
incluindo, mas néo se limitando, aquelas do Artigo 16 da Lei n.° 13.709/2018;

f.1 A CONTRATADA possui ciéncia e concordancia de que
nao possui direito de retencdo de dados pessoais ap0s 0
tratamento realizado;
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f.2 A CONTRATADA possui ciéncia de que estdo vedadas a
comercializacéo e o compartilhamento com terceiros, exceto para
a finalidades e nos casos expressamente autorizados neste
Contrato ou posteriormente pela Contratante e nas demais
hip6teses previstas na legislacdo aplicavel,

f.3 Na hipotese de eliminacdo de dados por requerimento dos
titulares, tem-se que esta solicitacdo devera ser feita diretamente
ao Encarregado de dados pessoais da CONTRATADA , ou a sua
equipe técnica;

g. Solicitar autorizacdo a CONTRATANTE para a subcontratacéo de
servigos que envolvam o tratamento dos Dados Pessoais ou qualquer outra
atividade de compartilhamento desses Dados Pessoais com terceiros, mesmo
gue pertencentes ao mesmo grupo econdmico da CONTRATADA, e refletir as
obrigacbes deste Edital nos Contratos firmados com esses subcontratados ou
terceiros naquilo que for aplicavel,

h. Admitra e se  responsabilizard  integralmente pelo
descumprimento de qualquer condicdo legal ou contratual com relagdo ao
tratamento de dados, sendo certo que, na hipétese de violagdo, podera a
Contratante rescindir o presente Contrato por justa causa; além de a
CONTRATADA ter o dever de reembolsar qualquer custo e prejuizo
eventualmente incorrido pela CONTRATANTE no &mbito do presente Contrato,
inclusive por forca de atuacdo de qualquer autoridade fiscalizadora no Brasil ou
no exterior, ou da Autoridade Nacional de Protecdo de Dados Pessoais.

i Disponibilizard, quando solicitada, toda a documentagéo
necessaria para demonstrar cumprimento as obrigacfes estabelecidas no
presente Contrato e na legislagdo de protecdo de dados pessoais aplicavel,
sendo facultado a Contratante a realizacdo de auditorias, por si ou mediante
terceiros indicados pela prépria Contratante nos documentos ou sistemas da
CONTRATADA, desde que haja comunicacdo prévia com pelos menos 15
(quinze) dias de antecedéncia e as atividades normais da CONTRATADA nao
sejam prejudicadas.

il Fica garantido a CONTRATANTE o direito a realizacao de
pelo menos 01 (uma) auditoria anual nas instalagbes da
CONTRATADA, com o objetivo de verificar medidas e controles
de seguranca da informagcdo e adequacdo do tratamento de
dados pessoais ao objeto e as obrigacdes do presente Contrato.

i..2 Caso a auditoria revele alguma inadequacg&o, como por
exemplo, mas néo se limitando, ao uso e compartiihamento néo
autorizados de dados pessoais, a CONTRATADA compromete-
se a desenvolver e fornecer a CONTRATANTE um plano de agéo
corretivo e um cronograma de execucao, sob pena de imediata
rescisdo do presente Contrato e pagar a CONTRATANTE
indenizacdo pelos danos causados.
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CLAUSULA 82 - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1. Com fulcro nos artigos 86 e 87 da Lei n.° 8.666/1993, a CONTRATANTE poderd, garantida
a defesa prévia, aplicar para a CONTRATADA as seguintes sanc¢fes:

8.1.1. Adverténcia;

8.1.2.

Multa, a ser recolhida no prazo de até 10 (dez) dias Uuteis, a contar da

comunicacdao oficial, nas seguintes hipéteses e condicdes:

a.

O descumprimento do tempo de resolugdo do Acordo de Nivel de Servico em
ocorréncias com nivel de severidade baixo, a partir da primeira recorréncia,
gerara multa equivalente a 0,5% (cinco décimos por cento) do valor da
remuneragdo anual da CONTRATADA como estabelecida apoés a licitagdo, mais
juros de mora de 0,5% (cinco décimos por cento) ao més;

O descumprimento do tempo de resolugdo do Acordo de Nivel de Servico em
ocorréncias com nivel de severidade médio, a partir da primeira ocorréncia,
gerara multa equivalente a 1% (um por cento) do valor da remuneracédo anual da
CONTRATADA como estabelecida ap6és a licitagdo, mais juros de mora de 0,5%
(cinco décimos por cento) ao més;

O descumprimento do tempo de resolugdo do Acordo de Nivel de Servico em
ocorréncias com nivel de severidade alta, a partir da primeira ocorréncia, gerara
multa equivalente a 1,5% (um e meio por cento) do valor da remuneracdo anual
da CONTRATADA como estabelecida ap0s a licitagdo, mais juros de mora de
0,5% (cinco décimos por cento) ao més;

O descumprimento do tempo de resolucdo do Acordo de Nivel de Servico em
ocorréncias com nivel de severidade extrema, a partir da primeira ocorréncia,
gerard multa equivalente a 3% (trés por cento) do valor da remuneracao anual
da CONTRATADA como estabelecida ap6s a licitacdo, mais juros de mora de
0,5% (cinco décimos por cento) ao més;

Se o pagamento efetivo ultrapassar 12 (doze) meses, aplica-se a variagao do
IPC-FIPE - Indice de Pregos ao Consumidor.

8.1.3. Pelo atraso no atendimento de solicitagbes de manutencdo corretiva, como
indicado no ANEXO I, cabera multa de:

a.

8.1.4.

1% (um por cento) do valor da remuneragdo anual da CONTRATADA como
estabelecida apés a licitagdo, mais juros de mora de 0,5% (cinco décimos por
cento) ao més, e;

Se o pagamento efetivo ultrapassar 12 (doze) meses, aplica-se a variagao do
IPC-FIPE - Indice de Precos ao Consumidor.

Se em periodo de 12 (doze) meses de execucdo do CONTRATO a

CONTRATADA tiver condutas comprovadas que gerem multas por conta do disposto no
item 8.1.2 e/ou por conta do disposto no item 8.1.3. e some penalidades que
equivalham a 15% (quinze por cento) ou mais do valor da sua remuneracdo anual como
estabelecido na licitacdo a CONTRATANTE podera considerar tal evento equivalente a
inexecucéo total do Contrato para fins de resciséo.
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8.1.5. Caso a CONTRATADA exceda o prazo indicado para inicio da operacdo dos
servicos, ou suspenda a operacdo sem autorizacdo da Secretaria de Mobilidade
Urbana, caberd multa equivalente a 3% (trés por cento) do valor da sua remuneracao
anual conforme estabelecida na licitacdo, mais juros de mora de 0,5% (cinco décimos
por cento) ao més, podendo ser considerado tal evento inexecucédo total do Contrato a
partir do 5° (quinto) dia de atraso ou suspenséao da operacao.

8.1.5.1. Se o pagamento efetivo da multa ultrapassar 12 (doze) meses, aplica-se
a variacao do IPC-FIPE - Indice de Precos ao Consumidor.

8.1.6. Cada evento em que a CONTRATADA falhar ou se recusar a manter, transmitir
ou expurgar informacdes e/ou relatorios conforme as Ordens de Servigo da Secretaria
de Mobilidade Urbana durante a execucdo do Contrato, gerard multa equivalente a
0,5% (cinco décimos por cento) da sua remuneragdo anual fixada na licitagdo,
proporcional aos meses corridos se o0 evento ocorrer no primeiro ano do Contrato, mais
juros de mora de 0,5% (cinco décimos por cento) ao més.

8.1.6.1. Se o pagamento efetivo da multa ultrapassar 12 (doze) meses, aplica-se
a variacao do IPC-FIPE - Indice de Precos ao Consumidor.

8.1.7. Por evento de descumprimento das obrigacdes listadas no item 7.3. durante o
primeiro ano de exercicio do Contrato, cabe multa equivalente a 0,5% (cinco décimos
por cento) da remuneragdo anual da CONTRATADA fixada na licitagdo, proporcional
aos meses corridos se 0 evento ocorrer no primeiro ano de execucdo do Contrato, mais
juros de mora de 0,5% (cinco décimos por cento) ao més.

8.1.7.1. Se o pagamento efetivo da multa ultrapassar 12 (doze) meses, aplica-se
a variacao do IPC-FIPE - Indice de Pregcos ao Consumidor.

8.1.8. Por atraso na entrega da garantia contratual, cabe multa de 1% (um por cento)
sobre o valor da garantia, mais juros de mora de 0,5% (cinco décimos por cento) ao
més, aplicando-se a variacdo do IPC-FIPE - indice de Precos ao Consumidor caso o
efetivo pagamento da multa ultrapasse 12 (doze) meses da data devida.

8.1.9. Caso seja verificada a inexecugéo total do Contrato, cabe multa de 10% (dez por
cento) sobre o valor da remuneracao global da CONTRATADA como fixada na licitacéo,
mais juros de mora de 0,5% (cinco décimos por cento) ao més, aplicando-se a variagdo
do IPC-FIPE - indice de Precos ao Consumidor caso o efetivo pagamento da multa
ultrapasse 12 (doze) meses da data devida.

8.1.10. Em caso de rescisdo imotivada pela CONTRATADA, cabe multa de 10% (dez
por cento) sobre o valor da remuneracdo global da CONTRATADA como fixada na
licitacdo, mais juros de mora de 0,5% (cinco décimos por cento) ao més, aplicando-se a
variagdo do IPC-FIPE - indice de Precos ao Consumidor caso o efetivo pagamento da
multa ultrapasse 12 (doze) meses da data devida.

8.1.11. Caso a CONTRATADA ja esteja em posse de dados pessoais, assim
considerados por serem identificados ou identificaveis, no momento da rescisdo
imotivada do Contrato, a multa indicada no item 8.1.10. sobe para o percentual de 15%
(quinze por cento) sobre a remuneracdo global da CONTRATADA como fixada na
licitacdo, mais juros de mora de 0,5% (cinco décimos por cento) ao més, aplicando-se a
variacdo do IPC-FIPE - indice de Precos ao Consumidor caso o efetivo pagamento da
multa ultrapasse 12 (doze) meses da data devida.
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8.2. A CONTRATANTE podera declarar a suspensdo temporaria da CONTRATADA de
participar em licitacdo e impedimento de contratar com a Administracdo Municipal, pelo prazo
de até 2 (dois) anos, se ocorrer suspensdo ndo autorizada da operagdo dos servicos
contratados, ou nos casos em que puder ser declarada a inexecucéo total do Contrato.

8.3. A CONTRATANTE podera declarar a inidoneidade da CONTRATADA para licitar ou
contratar com a Administracdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da
punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a
penalidade, se ocorrer a suspensdo néo autorizada da operacdo dos servicos contratados, ou
nos casos em que puder ser declarada a inexecucao total do Contrato.

8.4. A partir do 5° (quinto) dia de atraso no pagamento ou atualizagdo da garantia contratual, a
CONTRATANTE podera considerar tal evento uma inexecucdo total das obrigacdes
decorrentes do Contrato, aplicando as penalidades legais e contratuais cabiveis.

8.5. As multas de que trata o item 8.1. podem ser aplicadas de forma cumulativa, e seu
pagamento ndo impede que haja rescisdo por inexecugdo do Contrato pela CONTRATANTE,
guando cabivel.

8.6. As sancdes previstas nos itens 8.1.1, 8.1.2. e 8.1.3. podem ser acumuladas com os itens
8.1.2. e seguintes.

8.7. A Secretaria de Mobilidade Urbana, através do fiscal do Contrato, podera optar em emitir
uma adverténcia por escrito, ao invés de multa, no caso da primeira constatacdo de
irregularidade no cumprimento dos itens previstos neste EDITAL que seja passivel de multa,
conforme o item 8.1.2.

8.8. Os prazos para a defesa prévia serdo de 05 (cinco) dias Uteis, na hip6tese de adverténcia,
multa e impedimento de contratar com o Municipio, e de 10 (dez) dias na hipétese de
declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragédo Publica.

CLAUSULA 92 - DAS REVISOES

9.1. O Contrato podera ser revisado por motivos extraordinarios, por iniciativa do
CONTRATANTE ou da CONTRATADA, na forma da lei.

CLAUSULA 102 - DA RESCISAO

10.1. Independentemente de interpelacao judicial, este Contrato sera rescindido nas hipéteses
previstas pela Lei Federal n® 8.666/1993.

CLAUSULA 112 - DA VINCULACAO DO CONTRATO A PROPOSTA E A LICITACAO

11.1. Fica vinculado este Contrato a proposta e ao processo de licitacdo que autorizou a sua
celebracéo.
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CLAUSULA 122 - DA LEGISLAGAO APLICAVEL A EXECUGAO DO CONTRATO E
ESPECIALMENTE AOS CASOS OMISSOS

12.1. Na execucdo serd aplicada a Lei Federal n° 8.666/93, conforme cabivel, e, nos casos em
que esta for omissa, aplicar-se-4 subsidiaria e sucessivamente, a legislagdo municipal,
preceitos de direito publico e as normas legais aplicaveis.

CLAUSULA 132 - DOS ADITAMENTOS CONTRATUAIS

13.1. Os aditamentos contratuais deverao respeitar o limite fixado pelo Artigo 65 paragrafo 1°
da Lei Federal n° 8.666/93.

13.2. Sera admitida a celebracédo de termo aditivo, entre as partes contratantes, sempre que
juridicamente exigido ou cabivel, com o objetivo de se proceder as adequacdes que se fizerem
necessarias, em face de eventuais alteracbes na legislacdo federal e/ou municipal que
regulamenta a matéria.

CLAUSULA 142 - DAS CONDICOES DE HABILITACAO

14.1. E obrigagdo da CONTRATADA demonstrar, junto a Secretaria da Fazenda da
CONTRATANTE, durante todos os meses de duragdo do contrato, que mantém as mesmas
condi¢Bes de habilitacdo, principalmente quanto a encargos previdenciarios, que demonstrou
na fase de habilitacdo da licitagéo.

14.2. Caberd a CONTRATANTE exigir a demonstracdo, més a més, da situacao regular junto
ao INSS, com relacdo ao FGTS e Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

CLAUSULA 152 - DA GARANTIA

15.1. Como condigdo para a assinatura do contrato a CONTRATADA ofereceu garantia,
conforme disposicdo do artigo 56 da Lei Federal n° 8.666/93, no valor correspondente a 3%
(trés por cento) do valor total estimado do Contrato, que devera viger até o cumprimento
integral de todas as obrigag¢des estabelecidas no Contrato a que se referir.

15.1.1. Apresentou a(s) seguinte(s) modalidades de garantia:

( )

15.2. A prova de prestacdo da Garantia em moeda corrente nacional se dard via
comprovante de realizacdo de depdsito bancéario, devidamente comprovado através de
documento emitido pelo Banco recebedor, inclusive pela via digital.

15.3. A Garantia apresentada na modalidade de seguro-garantia sera comprovada pela
apresentacdo da apolice de seguro-garantia original, acompanhada de comprovante de
pagamento do prémio, quando pertinente, bem como de Certiddo de Regularidade
Operacional expedida pela Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP, em nome da
seguradora que emitir a apolice.

15.4. A Garantia prestada na modalidade de fianca bancaria devera ser emitida por
instituicdo bancaria listada no ultimo Relatério dos 50 (cinquenta) maiores Bancos - Critério
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de Ativo Total menos Intermediacdo, emitido trimestralmente pelo Banco Central do Brasil,
devendo ser acompanhada da comprovacdo dos poderes de representacdo do responsavel
pela assinatura do documento.

15.5. A Garantia prestada na forma de fianca bancaria devera ser emitida em conformidade
com o modelo constante no ANEXO UNICO deste Contrato e ser apresentada na sua via
original, devidamente registrada em Cartério de Registro de Titulos e Documentos.

15.6. A renovacao anual da Garantia devera ser providenciada, durante todo o transcurso do
Contrato, com a antecedéncia minima de 30 (trinta) dias de seu vencimento, sob pena de
aplicacdo das penalidades previstas na legislacdo municipal e neste Contrato.

15.7. A renovacao anual adotard como critério de reajuste a variagdo anual do IPC-FIPE a
partir da data de assinatura deste Contrato.

15.8. A Garantia devera, ainda, ser ajustada proporcionalmente nas ocasifes em que o
Contrato for objeto de reviséo ou a remuneracdo seja objeto de reajuste, se tais eventos
tiverem impacto no valor global do Contrato, o que deve ser providenciado no prazo de 30
(trinta) dias do inicio da vigéncia das novas condi¢des contratuais aplicaveis.

15.9. A CONTRATANTE podera executar, total ou parcialmente, a Garantia do Contrato nos
casos de inadimplemento das obrigacdes assumidas pela CONTRATADA e, em patrticular,
guando do ndo pagamento de multas contratuais e administrativas que tenham sido
confirmadas ap6s o devido tramite processual.

15.10. Encerrada a vigéncia do Contrato, a CONTRATADA tera sua Garantia devolvida em
até 30 (trinta) dias contados da data do efetivo término do Contrato.

15.11. Para a devolugdo da garantia prestada, a CONTRATADA deveré solicitar através de
processo interno a ser aberto junto pelo representante da interessada a Divisao de Protocolo,
situada a rua José de Alencar n° 123 - andar térreo - Paco Municipal, no horario
compreendido entre 8h15 e 16h30, anexando copia da garantia prestada ou original da guia
de recolhimento e ainda copias do Contrato e do termo de encerramento do Contrato.

CLAUSULA 162 - DO FORO

16.1. O Foro competente para dirimir qualquer questédo oriunda deste contrato € o da Comarca
de Sao José dos Campos, com a renuncia de outro, por mais privilegiado que seja.

16.2. E, por estarem assim concordes, firmam o presente instrumento, juntamente com duas

testemunhas abaixo, para que as clausulas aqui avencadas produzam os seus juridicos e
legais efeitos.

Sao José dos Campos, ... de ............... de 2021.

CONTRATANTE:
CONTRATADA:
TESTEMUNHAS:
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ANEXO V — Termo de Ciéncia e de Notificacao do
Municipio de Sao José dos Campos.

CONTRATANTE:
CONTRATADO:
CONTRATO N° (DE ORIGEM):
OBJETO: FORNECIMENTO, INSTALACAO, CUSTOMIZACOES E SUPORTE
CONTINUO DO SISTEMA DE GESTAO DE DADOS, SERVICOS ASSOCIADOS DO
TRANSPORTE PUBLICO COLETIVO DO MUNICIPIO.

ADVOGADO (S)/ N° OAB: (*)

Pelo presente TERMO, nds, abaixo identificados:

1. Estamos CIENTES de que:

a) o ajuste acima referido estara sujeito a analise e julgamento pelo Tribunal de Contas
do Estado de Sé&o Paulo, cujo tramite processual ocorrera pelo sistema eletrénico;

b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo coOpias das
manifestacdes de interesse, Despachos e Decisdes, mediante regular cadastramento
no Sistema de Processo Eletrdnico, conforme dados abaixo indicados, em consonancia
com o estabelecido na Resolu¢édo n° 01/2011 do TCE/SP;

c) além de disponiveis no processo eletrénico, todos os Despachos e Decisdes que
vierem a ser tomados, relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Diario
Oficial do Estado, Caderno do Poder Legislativo, parte do Tribunal de Contas do
Estado

de S&o Paulo, em conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar n® 709, de 14 de
janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de entdo, a contagem dos prazos processuais,
conforme regras do Cdédigo de Processo Civil;

d) Qualquer alteracéo de endereco — residencial ou eletrénico — ou telefones de contato
devera ser comunicada pelo interessado, peticionando no processo.

2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente
publicacao;

b) Se for 0 caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais,
exercer o direito de defesa, interpor recursos e 0 que mais couber.

LOCAL e DATA:

87



Responsaveis que assinaram o ajuste:

GESTOR DO ORGAO/ENTIDADE/ CONTRATANTE:

Nome:

Cargo:

CPF: RG:

Data de Nascimento: / /
Endereco residencial completo:

E-mail institucional

E-mail pessoal:

Telefone(s):

Assinatura:

Pela CONTRATADA:
Nome:

Cargo:

CPF: RG:

Data de Nascimento: / /
Endereco residencial completo:

E-mail institucional

E-mail pessoal:

Telefone(s):

Assinatura:

Advogado:

(*) Facultativo. Indicar quando ja constituido, informando, inclusive, o endereco

eletronico.

*O presente termo foi elaborado em cumprimento a Instrugédo n° 02/2016 do Tribunal de

Contas do Estado de Sao Paulo, alterada pela Resolugao n° 04/17.
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ANEXO VI — Dados para Assinatura do Contrato.

PREFEITURA DE SAO JOSE DOS CAMPOS
SECRETARIA DE GESTAO ADMINISTRATIVA E FINANCAS
DEPARTAMENTO DE RECURSOS MATERIAIS

CONCORRENCIA PUBLICA INTERNACIONAL N° 007/SGAF/2021

As informag¢des constantes abaixo deverdo ser atualizadas, pois serdo consideradas para a
elaboragcédo do Contrato e Autorizacdo de Fornecimento (AF). Tais dados deverdo estar de acordo
com 0s que integrardo a respectiva Nota Fiscal, para fins de faturamento.

Seu teor é de exclusiva responsabilidade da empresa licitante.

RAZAO SOCIAL DO LICITANTE: ...t iieeieeeieteeeeeteeeeete et eee et te et te e s et ssesssese s st essssetesessteseantese s sne
CNPJ: e INSC. ESTADUAL:....occvviviveiiiiiee e INSC. MUNICIPAL:....cccceeviivaenn.
TELEFONE: (i...) cooveeeee e FAX: (cr)) eeiiiiiie et
EFNDERECO COMPLETO (logradouro, n°, bairro, cidade, estado):........cceeeviiiieeiiiiiiiiiiieieeeeennn

bOCIO(S) REPRESENTANTE(S) DA EMPRESA — ADMINISTRAGAO:

L - NOME COMPLETO: ooiiiitiiieeiiiitie ettt e ettt e e e sttt e e e e sttt ee e e bt eeeaesatbeeeaesnbeseeeesssbbeeeesassbaeeesasbeeeeaanes
RG (com 6rgao e estado €miSSOr): .....cccvvvieeeeeeeeeeiiiiiies ceeeeeeeean, CPF e
DATA DE NASCIMENTO: ........ T [oiii.

F-MAIL PARTICULAR:
E-MAIL PESSOAL INSTITUCIONAL:

Sl A (@ = O 1 1 USSR
RG (com 6rgéo e estado EmMISSOr) ...ocuveveiiiiiiieiiiieeeees e CPF: e
DATA DE NASCIMENTO: ........ S S

F-MAIL PARTICULAR:
E-MAIL PESSOAL INSTITUCIONAL:

DUEM ASSINARA O CONTRATO:

[Caso ndo tenha sido comprovado no processo licitatorio poderes para assinatura do respectivo contrato,
era necessario a apresentagdo de procuracdo com poderes especificos para assinar contratos).
NOME COMPLETO: ..ttt ettt ettt e e s hb e e sttt e sab e e s sab e e e sabeeesabe e e anbeeeans
ESTADO CIVIL: oo, NACIONALIDADE: .....oiiiiiiiiiiee ittt
CARGO QUE OCUPA NA EMPRESA: ...ttt ettt sbae e

RG (Com Orgao e estado eMiSSOr): covcveeeviiieeeeeiiiieeeeeeiee e CPF:
DATA DE NASCIMENTO: ........ [ Lo,

E-MAIL PARTICULAR:

E-MAIL PESSOAL INSTITUCIONAL:

FNDERECO / DOMICILIO COMPLETO (logradouro, n°, bairro, cidade, estado):
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ANEXO VII — Modelo de Proposta Comercial.

[Nome da empresa]
[CNPJ]

[Endereco social]
[Namero da Licitacao]

[Horario de abertura]

A -Fornecimento, instalacdo, customizacfes e suporte continuo para um Sistema de Gestéo
de Dados de Transporte Publico em veiculos automotores, gestéo de linhas fixas, itinerarios
e tabelas horarias operadas por empresas concessionarias do servico;

B - Fornecimento, instalacéo, customizacdes, treinamento e suporte continuo para Ferramenta
de Planejamento baseada em dados georreferenciados com interface em mapa 2D, como
uma das func¢des da Analise de Desempenho, que possibilite sensibilizagéo das linhas e dados
cadastrais sobre trajetos, itinerarios e outros indicadores, para andlise de impactos e
otimizagdes de linhas;

C- Fornecimento, instalacéo, treinamento e suporte continuo para Ferramenta de Business
Intelligence e/ou Business Analytics incluindo a criagdo e a manuteng&o dos procedimentos
de ETL — Extract, Transform & Load ou Extragéo, Transformacéo e Carga dos cubos de dados
obtidos a partir do consumo dos dados mantidos em Data Warehouse / Datalake Unica e
exclusivamente via camada de APIs disponibilizada pela Plataforma 1.

Preco global proposto:

[Valor em reais]

A vigéncia do Contrato inicia com a sua assinatura. O termo final do Contrato se daré passados
60 (sessenta) meses do inicio da execucdo dos servigos de transporte publico coletivo objeto
da Concorréncia Publica Internacional n® 007/SGAF/2021.

A presente proposta de preco é valida pelo prazo de 60 (sessenta) dias corridos.
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ANEXO VIII - Modelo de fianca bancaria para
garantia contratual

CONTRATO n° xxx/2021

Exploracdo do fornecimento, instalagdo, customizacBes e suporte continuo do sistema de
gestdo de dados, servicos associados do transporte publico da cidade de S&o José dos
Campos

(Local e data)

A Prefeitura Municipal de S&o José dos Campos
Prezados Senhores/Senhoras,

Pelo presente instrumento e na melhor forma de direito, o BANCO [+], com sede na Cidade de
[*] Estado de [*], na [*], n°® [*], inscrito no CNPJ/MF sob o n° [] (“Banco Fiador”), por seus
representantes legais abaixo assinados, se declara fiador e principal pagador, até o limite de
R$ [*] ([*]), da empresa [*], estabelecida na Cidade de [*], Estado de [*], na [], n° [*], inscrita no
CNPJ/MF sob o n° [+] (“Afiangada”), em garantia ao fiel cumprimento de todas as obrigagdes
assumidas pela Afiancada no CONTRATO para a exploracdo do fornecimento, instalagéo,
customizacdes e suporte continuo do sistema de gestdo de dados do transporte publico da
cidade de Sdo José dos Campos.

Em consequéncia desta Carta de Fianca, obriga-se o Banco Fiador a pagar ao Municipio de
S&o José dos Campos, no caso de descumprimento das obrigagBes assumidas pela Afiangcada
no Contrato, o valor de []. A Garantia de Execug¢do devera ser reajustada anualmente, de
maneira proporcional ao Reajuste Anual determinado no Edital no. .../2021 e do CONTRATO
em epigrafe, devendo a Afiangada tomar as providéncias cabiveis para a atualizagdo do valor
da Garantia de Execucado perante o Banco Fiador, conforme dispde o0 CONTRATO, mantendo
Municipio de S&o José dos Campos devidamente informado, sob pena de aplicagcdo das
penalidades cabiveis.

Obriga-se, ainda, o Banco Fiador, no ambito dos valores indicados, a pagar pelos prejuizos
causados pela Afiancada, como multas aplicadas pelo Municipio de Sdo José dos Campos
relacionadas ao CONTRATO, comprometendo-se a efetuar os pagamentos oriundos destes
titulos quando lhe foram exigidos, no prazo maximo de [¢], contados a partir do recebimento,
pelo Banco Fiador, de notificacdo escrita encaminhada pela Secretaria de Mobilidade Urbana
de Sao José dos Campos.

O Banco Fiador ndo podera admitir nenhuma objecdo ou oposicdo da Afiangada ou por ela
invocada para o fim de se escusar do cumprimento da obrigacdo assumida perante o Municipio

de S&o José dos Campos nos termos desta Carta Fianca.
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O Banco Fiador e a [CONTRATADA] ndo poderao alterar qualquer dos termos da fianca sem a
prévia autorizacdo do Municipio de S&o José dos Campos.

Sempre que a Afiangada ou o Municipio de S&o José dos Campos se utilizar de parte ou do
total desta fianca, o Banco Fiador obriga-se a efetuar imediata notificacdo a Afiancada para que
esta proceda, dentro de [] dias da data de utilizagdo, a recomposi¢cdo do montante integral da
Fianca. Na hipotese de o Municipio ingressar em juizo para demandar o cumprimento da
obrigacdo a que se refere a presente Carta Fianca, fica 0 Banco Fiador obrigado ao pagamento
das despesas judiciais ou extrajudiciais incorridas.

A Fiancga vigorara pelo prazo de [+], contados desta data, conforme as condigdes mencionadas
no CONTRATO.

Declara o Banco Fiador que:

- A presente Carta Fianga esta devidamente contabilizada, observando integralmente os
regulamentos do Banco Central do Brasil atualmente em vigor, além de atender aos
preceitos legais da legislagdo nacional aplicavel;

- Os signatérios deste instrumento estdo autorizados a prestar fiangca em seu nome e
sua responsabilidade; e

- Esta autorizado pelo Banco Central do Brasil a oferecer fianca bancaria, e que o valor
da presente Carta Fianca encontra-se dentro dos limites que lhe s&o autorizados pelo
Banco Central do Brasil.

Os termos que ndo tenham sido expressamente definidos nesta Carta Fianca terdo os
significados a eles atribuidos no CONTRATO.

[LOCAL], [DATA]

[ASSINATURA]

[LICITANTE]
Por seu representante legal
RG n°[]
CPF/MF sob o n° []
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ANEXO IX - Modelo de termo de compromisso de
manutencao de sigilo

A Prefeitura Municipal de S&o José dos Campos, sediado em <ENDERECO>, CNPJ n.°
<CNPJ>, doravante denominado CONTRATANTE, e, de outro lado, a <NOME DA EMPRESA>,
sediada em <ENDERECO>, CNPJ n.° <CNPJ>, doravante denominada CONTRATADA,

CONSIDERANDO que, em razdo do CONTRATO n° xxx/2021 doravante denominado
CONTRATO PRINCIPAL, a CONTRATADA podera ter acesso a informacgdes sigilosas do
CONTRATANTE;

CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condi¢cdes de revelacdo destas informagdes
sigilosas, bem como definir as regras para 0 seu uso e protecao;

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENQAO DE SIGILO,
doravante TERMO, vinculado ao CONTRATO PRINCIPAL, mediante as seguintes clausulas e
condicoes:

Clausula Primeira — DO OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condi¢cdes especificas para regulamentar
as obrigacdes a serem observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito ao trato de
informacfes sigilosas, disponibilizadas pelo CONTRATANTE, por for¢ca dos procedimentos
necessarios para a execugao do objeto do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes
e em acordo com o que dispbem a Lei n® 12.527, de 18/11/2011, e seus regulamentos.

Clausula Segunda — DOS CONCEITOS E DEFINICOES

Para os efeitos deste TERMO, s&o estabelecidos os seguintes conceitos e defini¢cdes:
INFORMACAO: dados, processados ou ndo, que podem ser utilizados para producéo e
transmisséo de conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou formato.

INFORMACAO SIGILOSA: aquela submetida temporariamente & restricdo de acesso publico
em razao de sua imprescindibilidade para a seguranca da sociedade e do Estado.

CONTRATO PRINCIPAL: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se vincula.

Clausula Terceira — DA INFORMACAO SIGILOSA

Serdo consideradas como informacéao sigilosa, toda e qualquer informacéo classificada ou nao
nos graus de sigilo ultrassecreto, secreto e reservado. O TERMO abrangeré toda informacéo
escrita, verbal, ou em linguagem computacional em qualquer nivel, ou de qualquer outro modo
apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas ndo se limitando a: know-how,
técnicas, especificagdes, relatorios, compilacdes, codigo fonte de programas de computador na
integra ou em partes, formulas, desenhos, copias, modelos, amostras de ideias, aspectos
financeiros e econdmicos, definigdes, informagbes sobre as atividades do CONTRATANTE
e/ou quaisquer informacBes técnicas/comerciais relacionadas/resultantes ou ndo ao
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CONTRATO PRINCIPAL, doravante denominados INFORMACOES, a que diretamente ou
pelos seus empregados, a CONTRATADA venha a ter acesso, conhecimento ou que venha a
Ihe ser confiada durante e em razdo das atuacfes de execucdo do CONTRATO PRINCIPAL
celebrado entre as partes.

Clausula Quarta — DOS LIMITES DO SIGILO

As obrigacdes constantes deste TERMO n&o ser&o aplicadas as INFORMACOES que:

| — Sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelacdo, exceto se tal fato
decorrer de ato ou omissao da CONTRATADA;

Il — tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente
TERMO;

Il — sejam reveladas em razéo de requisicao judicial ou outra determinacao valida do Governo,
somente até a extensao de tais ordens, desde que as partes cumpram qualquer medida de
protecdo pertinente e tenham sido notificadas sobre a existéncia de tal ordem, previamente e
por escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo habil para pleitear medidas de
protecdo que julgar cabiveis.

Clausula Quinta — DOS DIREITOS E OBRIGACOES

As partes se comprometem a nao revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar, transportar ou
dar conhecimento, em hip6tese alguma, a terceiros, bem como a ndo permitir que qualquer
empregado envolvido direta ou indiretamente na execugdo do CONTRATO PRINCIPAL, em
qualquer nivel hierarquico de sua estrutura organizacional e sob quaisquer alegacdes, faca uso
dessas INFORMACOES, que se restringem estritamente ao cumprimento do CONTRATO
PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA se compromete a ndo efetuar qualquer tipo de cépia da
informacéo sigilosa sem o consentimento expresso e prévio do CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite formal da
direcdo e empregados que atuardo direta ou indiretamente na execucdo do CONTRATO
PRINCIPAL sobre a existéncia deste TERMO bem como da natureza sigilosa das informagoes.

| — A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando garantir
o cumprimento de todas as disposicbes do presente TERMO e dara ciéncia ao
CONTRATANTE dos documentos comprobatorios.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessérias a
protecdo da informacéo sigilosa do CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a revelacdo a
terceiros, exceto se devidamente autorizado por escrito pelo CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto — Cada parte permanecera como fiel depositaria das informacdes reveladas a
outra parte em funcéo deste TERMO.

| — Quando requeridas, as INFORMAGCOES deverdo retornar imediatamente ao proprietario,
bem como todas e quaisquer cépias eventualmente existentes.

Paragrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas controladas,
coligadas, representantes, procuradores, soécios, acionistas e cotistas, por terceiros
eventualmente consultados, seus empregados e contratados, assim como por quaisquer outras
pessoas vinculadas a CONTRATADA, direta ou indiretamente, a manter sigilo, bem como a
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limitar a utilizacdo das informac8es disponibilizadas em face da execucdo do CONTRATO
PRINCIPAL.

Paragrafo Sexto - A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro, acima, também
se obriga a:

I. — Nao discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou dispor das
INFORMACOES, no territério brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa, fisica ou juridica,
e para nenhuma outra finalidade que ndo seja exclusivamente relacionada ao objetivo aqui
referido, cumprindo-lhe adotar cautelas e precaucdes adequadas no sentido de impedir 0 uso
indevido por qualguer pessoa que, por qualquer razao, tenha acesso a elas;

Il. — Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com todos
0s custos do impedimento, mesmo judiciais, inclusive as despesas processuais e outras
despesas derivadas, a divulgacdo ou utilizacdo das INFORMACOES por seus agentes,
representantes ou por terceiros;

lll. — Comunicar ao CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer
divulgacdo, caso tenha que revelar qualquer uma das INFORMACOES, por determinacéo
judicial ou ordem de atendimento obrigatério determinado por 6rgdo competente;

IV — Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso as informacgtes
sigilosas.

Clausula Sexta — DA VIGENCIA

O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor desde a
data de sua assinatura até expirar o prazo de classificacdo da informagdo a que a
CONTRATADA teve acesso em razdo do CONTRATO PRINCIPAL.

A vigéncia deste Termo independe do prazo de vigéncia do contrato assinado.

Clausula Sétima — DAS PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das INFORMACOES, devidamente comprovada,
possibilitara a imediata aplicacdo de penalidades previstas conforme disposi¢cdes contratuais e
legislacbes em vigor que tratam desse assunto, podendo até culminar na rescisdo do
CONTRATO PRINCIPAL firmado entre as PARTES. Neste caso, a CONTRATADA, estara
Sujeita, por acdo ou omissdo, ao pagamento ou recomposicdo de todas as perdas e danos
sofridos pelo CONTRATANTE, inclusive as de ordem moral, bem como as de
responsabilidades civil e criminal, as quais serdo apuradas em regular processo administrativo
ou judicial, sem prejuizo das demais san¢des legais cabiveis.

Clausula Oitava — DISPOSICOES GERAIS

Este TERMO de Confidencialidade é parte integrante e insepardvel do CONTRATO
PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto a interpretacdo do disposto neste
instrumento, ou quanto a execucao das obrigacfes dele decorrentes, ou constatando-se casos
omissos, as partes buscardo solucionar as divergéncias de acordo com os principios de boa-fé,
da equidade, da razoabilidade, da economicidade e da moralidade.

Paragrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecera sempre em caso de davida
e, salvo expressa determinacdo em contrario, sobre eventuais disposi¢cdes constantes de
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outros instrumentos conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo de informacdes, tal
como aqui definidas.

Paragrafo Terceiro - Havendo necessidade legal devido a Programas de Governo, a
CONTRATADA assume o compromisso de assinar Termo de Sigilo (ou equivalente) adicional
relacionado ao Programa, prevalecendo as clausulas mais restritivas em beneficio do
CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua
concordancia no sentido de que:

I. — O CONTRATANTE tera o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo, auditar e
monitorar as atividades da CONTRATADA,;

. — A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pelo
CONTRATANTE, todas as informacdes requeridas pertinentes ao CONTRATO PRINCIPAL,;

lll. — A omissdo ou tolerdncia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condi¢des
estabelecidas neste instrumento, ndo constituird novagdo ou renuncia, nem afetara os direitos,
gue poderdo ser exercidos a qualquer tempo;

IV. — Todas as condicbes, TERMOS e obrigagbes ora constituidos serdo regidos pela
legislacdo e regulamentacgéo brasileiras pertinentes;

V. — O presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo firmado pelas
partes;

VI. — Alterac6es do numero, natureza e quantidade das informacdes disponibilizadas para a
CONTRATADA néo descaracterizardo ou reduzirdo o compromisso e as obrigacdes pactuadas
neste TERMO, que permanecerd valido e com todos seus efeitos legais em qualquer uma das
situagodes tipificadas neste instrumento;

VIl. — O acréscimo, complementagéo, substituicdo ou esclarecimento de qualquer uma das
informagdes disponibilizadas para a CONTRATADA, serdo incorporados a este TERMO,
passando a fazer dele parte integrante, para todos os fins e efeitos, recebendo também a
mesma protecdo descrita para as informagfes iniciais disponibilizadas, sendo necessario a
formalizacdo de TERMO aditivo a CONTRATO PRINCIPAL,;

VIIl. — Este TERMO n&o deve ser interpretado como criagdo ou envolvimento das Partes, ou
suas filiadas, nem em obrigacdo de divulgar INFORMACOES para a outra Parte, nem como
obrigacéo de celebrarem qualquer outro acordo entre si.

Clausula Nona - DO FORO

O CONTRATANTE elege o foro da Comarca de Sao José dos Campos, onde esté localizada a
sede do CONTRATANTE, para dirimir quaisquer duvidas originadas do presente TERMO, com
rendncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condigcbes, o presente TERMO DE
COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO é assinado pelas partes em 2 vias de igual
teor e um s efeito.

, de de20

De acordo.
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CONTRATANTE

<Nome>
Matricula;

CONTRATADA

Testemunha 1

<Nome>
<Qualificagao>

<Nome>
<Qualificacao>

Testemunha 2

<Nome>
<Qualificacao>
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