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ATENDIMENTOS DA PREFEITURA - CENTRAL 156 - ASSUNTOS MAIS CONSULTADOS

Subdivisao

SAUDE

ILUMINACAO PUBLICA - LAMPADA QUEIMADA
FISCALIZACAO IMEDIATA

ARBORIZACAO / PODA

TAPA BURACO

REMOCAO DE ANIMAIS DE PEQUENO PORTE
ENTULHO AREA PUBLICA

POPULACAO DE RUA

BLOQUEIO DE CARTAO

CAPTACAO

MATO - CAPINA / ROCADA

DEDETIZACAO - PERNILONGO

ESPORTES

CORTE DE RAIZ

COMPROMISSO COM TRABALHO
AGENDAMENTO DE CONSULTA ESPECIALIZADA
BOCA DE LOBO - LIMPEZA

SUPRESSAO

EDUCACAO ESPECIAL

CAPINA

Posicdo do assunto e subdvisdo de acordo com a quantidade de protocolos criados no ano.

PREFEITURA
A ..+'.~.4 SAO JOSE DOS CAMPOS
o --}\ - N
Ranking Assunto

1@ TRANSPORTE ADAPTADO - AGENDAMENTO SEMANAL
20 ENERGIA ELETRICA
3e FISCALIZACRO VEICULAR
42 ARVORE
5¢ VIA PAVIMENTADA
62 ANIMAIS
72 LOGRADOUROS PUBLICOS
8e ABORDAGEM SOCIAL
ge CARTAO TRANSPORTE
10° FOSSAS SEPTICAS
11° LOGRADOUROS PUBLICOS
129 FAUNA SINANTROPICA
132 TRANSPORTE ADAPTADO - AGENDAMENTO SEMANAL
142 ARVORE
152 TRANSPORTE ADAPTADO - AGENDAMENTO SEMANAL
162 UNIDADE BASICA DE SAUDE
17¢° DRENAGEM
182 ARVORE
192 TRANSPORTE ADAPTADO - AGENDAMENTO SEMANAL
2092 FISCALIZACAO DE TERRENOS BALDIOS

Legenda:

Ranking

Assunto Motivo registro do protocolo.

Subdivisdo

Qtde de Protocolos
Tempo médio de Resposta (dias)

Desmembramento da demanda de acordo com o motivo do registro do protocolo.

Total de protocolos registrados no periodo.

Qtde de

Protocolos
18.994
14.721

9.984
9.743
8.757
8.724
5.358
4.490
4.489
3.964
3.949
3.507
3.297
3.098
3.041
3.012
2.788
2.706
2.405
2.390

Tempo médio (dias) de resposta de protocolos concluidos no periodo, independe da data de criagdo e considera sempre a ultima resposta.

Tempo Médio de
Resposta (dias)
12
26
0
107
28
1
22

27
70
23
12
154
12
18
43
169
12
104

Atualizado de 01/01/2018 até 06/01/2019
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