Dleis

LEI N° 9562, DE 13 DE JULHO DE 2017.

Dispde sobre a organizacao do Sistema
Municipal de Protecao ao Consumidor -
SMPC - institui a Coordenadoria
Municipal de Protecao ao Consumidor - PROCON,
0 Conselho Municipal de Protecao ao
Consumidor - CMPC, o Fundo Municipal de
Protecdo ao Consumidor - FMPC, e da outras
providéncias.

O PREFEITO DE SAO JOSE DOS CAMPOS, no uso das atribuicdes legais que lhe sdo
conferidas pelo inciso VII do artigo 93 da Lei Organica do Municipio, de 5 de abril de 1990,
faz saber que a Camara Municipal aprova e ele sanciona e promulga a seguinte Lei:

Fica estabelecido o Sistema Municipal de Prote¢do ao Consumidor - SMPC e sua
organizacao, nos termos da Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, que "Dispde sobre a
protecédo do consumidor e d4 outras providéncias.", e Decreto n° 2.181, de 20 de marco de
1997, que "Dispbe sobre a organizacdo do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor -
SNDC, estabelece as normas gerais de aplicacdo das san¢cdes administrativas previstas na
Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de 1990, revoga o Decreto n® 861, de 9 julho de 1993, e da
outras providéncias."; e do artigo 250, da Lei Organica do Municipio.

Capitulo |
DO SISTEMA MUNICIPAL DE PROTEQAO AO CONSUMIDOR
O Sistema Municipal de Protegdo ao Consumidor - SMPC, sera composto pelos
seguintes o6rgaos:
| - a Divisédo de Protecédo ao Consumidor - PROCON,;
Il - o Conselho Municipal de Protecdo ao Consumidor - CMPC;
Il - Fundo Municipal de Protecdo ao Consumidor - FMPC;
Paragrafo unico. Integram o Sistema Municipal de Prote¢gdo ao Consumidor - SMPC, os
orgdos do Municipio e as entidades de direito publico ou privado, com sede em S&o José
dos Campos, que atuem na protecao e defesa dos direitos do consumidor.
Capitulo 1l

DA DIVISAO DE PROTECAO AO CONSUMIDOR

Fica instituido o PROCON de Sé&o José dos Campos, 6rgéo vinculado a Secretaria
de Apoio Juridico, competindo-lhe as seguintes atribuicdes:
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| - planejar, elaborar, propor, coordenar e executar a politica municipal de prote¢cdo ao
consumidor, auxiliando o Chefe do Poder Executivo;

Il - prestar orientacdo permanente aos consumidores sobre seus direitos e garantias;

[ll - promover programas de educacdo para o consumo, de forma continua, utilizando os
diferentes meios de comunicacdo em concurso com outros 6rgdos do Municipio e
sociedade civil;

IV - receber, analisar, avaliar e encaminhar consultas, denlncias e sugestfes
apresentadas por consumidores, por entidades representativas ou pessoas juridicas de
direito publico ou privado;

V - mediar conflitos de consumo, instaurando processos administrativos para apurar as
infracdes aos direitos do consumidor, podendo designar audiéncias de conciliagéo, sendo
que ao alcancado o acordo ou a composicao civil, podera ser encaminhado ao competente
juizo para a homologacéo judicial, no @mbito de sua competéncia;

VI - expedir notificacdes aos fornecedores para que, sob pena de desobediéncia, prestem
informagbes sobre questes de interesse do consumidor, inclusive referentes as
reclamacgdes apresentadas, bem como para comparecerem nas audiéncias de conciliagdo

designadas;

VIl - fiscalizar as relagbes de consumo de que tratam as normas de defesa do consumidor,
aplicando as sancdes administrativas previstas em Lei;

VIII - fiscalizar pregos, abastecimento, quantidade e seguranca de produtos e servigos;
IX - levar ao conhecimento dos érgdos competentes, as infragdes de ordem administrativa
gue violarem interesses coletivos ou individuais dos consumidores, e representar ao

Ministério Publico, nos casos tipificados como crimes contra o consumidor;

X - manter cadastro atualizado de reclamagfes fundamentadas contra fornecedores de
produtos e servicos, divulgando-o publica e anualmente, e registrando as solucdes;

Xl - solicitar o concurso de 6rgdos e entidades de notdria especializacdo técnico-cientifica
para a consecucao de seus objetivos;

XIl - desenvolver outras atividades compativeis com suas finalidades.
X3 0 PROCON de S&o José dos Campos mantera a seguinte estrutura organizacional:
| - Coordenadoria;

Il - Setor de Educacgé&o para o Consumo, Estudos e Pesquisas;
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Il - Setor de Atendimento ao Consumidor;
IV - Setor de Fiscalizacao;
V - Setor Administrativo e Apoio.

O Municipio dispora os bens materiais e recursos financeiros para o perfeito
funcionamento do 6rgéo.

Capitulo 1l
DO CONSELHO MUNICIPAL DE PROTECAO AO CONSUMIDOR

Fica instituido o Conselho Municipal de Protecdo ao Consumidor - CMPC, com as
seguintes atribuicoes:

| - elaborar estratégias, diretrizes e exercer o controle da politica de protecdo ao
consumidor, participando ativamente na promoc¢ao de eventos educativos e atividades que
contribuam para a orientacdo ao consumidor;

Il - exercer a administracdo do Fundo Municipal de Protecdo ao Consumidor, gerindo seus
recursos financeiros e deliberando sobre a forma de aplicacdo e destinacdo desses
recursos, com o objetivo de promover a elaboracao de projetos e programas de educacdao,
protecéo e defesa do consumidor;

lll - aprovar e publicar a prestacdo de contas anual do Fundo Municipal de Protecao ao
Consumidor, que devera ocorrer anualmente até o final do més de marco do ano
subsequente;

IV - elaborar, revisar e atualizar as normas relacionadas a fiscalizacdo e controle da
producdo, industrializacdo, distribuicdo, da publicidade de produtos e servicos e do
mercado de consumo, no interesse da preservacao da vida, da saude, da seguranca, da
informacao e do bem-estar do consumidor;

V - deliberar, aprovar, firmar e fiscalizar convénios e contratos, atuando como
representante do Municipio, com o objetivo de atender ao disposto no inciso Il deste artigo;

VI - prestar e solicitar a cooperacdo e a parceria com o0s 6rgaos publicos Federais,
Estaduais e do Municipio;

VII - elaborar seu Regimento Interno.
O Conselho Municipal de Protecdo ao Consumidor - CMPC serd composto nove

membros titulares e respectivos suplentes, representantes do Poder Publico, das entidades
representativas de fornecedores e consumidores:
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| - Chefe da Divisdo de Defesa do Consumidor;

Il - dois representantes da Secretaria de Apoio Juridico, sendo um deles o Secretario da
Pasta;

lIl - um representante da Secretaria de Governanga;

IV - um representante da Secretaria de Gestdo Administrativa e Financgas;
V - um representante da Secretaria de Protecdo ao Cidadao;

VI - um representante de entidade representativa dos fornecedores;

VII - um representante de entidade representativa dos consumidores, que atendam aos
requisitos do inciso IV do artigo 82 da Lei Federal n°® 8.078, de 11 de setembro de 1990;

VIII - um representante da Ordem dos Advogados do Brasil - OAB, subseccdo de S&o José
dos Campos.

Paragrafo Unico. Deverdo ser asseguradas a participacdo e manifestacdo dos
representantes do Ministério Publico Estadual e da Defensoria Publica Estadual nas
reunides do CMPC, como instituices observadoras, sem direito a voto.

A presidéncia do Conselho Municipal de Protecdo ao Consumidor - CMPC cabera
ao representante da secretaria de governanca, cabendo-lhe o direito ao exercicio do voto
ordinario e do voto de qualidade, em caso de empate.

Paragrafo Unico. O vice-presidente serd escolhido por votacdo dentre os membros do
Conselho Municipal de Protecdo ao Consumidor - CMPC.

Todos os demais membros do Conselho Municipal de Prote¢do ao Consumidor -
CMPC, serao indicados pelos 6rgdos e entidades que representam, sendo nomeados pelo
Prefeito.

§ 1° Para cada membro sera indicado um suplente que substituira, com direito a voto, nas
auséncias e impedimentos do titular.

§ 2° Os oOrgdos e entidades relacionados no artigo 7° poderao, a qualquer tempo, propor a
substituicdo de seus respectivos representantes, obedecendo ao disposto no “"caput” deste
artigo.

Os membros titulares e suplentes do Conselho Municipal de Protecdo ao
Consumidor - CMPC terdo mandato de dois anos, com excecédo do Chefe da Divisdo de

Defesa do Consumidor, que sera membro permanente.

Paragrafo Unico. Perderda a condicdo de membro o representante que, sem motivo
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justificado, deixar de comparecer a trés reunides consecutivas ou a seis alternadas, no
periodo de um ano.

As fungdes dos membros do Conselho Municipal de Protecdo ao Consumidor -
CMPC nao serdo remuneradas, sendo seu exercicio considerado relevante servico a
promocéao e preservacao da ordem econdémica e social do municipio;

AEFR O CMPC fixara, mediante ato proprio, o numero de reunides mensais e o local em
gue elas ocorrerdo, podendo ser realizadas reunides extraordinarias sempre que
convocadas pelo Presidente ou por solicitagdo da maioria de seus membros.

Paragrafo Unico. As sessbes plenarias do Conselho instalar-se-4o0 com a maioria de seus
membros, que deliberardo pela maioria dos votos presentes, cabendo sempre, em caso de
empate, o voto de qualidade do Presidente.

Capitulo IV
DO FUNDO MUNICIPAL DE PROTECAO AO CONSUMIDOR

Fica instituido o Fundo Municipal de Prote¢&o ao Consumidor - FMPC, de que trata
o0 artigo 57 da Lei Federal n® 8.078, de 11 de setembro de 1990, que foi regulamentada pelo
Decreto n° 2.181, de 20 de marco de 1997, com o objetivo de receber os recursos
destinados ao desenvolvimento das acdes e servigos de protecdo e defesa dos direitos do
consumidor.

Paragrafo Unico. O Fundo Municipal de Protecdo ao Consumidor - FMPC sera gerido pelo
Conselho Municipal de Prote¢cdo ao Consumidor - CMPC, conforme estabelecido no inciso
I, artigo 6°, desta Lei.

AEREE Os recursos arrecadados pelo Fundo serdo aplicados nas seguintes acdes e
Servicos:

| - na reparacdo dos danos causados a coletividade de consumidores do Municipio de Sao
José dos Campos;

Il - promocdo de atividades, campanhas e eventos educativos, culturais e cientificos,
relacionados a orientacdo e educacao para a protecao e defesa dos direitos do consumidor
e cidadania, com a edicao de material informativo;

lll - custeio de exames periciais, estudos e trabalhos técnicos necessarios a instrucéo de
inquérito civil ou procedimento investigatério preliminar instaurado para a apuracéo de fato
ofensivo ao interesse difuso ou coletivo;

IV - modernizacdo administrativa dos 6rgaos publicos de defesa do consumidor;

V - financiamento de projetos relacionados com os objetivos da Politica Nacional de
Relacdes de Consumo, observado o disposto no artigo 4° da Lei Federal n® 8.078, de 11 de
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setembro de 1990, e artigo 30 do Decreto Federal n® 2.181, de 20 de mar¢o de 1997;
VI - defesa dos direitos basicos do consumidor;

VII - custeio de pesquisas e estudos sobre o mercado de consumo municipal;
Constituem recursos do Fundo:

| - as condenacdes judiciais de que tratam os artigos 11 e 13 da Lei n°® 7.347, de 24 de julho
de 1985;

Il - os valores destinados ao Municipio em virtude da aplicacdo da multa prevista no artigo
56, inciso |, e no artigo 57 e seu paragrafo Unico, da Lei n® 8.078, de 11 de setembro de
1990, assim como daquela cominada por descumprimento de obrigacdo contraida em
termo de ajustamento de conduta;

Il - as transferéncias orcamentarias provenientes de outras entidades publicas ou
privadas;

IV - os rendimentos decorrentes de depdsitos bancéarios e aplicacdes financeiras,
observadas as disposicdes legais pertinentes;

V - as doacgBes de pessoas fisicas e juridicas, nacionais e estrangeiras;

VI - o valor das multas aplicadas pelo Departamento de Protecdo ao Consumidor em
decorréncia do descumprimento de leis municipais que tratem da defesa e protecdo do
consumidor;

VIl - o valor da pena pecuniaria diaria cominada pelo descumprimento do estipulado no
compromisso de ajustamento de conduta eventualmente firmado pela Divisédo de Protecéo
ao Consumidor PROCON) na forma do artigo 5°, § 6°, da Lei Federal n° 7.347, de 24 de
julho de 1985, e do artigo 6° e paragrafos, do Decreto Federal n® 2.181, de 20 de marco de
1997,

VIII - o valor do ressarcimento das despesas de investigacdo da infracdo e instauracdo do
procedimento administrativo que antecederam o compromisso de ajustamento de conduta;

IX - o produto de convénios firmados com érgéos e entidades de direito publico e privado;
X - as transferéncias orcamentdrias provenientes de outras entidades publicas;

Xl - outras receitas que vierem a ser destinadas ao Fundo.

As receitas descritas no artigo anterior serdo depositadas obrigatoriamente em

conta especial, a ser aberta e mantida em estabelecimento oficial de crédito, a disposicéo
Conselho Municipal de Protecao ao Consumidor - CMPC, de que trata o Capitulo Ill desta
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Lei.

8 1° As empresas infratoras comunicarao no prazo de dez dias, ao Conselho Municipal de
Protecdo ao Consumidor - CMPC, os depdsitos realizados a crédito do Fundo, com
especificacdo da origem, sob pena de multa mensal de 10% sobre o valor depositado.

§ 2° Fica autorizada a aplicagéo financeira das disponibilidades do Fundo em operacdes
ativas, de modo a preserva-las contra eventual perda do poder aquisitivo da moeda.

8 3° O saldo credor do Fundo, apurado em balanco no término de cada exercicio financeiro,
sera transferido para o exercicio seguinte, a seu crédito.

§ 4° O Presidente do Conselho Municipal de Protegcdo ao Consumidor - CMPC fica
obrigado a publicar mensalmente os demonstrativos de receitas e despesas gravadas nos
recursos do Fundo.

Capitulo V
DISPOSICOES FINAIS

O Municipio prestara o suporte administrativo e fornecera os recursos humanos e
materiais ao Conselho Municipal de Protecdo ao Consumidor - CMPC e para a manutencao
do Fundo Municipal de Prote¢cdo ao Consumidor - FMPC, subordinados a Secretaria de
Apoio Juridico.

KR No desempenho de suas atividades os 6rgdos do Sistema Municipal de Protecdo
ao Consumidor poderdao manter convénios de cooperacdo técnica entre si e com outros
orgaos e entidades integrantes do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor, observada

a legislacao pertinente.

2B ER Consideram-se colaboradores do SMDC as universidades publicas ou privadas que
desenvolvam estudos e pesquisas relacionadas ao mercado de consumo.

Paragrafo Unico. Entidades, autoridades, cientistas e técnicos poderdo ser convidados a
colaborar em estudos ou participar de comissodes instituidas pelos 6rgédos de protecdo ao

consumidor.

BVl As despesas decorrentes da execucéo desta Lei correrdo por conta de dotacdes
orcamentarias proprias, suplementadas se necessario.

(248 O Poder Executivo regulamentara a presente Lei no que couber, mediante Decreto.

8Pl Esta Lei entra em vigor na de sua publicacdo, revogadas as disposicbes em
contrario.

S&o José dos Campos, 13 de julho de 2017.
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Felicio Ramuth
Prefeito

Anderson Farias Ferreira
Secretério de Governanga

José de Mello Corréa
Secretario de Gestao Administrativa e Financas

Antero Alves Baraldo
Secretario de Protecao ao Cidadao

Melissa Pulice da Costa Mendes
Secretéaria de Apoio Juridico

Registrada no Departamento de Apoio Legislativo da Secretaria de Apoio Juridico, aos
treze dias do més de julho do ano de dois mil e dezessete.

Everton Almeida Figueira
Responsavel pelo Departamento de Apoio Legislativo

(Projeto de Lei n°® 299/2017, de autoria do Poder Executivo)
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