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1. OBJETO

Constitui objeto da presente licitacdo, a contratacdo de empresa, em regime de
CONCESSAO ONEROSA PARA A IMPLANTACAO, OPERAGCAO, MANUTENGCAO E
GERENCIAMENTO DO SISTEMA DE ESTACIONAMENTO ROTATIVO DE VEICULOS NAS VIAS E
LOGRADOUROS PUBLICOS DO MUNICIPIO DE SAO JOSE DOS CAMPOS, objetivando assim a
prestacdao de elevado nivel de servigo para o usudrio, e que permita total integridade
financeira da arrecadacdo, permitindo a auditoria permanente por parte da Secretaria de
Mobilidade Urbana, de acordo com as especificagdes técnicas constantes deste Termo de
Referéncia autorizado pelo inciso X, do artigo 24 da Lei Federal n? 9.503/1997 cumulado
com a Resolu¢gdo do CONTRAN — Conselho Nacional de Transito n2 302/2008 e Lei

Complementar Municipal n2 624, de 06 de dezembro de 2019.

2. VISAO GERAL

Para melhor entendimento deste documento, segue definicdes de alguns termos que
serdo utilizados:

e CONCESSIONARIA é a empresa vencedora do processo licitatério, com outorga de
operar o Sistema de Estacionamento Rotativo, conforme especificacdes definidas
neste Termo de Referéncia, Edital e Contrato com o municipio;

e CONCEDENTE é o titular do servigo publico, neste caso a Prefeitura de S3o José dos
Campos;

e Tiquete Virtual é a aquisicdo de tempo de estacionamento, através dos dispositivos
disponiveis no sistema (Parquimetro, Aplicativo, Ponto de Venda, etc.), tendo em
seu recibo fisico ou virtual, no minimo, as informacdes de niumero de série, local de

aquisicao, data, horario de pagamento, horario de validade, placa do veiculo e valor
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pago. O recibo fisico (papel) emitido pelo parquimetro e Pontos de Venda, ndo é
necessario deixar no carro;
e Usudrio é o condutor do veiculo automotor que utiliza o sistema de estacionamento

rotativo, responsdavel pela aquisicdo de tiquetes de estacionamento;

O Sistema de Estacionamento Rotativo a ser disponibilizado pela CONCESSIONARIA
deve contemplar um conjunto de recursos de tecnologia e servicos, a fim de implantar,
capacitar, manter, operar, administrar, monitorar e gerenciar as vagas publicas do
Estacionamento Rotativo, de forma a identificar as vagas, controlar sua utilizacao,
arrecadar receitas oriundas desse servico, manter seu uso e disponibilidade, manter e
apresentar dados estatisticos e gerenciais sobre todos os aspectos dos servigcos
executados contemplando todos os recursos materiais, de tecnologia e servicos
necessarios ao seu correto funcionamento, com repasse de percentual de receitas ao
Municipio, por periodo de 07 (sete) anos.

O Sistema de Estacionamento Rotativo contempla os seguintes produtos e servigos:

. Aquisicdo de Créditos e Ativagao do servigo;
. Monitoramento;

. Administracdo;

o Gestao e Repasse;

. Auditoria e Seguranca;

. Atendimento ao usuario;

o Base Técnica.

A supervisdo e a operacdo dos processos serao realizadas por um sistema integrado,
gue compartilhara as informacdes para todos os processos, através de uma base de dados
Unica.

A CONCESSIONARIA serd responsavel por manter, durante a vigéncia da concessdo, o
SISTEMA DE ESTACIONAMENTO ROTATIVO dentro da Area Tarifada totalmente funcional,
atendendo aos parametros definidos neste Termo de Referéncia.
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O Sistema de Estacionamento Rotativo consiste no servico de estacionamento pago
com tempo maximo de permanéncia limitado a 02 (duas) horas, com opgao de pagamento
por fracdo de tempo e/ou tempo real utilizado, sendo a fragdo inicial minima de 15
(quinze) minutos, através da aquisicdo de tiquete virtual emitido por software, hospedada
em servidor préprio e gerenciada pela CONCESSIONARIA do sistema, adquirida através do
parquimetro multi-vaga, aplicativo, ponto de venda fixo ou ponto de venda moével.

O Sistema de Estacionamento Rotativo devera utilizar, como meios de acesso pelo
usuario, “parquimetro multi-vaga” e softwares para dispositivos mdveis (aplicativo)
compativel com os equipamentos disponiveis no mercado atual (Smartphone e similares)
e suas plataformas (Android e 10S).

O Sistema de Estacionamento Rotativo poderd utilizar ponto de venda fixo junto ao
comércio local e pontos de vendas méveis (funciondrios da CONCESSIONARIA).

O Sistema de Estacionamento Rotativo devera possibilitar ao usuario o pagamento
pelo uso do espaco publico por diversos meios como: Cartdo de Crédito, Cartdo de Débito,
Moedas, Cartao de Recarga e demais formas disponiveis.

O Sistema de Estacionamento Rotativo devera possibilitar ao usuario adquirir créditos
antecipados, pelo aplicativo ou cartdo de recarga, para utilizar o sistema a qualquer
tempo, permitindo a aquisicdo de tiquete virtual para regularizagdo do uso das vagas do
estacionamento rotativo.

O Sistema de Estacionamento Rotativo poderd utilizar novas tecnologias de
gerenciamento de vagas, além das supracitadas, a qualqguer momento durante a vigéncia
do contrato, mediante solicitacio da CONCESSIONARIA e aprovacdo pela Secretaria de
Mobilidade Urbana.

A CONCESSIONARIA, mediante solicitacio da Secretaria de Mobilidade Urbana,
deverd disponibilizar nas formas de pagamento pela utilizacdo do Sistema de
Estacionamento Rotativo, além das supracitadas no presente edital, a mesma forma de
pagamento utilizada pelos demais modais de transporte do municipio (Exemplo: bicicletas
compartilhadas, patinetes elétricos compartilhados, transporte coletivo publico, taxi,
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transporte individual por aplicativo, etc.), como modo de unificar o acesso aos servicos de
mobilidade urbana, oferecidos aos usuarios com maior praticidade e conforto, sendo de
responsabilidade da CONCESSIONARIA todos os custos dessa operacdo e integracdo do
sistema.

Nos “parquimetro multi-vaga”, ponto de venda fixo e ponto de venda moével e
aplicativo, serd obrigatdria a emissdo de recibo como forma de comprovacao de aquisicao
do tiquete virtual do sistema.

A implantagdo, operagdo, manuten¢ao e gerenciamento do Sistema de
Estacionamento Rotativo de veiculos nas vias e logradouros publicos de S3do José dos
Campos deverdo ocorrer mediante o uso de equipamentos do tipo “parquimetro multi-
vaga”, com atendimento minimo de 25 (vinte e cinco) vagas de Estacionamento Rotativo
por equipamento. Os casos de locais que ndo atendam ao requisito de quantidade minima
de vagas deverdo ser analisados e aprovados pela Secretaria de Mobilidade Urbana.

O usudrio, para utilizacdo do Sistema e aquisicao do tiquete virtual, ndo devera se
deslocar por mais de 100 (cem) metros de seu veiculo até um parquimetro, devendo a
CONCESSIONARIA, antes da implantagdo do Sistema, aprovar junto & Secretaria de
Mobilidade Urbana projeto de ocupacao, distribuicdo e sinalizacdo das vagas.

Caso a quantidade de operacdes de regularizacdo de vagas (aquisicdo de tiquete
virtual) por meio de aplicativo (pagamentos mobile) e PDV somem 80% (oitenta por
cento) do volume total das operacdes, fica autorizada a substituicdo do parquimetro pelo
PDV no sistema de estacionamento rotativo mediante proposta da Concessionaria e
aprovacao da Secretaria de Mobilidade Urbana.

Todas as vagas componentes do Sistema de Estacionamento Rotativo (vagas pagas,
vagas especiais, etc.) deverdao possuir sistema de monitoramento de ocupacdo em tempo
real, com implantacdo apresentada em forma de mapa georeferenciado no aplicativo e
em plataforma web, com informaces de nivel de ocupacdo e a quantidade de vagas

disponiveis por via.
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A informacdo da quantidade de vagas disponiveis em cada via também deverd ser
disponibilizada ao usuario através de Equipamento Visual Fixo (Exemplo: Painel de
Mensagem Variavel) implantado nas vias publicas indicadas pela Secretaria de Mobilidade
Urbana, sendo o projeto e implantagdao dos equipamentos de responsabilidade da
CONCESSIONARIA.

O monitoramento do uso regular das vagas do Estacionamento Rotativo deverd ser
realizado pela CONCESSIONARIA através de veiculo equipado com sistema informatizado
gue possibilite, através da captura de imagem, a identificacdo do veiculo estacionado, a
identificacdo do local estacionado e condi¢do do veiculo estacionado junto ao sistema de
emissdo do tiquete virtual.

Sem deixar de cumprir todas as especificacdes de servicos, a CONCESSIONARIA terd
como principais tarefas:

e A implantagdao, operagdo, monitoramento, manutencao e gestdao do Sistema de
Estacionamento Rotativo através do emprego de equipamentos de controle de
estacionamento.

A CONCESSIONARIA, através de seus funcionarios, gerenciara o Sistema, orientando
0s usudrios sobre os procedimentos e formas de utilizagdo nas areas regulamentadas do
Estacionamento Rotativo.

A CONCESSIONARIA serd responsavel pelo fornecimento, instalacio e manutengéo,
sem qualquer 6nus a CONCEDENTE, de todos os equipamentos, software e demais
insumos necessarios ao funcionamento do sistema.

O controle administrativo financeiro da concessdao devera ser efetuado pela
CONCESSIONARIA que, quando solicitado, fornecerd todas as informaces necessdrias a
CONCEDENTE para afericao de Qualidade, Receitas e Auditoria dos servicos prestados.

Devera ser instalada, no Municipio de S3o José dos Campos, uma base operacional da
CONCESSIONARIA que atenda aos critérios de seguranca de edificacdes e acessibilidade

estabelecido pela legislacdo vigente.
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Devera ser instalado, na area do Estacionamento Rotativo, na regido central do
Municipio de S3o José dos Campos, um local de atendimento presencial ao usuario que
atenda aos critérios, de seguranca de edificacdes e acessibilidade estabelecidos pela
legislagao vigente, com mesmo horario de funcionamento do Estacionamento Rotativo.

A CONCESSIONARIA poderd optar em instalar na mesma edificacdo, a base
operacional e o local de atendimento presencial ao usuario desde que essa edificacdo
esteja localizada na area do Estacionamento Rotativo, na regido central do Municipio de
S3do José dos Campos e que atendam aos critérios de seguranca de edificacGes e de
acessibilidade estabelecidos pela legislacio vigente, com mesmo hordrio de
funcionamento do Estacionamento Rotativo.

As instalacSes da base operacional da CONCESSIONARIA e do local de atendimento
presencial ao usuario, bem como os demais documentos comprobatdrios, deverdo ser
apresentados a Secretaria de Mobilidade Urbana dentro dos prazos descritos na Etapa 1
do cronograma de implantacdo do sistema (tabela 1).

Serd admitida a contratacdo de terceiros para a execucdo de atividades inerentes,
acessorias ou complementares do servico de controle do Estacionamento Rotativo, como
exemplo implantacdo e manutencdo da sinalizacdo vertical e horizontal, desde que haja
prévio consentimento por parte da Administracdo Publica ora CONCEDENTE.

O Municipio de S3o José dos Campos, na qualidade de CONCEDENTE, nomeara um
fiscal do contrato que ficara responsavel pela supervisao técnica da execugcao do contrato
e decidird sobre todas as questGes relativas a qualidade e aceitabilidade dos servicos de
implantacdo e operagcdao, bem como as questdes relativas a interpretacao dos projetos e
especificacOes técnicas, além de outros elementos relativos ao cumprimento técnico e
administrativo satisfatério do contrato de concessao.

Todas as despesas, inclusive encargos trabalhistas, previdenciarios, tributarios,
materiais e insumos necessdrios a administracdo, execucdo e fiscalizacdo do servico,

caberdo 8 CONCESSIONARIA.
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A CONCESSIONARIA deverd repassar o valor de Outorga Inicial a Prefeitura de Sdo
José dos Campos, através de depdsito identificado em conta corrente indicada pela
CONCEDENTE, no valor total de RS 9.200.000,00 (nove milhdes e duzentos mil reais) nas

seguintes condigdes:

e 12 parcela: Fixa no valor de RS 1.200.000,00 (um milhdo e duzentos mil reais)

em até 30 dias ap6s a assinatura do contrato;

e 22 parcela: RS 2.000.000,00 (dois milhdes de reais) em até 60 dias apds a
assinatura do contrato, reajustadas pela variacdo do indice Nacional de
Precos ao Consumidor Amplo — IPCA, calculado pelo Instituto Brasileiro de

Geografia e Estatistica (IBGE);

e 32 parcela: RS 2.000.000,00 (dois milhdes de reais) em até 90 dias apds a
assinatura do contrato, reajustadas pela variacdo do indice Nacional de
Precos ao Consumidor Amplo — IPCA, calculado pelo Instituto Brasileiro de

Geografia e Estatistica (IBGE);

e 42 parcela: RS 2.000.000,00 (dois milhdes de reais) em até 120 dias apds a
assinatura do contrato, reajustadas pela variacdo do Indice Nacional de
Precos ao Consumidor Amplo — IPCA, calculado pelo Instituto Brasileiro de

Geografia e Estatistica (IBGE);

e 52 parcela: RS 2.000.000,00 (dois milhdes de reais) em até 150 dias apds a
assinatura do contrato, reajustadas pela variagdo do Indice Nacional de
Precos ao Consumidor Amplo — IPCA, calculado pelo Instituto Brasileiro de

Geografia e Estatistica (IBGE).

A CONCESSIONARIA devera repassar a Prefeitura de S3o José dos Campos,
mensalmente, até o quinto dia Util do més subsequente, através de depdsito identificado

em conta corrente indicada pela CONCEDENTE, um percentual ndo inferior a 15 % (quinze
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por cento) conforme definido em contrato, a ser calculado sobre a RECEITA TARIFARIA

BRUTA AUFERIDA com a venda de tiquete virtual para utilizagdo do Sistema de

Estacionamento Rotativo e devera ser recolhida com base no valor da tarifa de referencia,

independente do eventual desconto oferecido pela CONCESSIONARIA ao usudrio na

aquisicao de créditos antecipados ou valida¢do do tiquete virtual.

Serd considerada apta a participar deste processo licitatério, a empresa que
comprovar aptidao para desempenho de atividades compativeis em caracteristicas com o
objeto deste edital, mediante a apresentacdo dos atestados de capacidade técnica em
nome da licitante, emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando
gue a licitante executou ou vem executando os seguintes servicos:

e Implantagdo, operagdo, gerenciamento e manutengdo de sistema de estacionamento
rotativo pago de veiculos automotores com gerenciamento informatizado da
operagao, com no minimo 2.565 vagas (50% do sistema);

e Implantagdo, Instalagdo, operagdao, gerenciamento e manutencdo de sistema de
estacionamento rotativo pago de veiculos automotores com gerenciamento
informatizado dos Terminais de Auto Atendimento, quando constar da proposta
técnica inicial, com no minimo 2.565 vagas (50% do sistema);

e Implantagdo, operacao, gerenciamento e manutencao de sistema de vendas através
de aplicativos de celular, disponiveis nas plataformas I0S e Android, com opcdo de

pagamento por cartdo de credito e/ou debito, no minimo 01 (um) contrato.

Serda considerada CONCESSIONARIA a vencedora do processo de licitacio, a empresa
gue ofertar o maior valor percentual, ndo inferior a 15 % (quinze por cento), da RECEITA
TARIFARIA BRUTA AUFERIDA com a venda de tiquete virtual para utilizacdo do Sistema de
Estacionamento Rotativo, valor este, que serd repassado mensalmente a Prefeitura de Sao

José dos Campos.
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3. DAS ESPECIFICACOES

A exploragdo do SISTEMA DE ESTACIONAMENTO ROTATIVO no Municipio de S3o José

dos Campos devera ser feita exclusivamente por meio de sistema eletronico que permita

total controle da arrecadacao, afericdo imediata de receitas, informacado sobre a ocupacao

das vagas individualmente, informacdao em tempo real do status de todos os

componentes do sistema, dados de conformidade e ndo conformidade quanto ao uso das

vagas e auditorias permanentes, mediante emissao de relatérios do sistema, observando-

se ainda o seguinte:

A.

O sistema a ser implantado devera ser capaz de receber e transmitir informacao sobre
o estado de ocupacdo das vagas, individualmente, do Estacionamento Rotativo, através
de sensores ou outros meios que possibilitem executar essa acdao, em tempo real e de
maneira eficiente;

As informacdes de ocupacdo das vagas individualmente deverdo ser disponibilizadas
em tempo real a dispositivos computacionais fixos, mdveis, portateis e equipamentos
visuais fixos;

As informacgdes da quantidade de vagas disponiveis nos trechos das vias e logradouros
publicos da area do Estacionamento Rotativo deverdo ser disponibilizadas em tempo
real, através de equipamento visual fixo, localizados na via publica no inicio do trecho
(quadra), onde o usuario na condicdo de condutor de seu veiculo em movimento
possa visualizar de forma clara e objetiva as informag¢des a uma distancia minima de
50 (cinquenta) metros;

O equipamento descrito no item “C”, ndo podera ser instalado em local que obstrua a
sinalizacdo e o passeio publico, tendo o seu uso exclusivo para informar, em tempo
real, ao usuario a quantidade de vagas disponiveis nos trechos das vias e logradouros
publicos da area do Estacionamento Rotativo;

Os trechos onde serdo instalados os equipamentos descritos no item “C” serdo
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indicados pela Secretaria de Mobilidade Urbana.

O Projeto, a instalagdo e a manutengao do equipamento descrito no item “C” é de
responsabilidade da CONCESSIONARIA, ficando a cargo da Secretaria de Mobilidade
Urbana, somente a aprovagao do projeto.

O sistema utilizado devera propiciar aos usuarios facilidade na obtenc¢ao do crédito de
estacionamento e versatilidade quanto a aquisicdo do mesmo, disponibilizando no
minimo, dois métodos que permitam a utilizacdo de dispositivos de armazenagem de
crédito eletrénico, debitando o saldo de crédito do usuario (Ex.: Aplicativo, Cartdo de
Recarga, etc.);

O sistema deverd controlar, por meio de equipamentos portateis, a utilizacdo das
vagas de estacionamento nas vias, areas e logradouros publicos, inclusive quanto a
limitacdo de tempo de utilizacdo e pagamento de tarifa;

Toda comunicacdo a ser usada no sistema deverd fazer uso de tecnologia de
transmissao sem fio;

Na plataforma devera estar previsto a implantacdo de sistema informatizado em
ambiente de alta disponibilidade, para gestdao, fiscalizagdo, monitoramento de
mobilidade urbana e afericdo, em tempo real, sobre a ocupacdo, utilizacdo e situacdo
dos veiculos estacionados, arrecadagdo, status dos equipamentos, respeito ao
sistema e alarmes de nao conformidade;

Toda a informacdo do sistema recebida nas dependéncias da CONCESSIONARIA
deverd ser monitorada / espelhada num dispositivo fixo instalado nas dependéncias
do 6rgao competente da Administracdo Municipal. A informagao devera ser
compativel com banco de dados que garanta a seguranca das informacGes e acesso
através de software livre. A forma de transferéncia deverd ser automatica, com
acesso a ser compatibilizado entre a CONCESSIONARIA e o Secretaria de Mobilidade
Urbana, sem custos para o Municipio, ora CONCEDENTE.

Em decorréncia de evolucdo tecnoldgica, deverao ser incorporadas novas tecnologias
gue facilitem a operacionalizacdo do sistema, melhor o controle de arrecadacdo, ou
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que oferecam conforto ou beneficios aos usuarios, devendo atualizar e / ou substituir
os equipamentos e / ou sistemas instalados, submetidos a aprovagao da Secretaria de
Mobilidade Urbana.

M. O sistema devera prever que todos os relatdrios que possam ser visualizados em tela,

assim como exportados para os formatos PDF pesquisavel e tabela Excel.

4. VIGENCIA

A vigéncia da presente concessdo onerosa serd de 07 (sete) anos, a contar da

assinatura do contrato, ndo havendo prorrogacao deste contrato.

5. IMPLANTAGAO

A CONCESSIONARIA deverd iniciar a implanta¢do do sistema com a instalagdo de uma
base operacional e um local de atendimento presencial ao usudrio, conforme descrito
neste documento, a partir da assinatura do contrato.

A CONCESSIONARIA deverd, a partir da emissdo da primeira ordem de servico,
elaborar o projeto de sinalizagdo vidria das vagas (vertical e horizontal) e do projeto de
instalacdo dos equipamentos que deverdo ser apresentados a Secretaria de Mobilidade
Urbana dentro dos prazos estabelecidos no cronograma de implantacao do sistema de
estacionamento rotativo (tabela 1).

Os projetos de implantacdo da sinalizagdo viaria das vagas (vertical e horizontal) e do
projeto de instalacdo dos equipamentos deverdo contém, no minimo, as seguintes
informacdes adicionais:

e Nome completo do autor do projeto;
e Numero de registro do autor do projeto no conselho de classe a que estiver

inscrito (CREA ou CAU);
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e Numero da ART — Anotag¢do de Responsabilidade Técnica ou RRT — Registro de
Responsabilidade Técnica do projeto;

o Data da elaboragao do projeto;

e Local a que se refere o projeto;

e Escala do projeto;

e Legenda;

e Assunto a que se refere o projeto.

O prazo final de implantacdo da sinalizacao e equipamentos para execugao do servigo
de controle do Estacionamento Rotativo nas areas atribuidas, demarcadas no mapa do
ANEXO I-B, sera de 180 (cento e oitenta) dias corridos apds a emissdo da primeira ordem
de servico.

A Secretaria de Mobilidade Urbana deverd emitir a primeira ordem de servico em

até 30 (trinta) dias corridos apds a assinatura do contrato com a CONCESSIONARIA.

6. VAGAS

O Sistema de Estacionamento Rotativo proposto para funcionamento no Municipio
deverd ser operado e gerenciado em vias e logradouros das dreas demarcadas no mapa
do ANEXO I-B.

As ruas e logradouros correspondentes do Estacionamento Rotativo estdo descritos
no ANEXO I-A.

Atualmente, o numero estimado de vagas no Sistema de Estacionamento Rotativo é
de 5.130 (cinco mil e cento e trinta) vagas. Este nimero de vagas podera ser ampliado ou
reduzido, desde que devidamente justificado, analisado e aprovado pela Secretaria de

Mobilidade Urbana.
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A ampliacdo ou reducdo na quantidade de vagas estipuladas no inicio do contrato de

concessao ocorrerd em func¢do da dindmica da cidade e interesse publico do municipio

ndao implicando em qualquer tipo de reequilibrio ou revisao contratual, direito de

indenizagdo ou demais agdes e procedimentos ndo previstos no presente edital.

CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO DO SISTEMA DO ESTACIONAMENTO ROTATIVO

(ESTIMATIVA EM DIAS CORRIDOS)

Prazo maximo

E Descrics . .. .
tapa escri¢cdo do servigo Inicio do Servigo de Execugio
Indicagdo do(s) local(is) das instalagdes da
1 base operacional da CONCESSIONARIA e | Data da Assinatura do Contrato 15 dias
atendimento presencial ao usuario.
Aprovagdao do local de instalagdo da base
1 Operacional da CONCESSIONARIA e | Data da Indicagdo do Local 05 dias
atendimento presencial ao usuario.
Instalagdo da  base operacional da Data de aprovacio do local pela
NCESSIONARIA [ ial
1 CONC SSO e atendimento pre;senua Secretaria de Mobilidade 10 dias
ao usuario, bem como apresentacdo dos
. Urbana
documentos comprobatodrios.
Elaboragdo do pr(?Jeto de §|nallzag~ao das Data de Emissio da Primeira .
2 vagas e do projeto de instalagdo dos . 20 dias
. Ordem de Servico
equipamentos.
Data da Entrega dos projetos
) Analise do Projeto pelos técnicos da | pela CONCESSIONARIA a 05 dias
Secretaria de Mobilidade Urbana Secretaria de Mobilidade
Urbana.
Corre¢Oes do projeto a ser executado pela Data da Devolugdo do projeto a
2 CONCESSIONARIA, se necessério, indicados CONCES,SIONARIA ”pela 05 dias
. - Secretaria de Mobilidade
pela Secretaria de Mobilidade Urbana.
Urbana.
~ . . Data da Devolucdo do projeto a
2 ﬁ/lport?i\llsjgaage S:’bal:];ojeto pela Secretaria de Secretaria de Mobilidade 05 dias
Urbana pela CONCESSIONARIA
~ . F4 1 2
3 Implantagdo do sistema nas Areas e Aprovacio do Projeto 60 dias

(Aprox. 1.999 vagas)
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~ . p Apds término da Etapa 2 e
Implantagdo do sistema nas Areas 3, 4 e 5 - .
4 emissdo da segunda ordem de 60 dias
(Aprox. 2.095 vagas) A
servigo
. ‘ Apds términ a Etapa
Implantagdo do sistema nas Areas 6, 7, 8,9 e pc? - € ° d. pa 3 e .
5 emissdo da terceira ordem de 25 dias
10 (Aprox. 1.036 vagas) )
servigo

Tabela 1 — Cronograma de implantagdo do sistema

A Secretaria de Mobilidade Urbana poderad realizar ajustes na drea de abrangéncia
do Sistema de Estacionamento Rotativo adaptando-a as novas realidades que possam
surgir ao longo do periodo de concessao.

A Secretaria de Mobilidade Urbana poderd incluir ou excluir vagas, vias e
logradouros publicos ao Sistema de Estacionamento Rotativo, apds analise de projetos
vidrios prevendo a fluidez do trafego, de projetos particulares prevendo o acesso de
veiculos (guias rebaixadas), de estudos para implantacao de pontos de 6nibus e vagas
especificas (taxi, vagas para Pessoas Com Deficiéncia, vagas para idosos, vagas para
Embarque/Desembarque, bolsGes de estacionamento para motocicletas, vagas para
carga/descarga e vagas para veiculos ndo poluentes) e solicitacbes feitas pelos municipes.

A CONCESSIONARIA poderd solicitar a Secretaria de Mobilidade Urbana estudo
para reducdo das areas de Estacionamento Rotativo previstas no ANEXO I-B, e desde que
justificadamente, demonstrando a inviabilidade economica de sua exploracdo, hipdtese
em que ficard desobrigada a operar nestes locais, ou propor altera¢des no Sistema que
possam tornar a exploracdo destas areas vidveis economicamente, o que ficara sujeito a
aprovacao pela Secretaria de Mobilidade Urbana.

A CONCESSIONARIA poderd implantar vagas especificas, mediante aprovacdo da
Secretaria de Mobilidade Urbana, do projeto de implantacdo com quantidade, capacidade
e localizacdo das vagas.

A Secretaria de Mobilidade Urbana poderd solicitar a CONCESSIONARIA & criac3o,

em vias e logradouros das areas ja autorizadas ao Sistema, de vagas de Estacionamento
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Rotativo com tempos de permanéncia diferenciados, quando se fizer necessario para
gerar rotatividade em subareas de alta demanda por vagas.

Os veiculos oficiais, da Prefeitura Municipal de S3ao José dos Campos, Camara
Municipal de S3o José dos Campos, Fundag¢Ges Municipais, Urbanizadora Municipal —
URBAM e demais prestadores do servico publico, poderdo solicitar a isengdao do
pagamento para utilizacdo do Sistema, junto a Secretaria de Mobilidade Urbana,
entretanto, o limite de 02 (duas) horas de utilizagdo das vagas do Estacionamento
Rotativo fica mantido.

Os veiculos elétricos compartilhados poderao solicitar a isencdo do pagamento

para utilizacdo do Sistema, junto a Secretaria de Mobilidade Urbana.

6.1. Vagas Especiais

O Sistema devera permitir o cadastro de vagas especiais de estacionamento. As vagas
especiais s3o vagas distribuidas nas Areas do Estacionamento Rotativo, de acordo com a
sinalizacdo vertical e horizontal, consideradas pela CONCEDENTE como estratégicas e
necessarias para o funcionamento e desenvolvimento das atividades coletivas e sociais.

Sao consideradas Vagas Especiais, aquelas destinadas para PCD, Idosos, Carga e
Descarga, Veiculos Compartilhados e outras que poderao ser definidas pela Secretaria de
Mobilidade Urbana, sendo que a gestdo destas vagas devera fazer parte das obrigacdes da
CONCESSIONARIA.

As Vagas para PCD devem estar devidamente sinalizadas conforme estabelece a
resolucao 304, de 18 de dezembro de 2.008, do Conselho Nacional de Transito —
CONTRAN, e sdo destinadas exclusivamente a veiculos utilizados (conduzidos ou n3o) por
Pessoas com Deficiéncia — PCD, sendo obrigatdrio o veiculo estar identificados com a
credencial fornecida pela CONCEDENTE. Estas vagas sdo isentas do pagamento da
respectiva tarifa, porém respeitando o limite de tempo na sua utilizacdo conforme

descrito na sinalizacao vertical.
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As Vagas para ldosos devem estar devidamente sinalizadas conforme estabelece a
resolugdao 303, de 18 de dezembro de 2.008, do Conselho Nacional de Transito —
CONTRAN, e sdo destinadas exclusivamente a veiculos utilizados por Pessoas ldosas e
sendo obrigatdrio estar identificados com a credencial fornecida pela CONCEDENTE. Estas
vagas ndo estdo isentas do pagamento da respectiva tarifa do estacionamento rotativo,
conforme descrito na sinalizagdo vertical.

As Vagas para Carga e Descarga devem estar devidamente sinalizadas conforme
estabelece as resolucdes especificas, do Conselho Nacional de Transito — CONTRAN, e sdo
destinadas exclusivamente a operagdao de carga e descarga. Estas vagas sao isentas do
pagamento da respectiva tarifa, porém respeitando o limite de tempo na sua utilizacdo
conforme descrito na sinalizagdo vertical.

As Vagas para Motocicletas devem estar devidamente sinalizadas conforme
estabelece as resolugdes especificas, do Conselho Nacional de Transito — CONTRAN, e sdo
destinadas exclusivamente ao estacionamento de motocicletas. Estas vagas nao sao

isentas do pagamento da respectiva, conforme descrito na sinalizacdo vertical.

7. PARQUIMETRO MULTI-VAGA

Os equipamentos a serem fornecidos pela CONCESSIONARIA deverdo atender as

caracteristicas técnicas minimas, dos itens a seguir:

7.1. Parametros operacionais

O “Parquimetro Multi-vaga” devera ter capacidade de ser configurado para atender
condicOes diferenciadas e especificas dos parametros operacionais.

O Equipamento tipo “parquimetro multi-vaga” deverd possuir mecanismos de

seguranca para bloqueio de acesso de pessoas ndo autorizadas.
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A reprogramacao de funcdes e parametros do sistema instalado no Equipamento tipo
“parquimetro multi-vaga” devera ser feita em campo sem a necessidade de remoc¢do dos
equipamentos, por técnico da CONCESSIONARIA.

O equipamento tipo “parquimetro multi-vaga” devera manter as informagbes de
validagao dos tiquetes online, mantendo-se adequado a legislagcdo vigente e eventuais
alteragdes.

Em caso de falha de comunicagdo o equipamento tipo “parquimetro multi-vaga”, a
CONCESSIONARIA deverd garantir a transmissdo dos dados no prazo maximo de 2 horas.

O sistema deverd identificar remotamente (online), qualquer falha de
operagdo/comunicacdo no equipamento tipo “parquimetro multi-vaga”.

O reldgio do equipamento tipo “parquimetro multi-vaga” devera estar sincronizado
com o sistema de validacdo do tiquete virtual, de acordo com o fuso hordrio oficial do
municipio.

O equipamento tipo “parquimetro multi-vaga” devera possibilitar ao usudrio, o
pagamento pelo uso do espaco publico, por meio de Moeda e Cartdo de Recarga.

O equipamento tipo “parquimetro multi-vaga” podera possibilitar ao usuario, o
pagamento pelo uso do espaco publico, por meio de Cartdo de Crédito, Cartdao de Débito e
outras formas disponiveis além das supracitadas.

O equipamento tipo “parquimetro multi-vaga” deverd garantir a atualizacdo dos
caracteres de identificacdo das placas veiculares oficiais do Brasil (Exemplo: Padrdo

MERCOSUL).

7.2. Caracteristicas funcionais

O Equipamento tipo “parquimetro multi-vaga” devera possibilitar aos usuarios
executarem no minimo os seguintes procedimentos:
e Consultar o saldo de créditos disponivel no dispositivo de utilizacdo se for o caso;

e Cancelar a transagdo em processo, antes da validacao;
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e Pagar o tempo de estacionamento, dentro dos limites estabelecidos para a area,
utilizando-se de moeda (oficial brasileira) e Cartao de Recarga;

e Inserir as informagdes de identificacdo da placa do veiculo, através da digitacdao em
teclado alfa numérico, nos padrdes vigentes do Brasil.

Caso venha a ocorrer qualquer falha operacional durante a execu¢do de uma
transacdo, o sistema deverd automaticamente cancelar a transacdo emitindo uma
mensagem informativa ao usuario, através de display no painel do equipamento tipo
“parquimetro multi-vaga”.

O Equipamento tipo “parquimetro multi-vaga” deverd ter capacidade minima de
memoaria para armazenamento de todas as transagdes realizadas ao longo dos ultimos 07
(sete) dias de operacao.

O Equipamento tipo “parquimetro multi-vaga” devera permitir, a qualquer momento,
a realizacdo de consultas, para fins de fiscalizacdo e auditoria, por parte de pessoal

qualificado e com acesso autorizado aos equipamentos.

7.3. Caracteristicas construtivas

Devera ser assegurada completa compatibilidade entre conjuntos e componentes
integrantes dos “parquimetros multi-vaga”.

O Equipamento tipo “parquimetro multi-vaga” devera dispor de relégio interno com
precisdo adequada para efetuar com confiabilidade e seguranca as operac¢des de aquisicao
de tempos de estacionamento, sincronizado com todos os demais dispositivos de
monitoramento e software.

O Equipamento tipo “parquimetro multi-vaga” devera operar de forma auténoma
sem a necessidade de alimentacdo na rede publica de energia elétrica.

O Equipamento tipo “parquimetro multi-vaga” devera dispor de dispositivo com

painel solar para manter ou carregar a alimentacao de energia elétrica da bateria interna.
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O gabinete do Equipamento tipo “parquimetro multi-vaga” devera ser feito de
material resistente e ter robustez mecanica para prote¢ao contra eventuais tentativas de
depredacdo externa e violacdo dos componentes internos.

Os dispositivos de acionamento (botdes, teclas, teclado alfanumérico, chaves, etc.),
destinados a manipulacdo pelos usudrios deverdo ter uma concepc¢do ergométrica de
projeto e instalacdo, de maneira a propiciar facilidade e conforto de uso para o publico

usuario.

8. PONTOS DE VENDAS

O Sistema de Estacionamento Rotativo podera utilizar pontos de vendas fixos junto

ao comércio local e pontos de vendas méveis (funcionarios da CONCESSIONARIA).

8.1. Ponto de Venda Fixo

A CONCESSIONARIA poderd instalar no comércio local, Pontos de Vendas Fixos com
equipamentos para aquisicio de tiquete virtual de estacionamento e/ou venda de
dispositivos de utilizacdo, e estes equipamentos deverdo emitir recibo com comprovacao
de aquisicao do tiquete virtual do sistema.

A utilizagdo de pontos de vendas fixos, ndo desobriga a CONCESSIONARIA sobre a
implantacdo de equipamento “parquimetro multi-vaga” conforme o sexto paragrafo do
item 2.

A CONCESSIONARIA deverd informar a Secretaria de Mobilidade Urbana, em até 02
(dois) dias uteis, a inclusdo ou exclusdo do credenciamento da cada Ponto de Venda Fixo,
disponibilizando em site eletrénico um mapa atualizado com a localizacdo e descri¢cdo de
cada Ponto de Venda Fixo.

A CONCESSIONARIA deverd ser a unica responsdvel pelos contratos de

comercializacdo com os comerciantes locais (Pontos de Vendas fixo), devendo zelar pelo

42



Prefeitura de Sdo José dos Campos
Secretaria de Mobilidade Urbana

bom desempenho, atendimento e sinalizacdo de identificacdo dos locais de venda junto
ao publico usuario.

Os Pontos de Vendas fixos, credenciados pela CONCESSIONARIA deverdo ser por ela
treinados quanto aos objetivos do Estacionamento Rotativo, e deverdo receber todas as
informacdes e material de apoio para a correta prestagao dos servigos, e serdo os Unicos
credenciados a venderem os meios de utilizagao do sistema.

Os Pontos de Vendas fixos deverdo ter facil acesso e conter sinalizacdo de
identificacdo, de modo a atender adequadamente a demanda dos usuarios.

Os Pontos de Vendas Fixos deverdo oferecer ao usudrio, no minimo 03 (trés) opgdes
de formas de pagamento para aquisicao de tiquete virtual (Exemplo: Dinheiro, cartdo de
crédito e cartdo de débito).

O Sistema de Gerenciamento devera permitir a emissao de relatdrio individualizado

da movimentacao financeira de cada um dos Pontos de Venda Fixo.

8.2. Ponto de Venda Movel

A CONCESSIONARIA podera utilizar de Ponto de Venda Mdével (funciondrios da
CONCESSIONARIA) com equipamentos para aquisicdo de tiquete virtual de
estacionamento e/ou venda de dispositivos de utilizagdo, e estes equipamentos deverdo
emitir recibo com comprovacao de aquisi¢ao do tiquete virtual do sistema.

A utilizacdo de Ponto de Venda Mdvel, ndo desobriga a CONCESSIONARIA sobre a
implantacdao de equipamento “parquimetro multi-vaga” conforme o sexto paragrafo do
item 2.

A CONCESSIONARIA deverd ser a Unica responsdvel pelo treinamento e custos
oriundos da contratacdo de funcionario a exercer essa fun¢do (Ponto de Venda Mdvel),
devendo zelar pelo bom desempenho, atendimento e identificacdo deste funciondrio

junto ao publico usuario.
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Os funcionarios deverdo ser treinados pela CONCESSIONARIA quanto aos objetivos
do Estacionamento Rotativo, e deverdo receber todas as informagbes e material de apoio
para a correta prestacdo dos servicos e atendimento ao publico.

O funcionario deverd estar devidamente uniformizado para facil identificacao, de
modo a atender adequadamente a demanda dos usuarios.

Os Pontos de Venda Mével deverdo oferecer ao usuario, no minimo 03 (trés) opgdes
de formas de pagamento para aquisicdo de tiquete virtual (Exemplo: Dinheiro, cartdo de
crédito e cartdo de débito).

O Sistema de Gerenciamento devera permitir a emissao de relatério individualizado
da movimentagao financeira de cada um dos Pontos de Venda Mdvel, bem disponibilizar

em um mapa eletrénico, a sua movimentacdo georeferenciada durante a operacao.

9. OPERACAO DO SISTEMA

A operacdo do Sistema de Estacionamento Rotativo deverd ser feita pela

CONCESSIONARIA, sob supervis3o e orientagio da CONCEDENTE.

As atividades operacionais a serem executadas pela CONCESSIONARIA envolvem:

A. Elaboracao de projetos de implantagdo e manutencdo das areas de concessao,
previamente aprovados pela CONCEDENTE;

B. Acompanhamento, através de central fisica de controle, da utilizacdo e
funcionamento do sistema;

C. Manutencgdo preventiva e corretiva de equipamentos que compdem o sistema;

D. Monitoramento georreferenciado do uso irregular de vagas, com o envio de aviso de
irregularidade para o érgao fiscalizador competente, contendo a placa, data, hora e
coordenadas geograficas do veiculo infrator;

E. Comercializagdo, manutencdo e operabilidade do sistema eletronico de créditos para

utilizacdo do Estacionamento Rotativo eletrénico pago.
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O Sistema de Estacionamento Rotativo funcionara das 09:00 as 18:00 horas no dias
Uteis e das 09:00 as 14:00 horas aos sabados. Nao funcionard aos domingos e feriados.

A Secretaria de Mobilidade Urbana poderd definir hordrios e tempos de
permanéncia diferenciados para locais e vias especificas, de acordo com a necessidade e
interesse publico.

Os horarios de funcionamento poderdo ser modificados a critério da Secretaria de
Mobilidade Urbana tendo em vista a realizacdo de operagdes especiais e datas festivas. As
alteracBes de horérios deverdo ser comunicadas a CONCESSIONARIA com, no minimo, 24
horas de antecedéncia, dando assim condi¢Ges operacionais de mudancas.

No caso do funcionario da CONCESSIONARIA identificar a ocupacdo irregular das
vagas do Estacionamento Rotativo, o funcionario deverd comunicar a fiscalizacdo da
Secretaria de Mobilidade Urbana, via radio, telefone ou outro meio de comunicacdo mais
adequado, para que as penalidades e sang¢des previstas em lei sejam aplicadas.

Todo o Sistema de Estacionamento Rotativo sera implantado e operacionalizado pela
CONCESSIONARIA, que arcarad com todos os custos e investimentos decorrentes ao longo
da Concessao.

A CONCESSIONARIA devera manter seus funcionarios devidamente treinados, quanto
ao bom atendimento dos usudrios do Sistema, quanto a perfeita orientacao de utilizacao
dos equipamentos e quanto a vistoria correta e imparcial dos veiculos estacionados nas
areas do Sistema.

Todos os funcionarios da CONCESSIONARIA deverdo trabalhar uniformizados, sendo
gue o modelo dos uniformes devera ser aprovado pela Secretaria de Mobilidade Urbana.

A CONCESSIONARIA deverd ser responsavel por garantir a emissdo de recibo para
comprovacdao de aquisicdo do tiquete virtual, nos equipamentos “parquimetro multi-
vaga”, pontos de vendas fixo e ponto de venda mével, de modo a evitar a ocorréncia da

ndo emissao do recibo.
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10. DISPOSITIVOS MOVEIS

Serdo os equipamentos utilizados pela CONCESSIONARIA para venda, emissdo e
controle dos tiquetes, operados de forma on-line e capazes de autenticar todas as
transagoes efetivadas através dele na base de dados permitindo um controle da operagao

pela CONCEDENTE.

11. APLICATIVO

A CONCESSIONARIA devera fornecer um aplicativo para dispositivo mével, que sera
utilizado pelos Usudrios para a compra de Créditos Eletronicos de Estacionamento,
Emissdo de tiquete Virtual, informacdo georreferenciada da localizacdo e ocupacdo das
vagas do Estacionamento Rotativo, sistema de navegac¢ao para as vagas disponiveis e para
gerenciamento de sua conta.

A aplicagdo devera ser fornecida para ser utilizada em dispositivos moveis
(smartphones ou tablets) nas plataformas I0S 9 ou superior e Android 4.0 ou superior e
apresentar caracteristicas funcionais minimas:

e Deverad possuir autenticacdo no sistema (login) através de cadastro com utilizacdo de
dados pessoas tais como Nome Completo, CPF, Telefone, Cidade, Estado, e-mail. Para
fim de agilidade no cadastro podera ser oferecido login através de plugin com midias
sociais;

e Deverd possuir a funcionalidade de compra de Créditos Eletrénicos de
Estacionamento por no minimo 03 (trés) opc¢des (Exemplo: Cartdo de Crédito, Cartdo
de Débito, Boleto, Carteira Digital de Pagamentos, etc.);

e Podera disponibilizar ao usuario um desconto na aquisicao antecipada de créditos;

e Devera possuir o mapa georreferenciado dos pontos de venda fixo, baseadas em
consulta por nome do logradouro ou georreferenciamento;

e Deverd localizar as areas de estacionamento automaticamente baseada no

georreferenciamento;

46



Prefeitura de Sdo José dos Campos
Secretaria de Mobilidade Urbana

e Devera ter a fungdo de estacionar (emissao de tiquete Virtual), inserindo a placa do
veiculo como forma de identificacdo e enviando as informagGes para base de dados;

e Devera ter a possibilidade de efetuar consultas o extrato das movimentagées (compra
de crédito e consumo);

e Deverd mostrar o tempo de restante de utilizacdo do tiquete virtual;

e Deverd avisar o Usudrio caso o periodo de validade do tiquete virtual esteja vencendo
permitindo a renovacdo do periodo, de acordo com a regulamentacdo da sinalizacao
vigente;

e Deverd disponibilizar ao Usudrio a informacdo de ocupagdo das vagas
individualmente, atualizadas em tempo real, possibilitando op¢do de navegacdo até a

vaga disponivel escolhida.

12. O SISTEMA DE ESTACIONAMENTO ROTATIVO

O sistema deve, obrigatoriamente, contar com, no minimo, os seguintes recursos:

12.1. Emissao e Gerenciamento de Tiquete Virtual

O tiquete virtual devera ser emitido eletronicamente pelo Sistema a cada operacdo
de consumo do Estacionamento Rotativo, realizada pelo Usuario ou pelo Revendedor
Credenciado.

O recibo de tiquete virtual devera fornecer identificacdo clara e objetiva com
numeracdo Unica, com caracteres alfanuméricos, para cada tiquete emitido; e devera
conter a placa do veiculo, data e hora de inicio e fim do estacionamento, valor pago e
demais informacgdes que a Secretaria de Mobilidade Urbana julgar necessaria e relevante
para o usuario.

A numeracdo do recibo de cada operagdo deverd ser sequencial e seguir a ordem
cronolégica das operacOes, sendo iniciada a partir da primeira operacdo do presente

contrato de concessdo e mantendo-se tal critério até o fim do periodo de concessao.
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12.2. Controle e Gestao dos Créditos Eletronicos de Estacionamento

Os Créditos Eletronicos de Estacionamento deverao ser adquiridos pelo Usudrio via
APP ou pelo Revendedor Autorizado, com emissdo de recibo, para posterior utilizacdo do
Estacionamento Rotativo. O Sistema devera permitir que os Usudrios e Revendedores
Autorizados comprem os créditos através de, no minimo, 03 (trés) meios eletronicos de
pagamento (Exemplo: cartdes de crédito, cartdo de débito, boleto bancdrio, carteira
digital de pagamentos, etc.).

O controle e gestdo dos Créditos Eletronicos do Estacionamento Rotativo deverdo ser
realizados através de func¢do prdpria do sistema digital fornecido pela CONCESSIONARIA,

sendo de responsabilidade de cada Usuério e Revendedor Credenciado.

12.3. Gerenciamento de Conta pré-paga

O Sistema devera permitir um controle de Créditos Eletrénicos do Estacionamento
Rotativo, vinculando, obrigatoriamente, a um cadastro do Usudrio ou revendedor
Credenciado, contendo no minimo CPF, telefone, endereco, e-mail e senha eletronica,
devendo suportar o consumo para qualquer tipo de veiculo autorizado por legislacao
vigente.

Os recursos de gerenciamento deverao permitir, no minimo:

e A consulta do historico de operacdes de crédito e débito (carteira digital do sistema);
e Consulta detalhada de todas as operagdes de estacionamento contendo, nimero do

tiquete, data e hora deinicio e fim, placa do veiculo e valor pago.

12.4. Gerenciamento de Revendedores Credenciados

Os pontos de vendas fixos serdo formados por Revendedores Credenciados que
deverdao comprar Créditos Eletronicos de Estacionamento, devendo vender cada tiquete

virtual pelo valor regulamentado pela CONCEDENTE. O Sistema devera suportar o
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Revendedor Credenciado em suas operacdes de compra de Créditos Eletronicos de
Estacionamento Rotativo, venda de tiquete virtual e controle dautilizagao.

A CONCESSIONARIA devera fornecer Sistema Informatizado, que podera ser utilizado
em computadores de mesa (desktops) e portateis (notebooks) na plataforma Windows 8
ou superior e em dispositivos méveis (smartphones ou tablets) nas plataformas 10S 9 ou
superior e Android 4.0 ou superior.

Os critérios de credenciamento das revendas serdo definidos em conjunto pela

CONCESSIONARIA e a CONCEDENTE.

12.5. Gestao dos perfis dos usuarios do Sistema

O Sistema devera prever os seguintes perfis de usudrios:

e Usuario;

e Agente da Autoridade de Transito (CONCEDENTE);
e Suporte e Operacdo (CONCESSIONARIA);

e Revendedor Credenciado;

e Gestor (CONCEDENTE).

Cada perfil de USUARIO devera ter acesso no Sistema somente as fun¢des inerentes a
execucdo de suas atividades devendo a CONCESSIONARIA disponibilizar Sistema
informatizado, que podera ser utilizado em computadores de mesa (desktops) e portateis
(notebooks) na plataforma Windows 8 ou superior e em dispositivos moéveis (smartphones
ou tablets) nas plataformas 10S 9 ou superior e Android 4.0 ou superior.

Os usudrios com perfil de Suporte e Operacio (CONCESSIONARIA) e Gestor

(CONCEDENTE) deverao ter acesso a todas as fungdes do Sistema.

12.6. Comunicado de Irregularidade

O Sistema deverd permitir que, quando o veiculo que utilizar o sistema de

Estacionamento Rotativo, infringir a regulamentacdo, a CONCESSIONARIA, envie um

49



Prefeitura de Sdo José dos Campos
Secretaria de Mobilidade Urbana

comunicado eletrénico a Secretaria de Mobilidade Urbana, contendo a imagem,
georreferenciamento, data e hora da infragdo, para que os mesmos adotem as medidas
cabiveis pela legislagao vigente.

Para a agilidade da leitura das placas e comunicagao com o Sistema para a geragao da
evidéncia da irregularidade, o Sistema deve contar em seu aplicativo com a tecnologia de
leitura de imagem do tipo OCR (Optical Character Recognition), e de maneira automatica
realizar a leitura da placa e efetiva consulta da condicao de regularidade do veiculo no

Estacionamento Rotativo, sem que seja preciso digitar a placa do veiculo.

12.7. Controle e Identificagdo das Areas de Estacionamento Rotativo.

O Sistema deverd permitir o cadastro de vias, areas e logradouros publicos,
consideradas pela CONCEDENTE, com demanda para atender os interesses dos Usudrios, a
fim de permitir o acesso aos servicos devidamente regulamentados pela sinalizagao
implantada.

O Sistema devera permitir a inclusao, exclusao, configuracdo dos periodos e valores
de utilizacdo e demais parametros necessarios para o controle de areas em qualquer
tempo. Qualquer alteracdo de periodos de utilizagdo e valores deverd estar,
obrigatoriamente, em conformidade com as definicdes da CONCEDENTE.

Para um real mapeamento das dreas a serem cedidas para a exploragdao do
Estacionamento Rotativo, o sistema deve contar com georreferenciamento das areas

exploradas utilizando-se de mecanismo do tipo poligono para a definicdo das mesmas.

13. SINALIZACAO

A CONCESSIONARIA sera responsavel pela implantacdo e manutencdo da sinalizagdo
horizontal e vertical do Sistema de Estacionamento Rotativo, com a aplicacdo de pintura e

instalacdo de placas de sinalizacdo nos padrdes exigidos pela Secretaria de Mobilidade
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Urbana e de acordo com as normas estabelecidas pelo Cédigo de Transito Brasileiro, em
especial as seguintes resolu¢des editadas pelo CONTRAN - Conselho Nacional de Transito
e suas eventuais alteracdes:

e Resolugdao no 180, de 05 de agosto de 2007, que dispde sobre Manual Brasileiro de
Sinalizagdo Vertical;

e Resolugcdo no 236, de 11 de maio de 2007, que dispde sobre Manual Brasileiro de
Sinalizagdo Horizontal;

e Resolucdo 303 de 18 de dezembro de 2008, que dispde sobre as vagas de
estacionamento de veiculos destinadas exclusivamente as pessoas idosas;

e Resolucdo 304 de 18 de dezembro de 2008, que dispde sobre as vagas de
estacionamento destinadas exclusivamente a veiculos que transportem pessoas
portadoras de deficiéncia e com dificuldade de locomocao;

O projeto de sinalizagdo vertical e horizontal deverd ser entregue pela
CONCESSIONARIA para aprovagdo pelo corpo técnico da Secretaria de Mobilidade Urbana,
em até 20 (vinte) dias da emissdo da primeira ordem de servico, e este corpo técnico terd
o prazo de até 5 (cinco) dias Uteis para sua analise e aprovacdo. Caso seja constatada
alguma inadequac3o no projeto, a CONCESSIONARIA devera suprir as falhas encontradas
no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, retornando o projeto para aprovacgao, tendo a partir
dai o corpo técnico da Secretaria de Mobilidade Urbana igual periodo para sua reanalise e
aprovagao.

Considerando que o controle e fiscalizacdo serdo realizados por sistema moével de
video monitoramento, as placas de regulamentag¢do deverdo conter a informacao:

“FISCALIZACAO POR VIDEO MONITORAMENTO”

14. MANUTENCAO

A CONCESSIONARIA devera realizar manutencdo de equipamentos, sinalizacdo

vertical e sinalizacdo horizontal de toda area regulamentada do Estacionamento Rotativo.
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A CONCESSIONARIA sera responsdavel pelo conjunto de a¢des a serem realizadas com
o0 objetivo de trocar ou reparar danos aos equipamentos de controle, cobranga e
comunicacdo, decorrente de desgastes, acidentes, vandalismos e depredacdes, além dos
reparos nas calgadas, vias e logradouros publicos, necessarios a implantacao e retirada de
equipamentos, no prazo maximo de 72 (setenta e duas) horas apds ser notificada.

A CONCESSIONARIA deverd executar manuten¢do emergencial nos equipamentos
tipo “parquimetro multi-vaga”, no prazo mdaximo de 30 (trinta) minutos apds ser
notificada de falha na operacdo que prejudique o publico usudrio (Exemplo: moeda presa
no equipamento, recibo ndo emitido, etc.).

A CONCESSIONARIA devera executar manutengdo preventiva na sinalizacdo vertical e
sinalizacdo horizontal de toda area do sistema de Estacionamento Rotativo a cada 12
meses, a partir da data de implantacao independente da condicdo de desgaste. A limpeza
das placas de sinalizagao vertical e a revitalizagdo da pintura de solo estdo inclusas na
manuten¢ao preventiva.

A Secretaria de Mobilidade Urbana podera solicitar a CONCESSIONARIA a
manutenc¢do na sinalizacao vertical e horizontal, quando julgar necessario, durante todo
periodo de vigéncia do contrato, tendo um prazo maximo de 30 dias para execucgao.

O n3dao cumprimento da solicitagdo de manutencdo implicard na suspensdo
tempordria da cobranca de tarifa e fiscalizacdo destas vagas do Estacionamento Rotativo,

conforme previsto no Art. 90 do CTB, até que a solicitacao seja atendida.

15. MONITORAMENTO E FISCALIZAGAO DAS VAGAS

Todo o monitoramento devera ser realizado com Sistemas Informatizados através do
uso de internet e dispositivos mdveis, possibilitando o envio de notificacdes e imagens.
e O monitoramento das vagas regulares de veiculos deverad ser realizado pela
CONCESSIONARIA através de veiculo de monitoramento;
e A CONCESSIONARIA podera adotar outros meios para garantir o monitoramento das

vagas de motocicletas (bolsdes de moto) nos termos supracitados;
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Os dados de irregularidade coletados através do veiculo de monitoramento,
conforme especificado no ANEXO I-C, deverdao ser repassados a Secretaria de
Mobilidade Urbana com as imagens capturadas, placa do veiculo, data e hora do
cometimento da infragdo, enderego com logradouro e numeragao e a tipificacao da
infragdo, assim como informagdes sobre as demais vistorias (EX.: hordrio das
vistorias realizadas), que poderdo ser auditados;

No sistema utilizado pelo veiculo de monitoramento devera possibilitar a insergao
de placas de veiculos em condicBes especificas (Ex.: Roubo/Furto, Restricdes com
documentacdo e Veiculos Isentos), onde conforme a leitura e condi¢Ges destas
placas deverd em tempo real, gerar uma alerta a Central de Controle;

Para padronizar o formato de recebimento das informagdes dos veiculos
estacionados irregularmente, a CONCESSIONARIA devera consumir APl de servico
web da empresa responsdvel pelo processamento de multas do municipio para
registro automatico das infragcdes de transito relacionadas as irregularidades do
Estacionamento Rotativo, com a finalidade da elaboracdo de um Auto de Infracdo de
Transito pré-processado para ser lavrado pelos Agentes da Autoridade de Transito;
Os dados disponibilizados pela CONCESSIONARIA a empresa responsavel pelo
processamento de multas do municipio deverdo ser analisados e validados por
Agente da Autoridade de Transito;

A CONCESSSIONARIA deverd disponibilizar na integra, a Secretaria de Mobilidade
Urbana, todas as imagens capturadas e sequenciadas para uma posterior
conferéncia.

A CONCESSIONARIA serd responsavel pelo fornecimento do veiculo de

monitoramento equipado com cameras fixas e embarcado com software de leitura

automatica de placas veiculares (OCR), conforme especificado no ANEXO I-C, e operacgado

dos equipamentos nele contido com pessoas capacitadas para esse fim.

As dreas que ndo possuem o sistema de estacionamento rotativo sé poderao ser

monitoradas pelo veiculo com a autorizacdo da Secretaria de Mobilidade Urbana.
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O veiculo de monitoramento, durante a vistoria das vagas do Estacionamento
Rotativo deverd circular em uma velocidade maxima de 40 km/h.

O monitoramento devera manter frequéncia minima de 01 (uma) vistoria a cada 90
(noventa) minutos em cada trecho do sistema de Estacionamento Rotativo. Caso a
CONCESSIONARIA comprove tecnicamente a impossibilidade de manter esta frequéncia, a
Secretaria de Mobilidade Urbana poderad revisar os tempos estabelecidos para frequéncia
da operag¢ao de monitoramento das vagas.

Nas imagens captadas pelas cameras instaladas no veiculo de monitoramento devera
ser possivel, de forma clara e nitida, a identificacdo da placa do veiculo estacionado, a
marca/modelo do veiculo estacionado e o local onde o veiculo encontra-se estacionado.

A CONCESSIONARIA poderd utilizar veiculo automotor de monitoramento equipado
com cameras fixas e embarcado com software de leitura automatica de placas veiculares
(OCR), conforme especificado no ANEXO I-C, disponibilizando no minimo 01 (um) veiculo
automotor para cada conjunto de 750 (setecentos e cinquenta) vagas de Estacionamento
Rotativo.

Caso a CONCESSIONARIA opte por utilizar veiculo elétrico no monitoramento
equipado com cameras fixas e embarcado com software de leitura automatica de placas
veiculares (OCR), conforme especificado no ANEXO I-C, a quantidade disponibilizada sera
no minimo 01 (um) veiculo elétrico para cada conjunto de 1.500 (um mil e quinhentas)
vagas do Estacionamento Rotativo.

A CONCESSIONARIA devera dimensionar a sua frota de veiculos de monitoramento
de forma a atender a quantidade minima de veiculos descrita acima neste edital, bem
como a quantidade de vistorias por faixa horaria.

Havendo a indisponibilidade operacional do veiculo de monitoramento, a
CONCESSIONARIA devera substitui-lo no prazo maximo de 72 (setenta e duas) horas, apés

notificacdo emitida pelo fiscal do contrato vigente.
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Serdo de total responsabilidade da CONCESSIONARIA os custos de acesso a internet,
bem como a garantia de condigdes que mantenham o servigo adequado durante todo
periodo da concessao, garantindo a regularidade e continuidade da operacdo do sistema.

A CONCESSIONARIA serd responsavel por toda operacdo do veiculo de
monitoramento equipado com cameras fixas e embarcado com software de leitura
automatica de placas veiculares (OCR) ficando a cargo da Secretaria de Mobilidade Urbana
somente a definicdo da metodologia de operacao.

A CONCESSIONARIA, quando solicitado pela Secretaria de Mobilidade Urbana, deverd
disponibilizar aos Agentes da Autoridade de Transito, dispositivos mdveis (smartphones
ou tablets) nas plataformas 10S 9 ou superior e Android 4.0 ou superior, com sistema
informatizado capaz de gerenciar as informacgdes do controle do Estacionamento Rotativo
de modo online:

e Horario de login no Sistema;

e Controle de zona/area de atuagdo;

e Quantidade de tiquetes emitidos;

e (Quantidade de consulta de veiculos realizada;
e Extrato online de vendas de tiquetes;

e Comunicacgao via Sistema direta com a central de modo bidirecional.

O sistema deve contar com software efetivo de uso dos dispositivos mdveis por parte
dos Agentes da Autoridade de Transito, gerenciando de forma efetiva e segura o uso da
internet e aplicativos utilizados nos smartphones e tablets, deve também contar com
tecnologia de leitura de imagem do tipo OCR (Optical Character Recognition), e de
maneira automatica realizar a leitura da placa e efetiva consulta da condicdo de
regularidade do veiculo no Estacionamento Rotativo, sem que seja preciso digitar a placa

do veiculo.
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16. DIVULGACAO

A CONCESSIONARIA deverd realizar durante o periodo de instalacdo da segunda
etapa do Sistema, campanhas educativas quanto a utilizagdo e implantagao, em rdadios,
jornal impresso, televisdo e midia eletrénica que atendam ao publico local.

A CONCESSIONARIA deverad orientar os usuarios quanto a perfeita utilizacio do
Sistema com as campanhas educativas, distribuicdo de folders explicativos e midia
eletrdnica.

As campanhas educativas deverao acontecer durante os 15 (quinze) dias anteriores
ao efetivo inicio de operacdo dos parquimetros e 15 (quinze) dias posteriores em cada
area implantada.

Todas as campanhas, materiais e formas de divulgacdo deverdo ser aprovados
previamente pela Secretaria de Mobilidade Urbana.

Todos os custos e despesas referentes as campanhas (criacdo, execucdo e
divulgacdo), serdo de responsabilidade Unica e exclusiva da CONCESSIONARIA.

Devera ser divulgado pela CONCESSIONARIA, o local e forma de aquisicdo dos meios
gue possibilitem o uso de todo o Sistema de Estacionamento Rotativo, se for o caso.

E vedado qualquer tipo de explorag3o publicitaria nos equipamentos do Sistema.

17. DISPONIBILIZACAO DE DADOS

O Sistema de Estacionamento Rotativo devera transferir e disponibilizar os dados dos
equipamentos instalados nas vias e logradouros publicos a Central da CONCESSIONARIA e
a Secretaria de Mobilidade Urbana, em tempo real através de comunicacdo remota
“wireless” que atenda as necessidades operacionais do sistema.

A CONCESSIONARIA dever4 instalar e manter na Secretaria de Mobilidade Urbana 02
(dois) microcomputadores, 02 (dois) tablets e todos os demais hardwares e softwares

necessarios ao total acompanhamento, planejamento, gerenciamento e controle
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operacional do Sistema, permitindo uma permanente afericdo financeira e técnica do

Sistema por parte dos técnicos da Secretaria de Mobilidade Urbana.

O Sistema de Gerenciamento de Dados deverd permitir, no minimo, a elaboracdo de

relatérios de:

Horas de estacionamento comercializadas/utilizadas (dia/més);
Quantidade de tiquetes emitidos por equipamentos (dia/més);
Quantidade de tiquete por veiculo (dia/més);

Dispositivos de utilizagdo comercializados/utilizados (dia/més);
Taxa de ocupacdo do sistema (local/hora/dia);

Taxa de uso do sistema por vaga (local/hora/dia/més);
Utilizagdo do sistema por tipo de pagamento (dia/més);
Médias de tempo de utilizagdo (veiculo/local/dia/més);
Faturamento (dia/més);

Quantidade de inspec¢Ges por tipo de monitoramento (local/hora/dia/més).

O Sistema de Gerenciamento de Dados deverd conter, no minimo, as seguintes

funcionalidades:

Devera fornecer diversos indicadores padrdo a partir do processamento de dados

produzidos pelas transag¢des no sistema, de modo a permitir a gestdao da Mobilidade

Urbana e Gerenciamento da Area Tarifada, contendo no minimo os seguintes

relatdrios/painéis de indicadores:

v' Faturamento por periodo, Analitico e Sintético;

v Movimento de estacionamento num periodo contendo as informacdes de placa,
data e hora de inicio e término, valor pago, area onde o veiculo estacionou e
coordenadas de Georreferenciamento;

Mancha de Ocupac3o das Areas Tarifadas por periodo;
Mapa de ocupacdo das vagas por periodo;

Circulagdo de veiculos por periodo e por area, comparando periodos iguais em
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anos diferentes;
Mancha de Rotatividade por periodo;
Performance das revendas por periodo;

Veiculos irregulares por periodo;

RN NN

Listagem de veiculos irregulares num periodo contendo as informagdes de placa,

data e hora de inicio e termino (caso tenha comprado o tiquete virtual),

Informacgdo veiculo Irregular (Sem tiquete virtual associado), informacgao Vencido

(Com tiquete virtual associado e vencido), drea onde o veiculo estacionou,

coordenadas de Georreferenciamento, data do registro, hora do registro e

identificacdo do funcionario registrou a informacao;

v' Mancha de irregularidades por periodo;

v" Vendas por zona num determinado periodo.

Gestdo de indicadores do comportamento dos usudrios: Através da captura de

conversacoes da web global e canais sociais, monitorar o que a populagdo esta

dizendo sobre os programas e projetos de mobilidade urbana do municipio gerando:

v’ Avalia¢bes do nivel de aprovacdo e rejeicdo das acbes de mobilidade urbana e
Estacionamento Rotativo;

v’ Apresentar as intencdes, interesses e necessidade dos cidaddos no que diz
respeito a mobilidade urbana e ao Estacionamento Rotativo;

v Apresentar tendéncias futuras das acdes tomadas para a mobilidade urbana e
para o Estacionamento Rotativo, através de projecoes e andlise preditiva.

Devera permitir que a CONCEDENTE avalie a administracao econdémica e financeira do

Estacionamento Rotativo, de forma a produzir relatérios que demonstrem os

numeros de controle dos tiquetes virtuais emitidos e valor das operacbes de

estacionamento, elemento basico para o cdlculo do valor a ser repassado pela

CONCESSIONARIA;

Devera ter um cadastro que controle todos os acessos de operadores da plataforma

de Estacionamento Rotativo, sendo eles da CONCEDENTE, da CONCESSIONARIA ou
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dos pontos de venda fixo credenciados;

Devera conter niveis de acesso para gestdo e operagdo do Estacionamento Rotativo
com as seguintes funcionalidades:

Usudrio (CONCESSIONARIA);

Agente da Autoridade de Transito (CONCEDENTE);

Técnico de suporte e operacio (CONCESSIONARIA);

Revendedor Credenciado (Comércio Local autorizado a revender tiquetes virtuais);

Gestor (CONCEDENTE);

S N N N RN

Administrador (CONCESSIONARIA).

Deverd prover para a CONCEDENTE, visibilidade sobre o controle, a geragao e emissao
da numeracdo dos tiquetes virtuais de forma a evitar fraudes, permitindo ainda a
emissao de relatorio sobre o uso dos mesmos;

Deverd contemplar de forma on-line o status de ocupacdo de suas vagas e areas,
permitindo a visualiza¢cdo de gréficos e relatérios;

Devera oferecer em tempo real, aos Agentes da Autoridade de Transito, a informacao
sobre a ocupacao e liberagcao das vagas do Estacionamento Rotativo;

Devera ter a funcionalidade da selecdo da area;

Devera ter a possibilidade de efetuar consultas aos veiculos por placa. Esta consulta
devera retornar os status do estacionamento conforme abaixo:

v" Regular (Com tiquete virtual associado);

v Irregular (Sem tiquete virtual associado);

v" Vencido (Com tiquete virtual associado e vencido).

Devera ter a possibilidade de efetuar consultas aos veiculos por area. Esta consulta
deverd retornar os status do estacionamento:

v" Regular (Com tiquete virtual associado);

v Irregular (Sem tiquete virtual associado);

v" Vencido (Com tiquete virtual associado e vencido).
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e Deverd gravar e enviar todas as informagdes dos veiculos consultados a base de
dados centrais, incluindo placa, data e hora da consulta, status do estacionamento e
foto (caso o veiculo esteja irregular).

e Deverd gravar um log de todas as consultas efetuadas associadas ao usuario na base
de dados.

e Deverd enviar para a base de dados central as informagdes de Georreferenciamento
de todos os acessos efetuados pelos usuarios do sistema, discriminados pelos seus
perfis.

e Deverd prever o tempo de tolerancia destinado a notificacdo.

e Deverd ser compativel com os padrdes definidos pela Secretaria de Mobilidade
Urbana, de modo a garantir todas as suas funcionalidades em ambiente WEB, via
“browser” (Internet Explorer e/ou Firefox e/ou Google Chrome), utilizando “SSL”
(protocolo de seguranga que criptografa todos os dados trafegados entre o
computador do usudrio, smartphone e o sistema a ser utilizado) através da internet,
com o objetivo de acesso as informacbes de forma segura, seja por parte da
CONCESSIONARIA ou pela CONCEDENTE.

e Deverd gerar relatério de visualizacdo de ocupacdes das vagas inclusive o status das
vagas.

e Deverd permitir a fiscalizacdo e acompanhamento dos dados imputados/langados no
sistema em tempo real através de plataforma WEB.

e Deverd armazenar e manter todas as informacdes do monitoramento realizados em
campo, nas vias, areas e logradouros publicos, durante o periodo de vigéncia do
contrato em base de dados do sistema pretendido e apresentadas nas consultas

guando solicitada.

Como parte integrante da disponibilizacdo dos dados, a CONCESSIONARIA deverd
fornecer uma plataforma de aplicacio de Gerenciamento da Area Tarifada e gestdo de
mobilidade urbana para o Municipio, que devera ser WEB responsiva e compativel com
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Microsoft Edge ou superior, Google Chrome build 57 ou superior, com as seguintes

caracteristicas funcionais minimas:

e Deverd possuir um portal web;

e Deverd possuir autentica¢do no sistema (login);

e Deverd possuir um cadastro com numero de série de todos os equipamentos
utilizados na operacdo e monitoramento para a devida segurancga do sistema;

e Deverd possuir o cadastro de perfis;

e Deverd possuir o cadastro de usudrios;

e Deverd possuir o cadastro de meios de pagamento;

e Deverd possuir o cadastro de compras;

e Deverd possuir o banco de dados para registro de consumo;

e Deverd estar previsto no sistema um cadastro das dreas a serem exploradas pelo
sistema com informacgGes de sua modalidade / tipo, quantidades de vagas, nimero de
periodos possiveis, valor do periodo por horario e por area;

e Deverd possuir o cadastro de periodos.

A instalagao dos equipamentos na Secretaria de Mobilidade Urbana conforme descrito
acima, deverd ser executada dentro do prazo de 30 (trinta) dias a partir do inicio da
segunda etapa de implantacdo do Sistema de Estacionamento Rotativo, conforme Tabela
1, em face da necessidade de acompanhamento, planejamento, gerenciamento e controle

operacional do Sistema.

18. PRECOS

A CONCESSIONARIA se obriga a cobrar dos usuarios nos locais de estacionamento sob
sua responsabilidade em decorréncia do Contrato de Concessdo para execu¢ao do servico,
a tarifa de RS 2,00 (dois reais) pelo periodo de 01 (uma) hora para as vagas regulares e a

tarifa de RS 1,00 (um real) pelo periodo de 01 (uma) hora para motocicletas estacionadas
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nos bolses, ambas admitindo cobranca fracionada. Ndo é permitido o estacionamento de
motocicletas fora dos bolsdes na area do estacionamento rotativo.

Caso o sistema utilize outros meios fisicos de aquisicdo do tiquete virtual pelo usuario
(exemplo: cartdo de recarga/TAG), o valor a ser caucionado pelos usudrios para a
aquisicdo destes meios poderd corresponder a, no maximo, 05 (cinco) horas de
estacionamento, conforme autorizacdo da Secretaria de Mobilidade Urbana.

Na operagdo do Sistema em todos os meios de aquisicdo do tiquete virtual, a opgao
de pagamento sera por fracdo de tempo, sendo a fracdo minima de tempo a ser cobrado
do usuario de 15 (quinze) minutos com o fracionamento subsequente de acordo com o
valor pago, respeitado o limite de 02 (duas) horas por tiquete emitido por vaga.

Na operagdao do Sistema pelo aplicativo ou pelo Cartdao de Recarga, a opg¢ao de
pagamento sera através da aquisicdo de créditos, sendo o valor minimo, equivalente a 05
(cinco) horas de utilizacdo do sistema. O aplicativo devera permitir a opg¢dao de
ativa/desativa do tiquete virtual, sendo a cobranca do valor de acordo com o tempo
ativado, respeitando o limite de 02 (duas) horas. Serd efetivada a aquisicdo do tiquete
virtual somente apds 05 (cinco) minutos de sua ativagdo pelo aplicativo.

A CONCESSIONARIA podera conceder ao usudrio um desconto ao adquirir Créditos
antecipados pelo aplicativo.

Mesmo que a CONCESSIONARIA opte pela aplicacdo do desconto para aquisi¢do de
créditos antecipados pelo usuario, o valor correspondente a RECEITA BRUTA AUFERIDA
serd calculado sobre o valor total da tarifa de referencia, desprezando o desconto
oferecido.

A CONCESSIONARIA deverd oferecer ao usuario, no minimo 03 (trés) opcdes de
formas de pagamento para aquisicdo de tiquete virtual (Exemplo: Dinheiro, cartdo de
crédito, cartdo de débito, etc.).

A qualquer tempo, o usudrio podera solicitar a devolucdo dos valores empenhados
para compra de créditos antecipados e que ainda ndo foram utilizados na aquisicdo de
tiquete virtual para regularizacdo do uso das vagas do estacionamento rotativo (valores
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armazenados em carteira digital de pagamentos ou similar), sem qualquer 6nus, multa,

comissao, taxa ou similar.

18.1. REAJUSTE DE TARIFA

A CONCESSIONARIA poderd solicitar o reajuste do valor da tarifa a partir dos 12
(doze) meses da implantacdo de 100% (cem por cento) do sistema do Estacionamento
Rotativo, previsto nas etapas deste edital.

A data anual de aplicacdo do reajuste da tarifa sera todo primeiro dia util do ano.

A CONCESSIONARIA deverd solicitar o reajuste com no minimo, 30 (trinta) dias de
antecedéncia a data anual de aplicacdo do reajuste.

O indice de referencia a ser aplicado sobre o valor inicial da tarifa serd o indice de
Precos ao Consumidor do municipio de Sao Paulo (IPC-SP FIPE).

Durante a vigéncia do contrato, o periodo considerado para o calculo do reajuste
sera da data de implantagdo de 100% (cem por cento) do sistema do Estacionamento
Rotativo até a data da solicitacdo do reajuste.

Durante a vigéncia do contrato, o valor de referencia utilizado como base de calculo
do reajuste serd o valor inicial da tarifa, RS 2,00 (dois reais).

O valor do reajuste da tarifa ndo podera ser inferior a RS 0,10 (dez centavos) e a seus
multiplos.

Se o valor do reajuste da tarifa for inferior a RS 0,10 (dez centavos), o reajuste ndo
sera concedido.

O valor do reajuste da tarifa ndo podera ser superior & porcentagem do indice de
Precos ao Consumidor do municipio de Sdo Paulo (IPC-SP FIPE) calculado no periodo.

Caso o valor do reajuste da tarifa seja diferente dos multiplos de RS 0,10 (dez
centavos), como critério de arredondamento serd considerado o menor valor multiplo de
RS 0,10 (dez centavos).

O pedido de reajuste da tarifa devera ser analisado e aprovado pela Secretaria de

Mobilidade Urbana antes de ser aplicado ao sistema e repassado ao usudrio.
63



Prefeitura de Sdo José dos Campos
Secretaria de Mobilidade Urbana

19. CAPACIDADE DE EXPANSAO E ATUALIZAGCAO TECNICA

Em decorréncia de evolugdo tecnoldgica, a CONCESSIONARIA deverd incrementar,
atualizar e/ou substituir os equipamentos e sistemas instalados, submetendo a aprovagado
da Secretaria de Mobilidade Urbana.

Quaisquer alteragdes introduzidas deverao ter a anuéncia técnica da Secretaria de
Mobilidade Urbana.

Os custos e despesas de qualquer natureza, decorrentes de alteragdes introduzidas,
deverio ser de responsabilidade tnica e exclusiva da CONCESSIONARIA.

Os parametros e abrangéncias funcionais atualmente definidas nesta especificacdo
poderdo ser objeto de revisdo futura pela Secretaria de Mobilidade Urbana, em funcdo da
experiéncia adquirida com a implantacdio e uso do Estacionamento Rotativo, e
considerando as eventuais necessidades de adequacdo para melhor atendimento a

demanda de prestacdo de servicos aos usuarios.

20. DEVERES E OBRIGAGOES DA CONCESSIONARIA

A Secretaria de Mobilidade Urbana podera, em qualquer época, fiscalizar as
condicGes dos servicos, formulando as exigéncias necessarias a eficaz execucdo dos
mesmos, cabendo a CONCESSIONARIA facilitar a atuacdo da fiscalizagdo do contrato,
prestando colaboracdo plena.

A CONCESSIONARIA, a quem incumbe zelar pela boa disciplina de seus empregados,
deverd manté-los em servico, uniformizados, com identificacdo e plenamente capacitados
a executar suas fungdes.

A CONCESSIONARIA n3o podera ceder, transferir, arrendar ou de qualquer outra

forma passar a terceiros o contrato oriundo do presente edital.
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Manter o escritdrio sede no municipio com telefone, internet, para o funcionamento
do setor administrativo, financeiro, operacional e atendimento ao publico.

Prestar contas mensalmente, e quando for solicitado, da gestdo dos servicos a
Secretaria de Mobilidade Urbana, nos termos do presente Edital.

Assumir por sua conta e encargo, todas as despesas com a contratagdo de pessoal,
inclusive recolhimentos previdenciarios, fiscais, trabalhistas e tributarios, regidas pelas
disposicdes de direito privado, ndo se estabelecendo em qualquer hipdtese relagao entre
os terceiros contratados pela CONCESSIONARIA e a Prefeitura de S0 José dos Campos.

Assumir todos os Onus referentes a compra, implantacdo, execu¢do, manutencao,
sinalizagdo, divulgagao e equipamentos necessarios ao Sistema de Estacionamento
Rotativo.

A CONCESSIONARIA deverd manter em conta corrente especifica, denominada
“Conta Arrecadacao”, os valores arrecadados quando do uso do servico pelo usuario, isto
é, pela aquisicdo do tiquete virtual no sistema.

A CONCESSIONARIA terd um prazo de até 30 dias apds o término do contrato da
concessao, para retirar os equipamentos, materiais e bens utilizados na explora¢ao do
servico em questdo, reparos nas calgadas, assim como o ressarcimento aos municipes que
possuirem saldo de créditos e/ou cartdo de recarga adquiridos antecipadamente para a
utilizacdo do sistema de Estacionamento Rotativo. Todos os custos referentes a este
servico serdo de responsabilidade exclusiva da CONCESSIONARIA.

Toda sinalizacdo vertical e horizontal utilizada nas vagas do Estacionamento Rotativo
deverdao permanecer instaladas nas vias e logradouros publicos.

A Secretaria de Mobilidade Urbana notificara a CONCESSIONARIA no prazo de até 90
(noventa) dias corridos antes do término do contrato, para que apresente um plano de
retirada os equipamentos, materiais e bens utilizados na exploracdo do servico em
questao, reparos nas calgadas, assim como o ressarcimento aos municipes que possuirem

saldo de créditos e/ou cartdo de recarga adquiridos antecipadamente para a utilizacdo do
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sistema de Estacionamento Rotativo, onde deverdo constar os prazos, locais, quantidade e

outras informacgdes que julgar necessarias.

20.1. PRESTAGCAO DE CONTAS

A CONCESSIONARIA devera anualmente contratar uma empresa de auditoria contébil
externa independente, reconhecida e aprovada pela Secretaria de Mobilidade Urbana,
com finalidade de revisar o demonstrativo e sistema financeiro, registros, transacdes e
operacdes efetuadas pela CONCESSIONARIA, a fim de assegurar a fidelidade dos registros
e proporcionar credibilidade as demonstracées financeiras e outros relatérios da

administrac3o, ficando a cargo da CONCESSIONARIA todos os custos desta contratac3o.

Os relatérios relativos a prestacdo de contas deverdo ser entregues a Secretaria de
Mobilidade Urbana, em midia digital e impressa até o quinto dia util do més subsequente
a prestacdo do servico.

Cabe a CONCESSIONARIA, através de relatério e documentos comprobatdrios,
prestar contas mensalmente, e quando for solicitado, da gestao dos servicos a Secretaria

de Mobilidade Urbana com as seguintes informacodes:

20.1.1. Trabalhistas (semestral):

e Lista de funciondrios da CONCESSIONARIA contendo as informacdes: Nome do
funcionario, numero de identificagdo, cargo, remuneracao, data de admissdo, data
de demissdo, data de gozo de férias e demais informacGes que a Secretaria de
Mobilidade Urbana julgar necessarias;

e Comprovante do recolhimento da contribuicdo previdenciaria dos funcionarios da
CONCESSIONARIA ao Instituto Nacional do Seguro Social (INSS);

e Comprovante do recolhimento do Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS)

dos funciondarios da CONCESSIONARIA.
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20.1.2. Faturamento (mensal):

e Extrato de movimentacdo financeira dos equipamentos “parquimetro multi vagas”;

e Extrato de movimentagao financeira dos pontos de venda fixo e ponto de venda
movel;

e Extrato de movimentacdo financeira das vendas de créditos pelo aplicativo;

e Notas fiscais das venda dos tiquetes virtuais;

e Relatdrio sintético e analitico de todas as movimentac¢des financeiras;

e Comprovante de pagamento/depdsito da outorga mensal a CONCEDENTE;

e E demais informacgGes que a Secretaria de Mobilidade Urbana julgar necessaria.

20.1.3. Operacional (mensal):

e Relatério de taxa de ocupacdo e respeito do Sistema;

e Relatério didrio das vistorias dos veiculos de monitoramento contendo:
quilometragem rodada, tempo de monitoramento, listagem das vias monitoradas,
guantidade de vistorias por via monitorada, quantidade de veiculos monitorados por
via, etc.;

e Relatério de manutencao da sinaliza¢do viaria;

e Relatério de manutencdo dos equipamentos eletronicos do sistema de
Estacionamento Rotativo;

e E demais informacgdes que a Secretaria de Mobilidade Urbana julgar necessaria.
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20.2. GARANTIA

Pela execucdo do servi¢o de controle do Estacionamento Rotativo, serd exigida da
CONCESSIONARIA, prestacdo de garantia, conforme artigo 56 da Lei Federal n?
8.666/1993.

A garantia dada/prestada pela CONCESSIONARIA, referente ao servico de controle do
Estacionamento Rotativo, serd de 3,5% (trés virgula cinco por cento), do valor do Contrato

de Concessao.

Caberd a contratada ora CONCESSIONARIA, optar por uma das seguintes
modalidades de garantia, conforme artigo 56, §19, incisos I, Il e Ill da Lei Federal n2

8.666/1993.
| - caugao em dinheiro ou em titulos da divida publica;
Il - seguro-garantia;
[l - fianga bancdria.

No caso de caugao em dinheiro, o depdsito devera ser efetuado em conta poupanga

indicado pela CONCEDENTE, mediante depdsito identificado a crédito.

Caso a opgao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos
sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de
custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores

econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda.

A garantia, se prestada na forma de fianca bancaria ou seguro-garantia, deverd ter
validade durante a vigéncia do contrato, que tera vigéncia de 07 (sete) anos, ndo havendo

prorrogacdo deste periodo.

No caso de garantia na modalidade de fianca bancdria, devera constar expressa

renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cddigo Civil.
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No caso de alteracdo do valor do contrato, a garantia deverd ser readequada nas

mesmas condigodes.

O valor da garantia podera ser utilizado, total ou parcialmente, pela CONCEDENTE,
para compensacdo de prejuizo causado pela CONCESSIONARIA no decorrer da execucdo
contratual. Neste caso, os valores da garantia utilizados deverdo ser repostos pela
CONCESSIONARIA no prazo de 30 (trinta) dias Uteis, contados da data em que tiver sido

notificada.

Apds a execucdo do contrato de Concessdo, constatado o regular cumprimento de
todas as obrigacbes a cargo da Concessiondria, através da assinatura do termo de
recebimento definitivo, da execucdo do servico de controle do Estacionamento Rotativo, a
garantia prestada pela Concessiondria serd liberada ou restituida em até 30 (trinta) dias, e

deduzidos eventuais valores devidos a Concedente.

{

Caso a Concessiondria tenha optado por “caucdo em dinheiro”, os valores serdo
atualizados monetariamente de acordo com os indices praticados pela instituicao
financeira, onde se encontra a conta indicada pela Concedente para deposito da garantia,
conforme inciso |, ¢/c §49, do art. 56, da Lei n? 8666/93, e deduzidos eventuais valores

devidos a Concedente.

21. PENALIDADES

O ndo cumprimento dos prazos estipulados nesta licitagdo, por motivo nao
justificado, sujeitard a empresa licitante vencedora as sanc¢bes previstas na Lei Federal

8.666/93, artigos 81, 86, 87 e 88, além de multas descritas neste edital.

As importancias relativas as multas serdo pagas, pela CONCESSIONARIA a
CONCEDENTE, apds a respectiva notificagcdo, no prazo que lhe for assinalado, sob pena de

cobranca judicial, respondendo pelo pagamento.
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As multas previstas ndo tém carater compensatério, porém moratdrio, e
consequentemente o seu pagamento ndo exime a CONCESSIONARIA da reparagdo de
eventuais danos, perdas ou prejuizos que seu ato punivel venha a acarretar a

CONCEDENTE.

As multas deverdo ser recolhidas no prazo de dez dias Uteis, a contar da data do
recebimento da comunicacdo enviada pela CONCEDENTE. Pela execugdo do servico em
quantidade e/ou qualidade em desacordo com o especificado, a CONCESSIONARIA ser3
notificada a apresentar defesa prévia, disposto no item 21.13., deste ANEXO I, para efeitos
de aplicacdo da penalidade definida nos subitens abaixo, ou sanar as irregularidades nos
prazos estabelecidos para cada item (estes prazos poderdo ser reduzidos ou ampliados a

critério da Secretaria de Mobilidade Urbana).

As multas poderdo ser inscritas em Divida Ativa para cobranca executiva e/ou

cobradas judicialmente.

As decisdes relacionadas a multas, penalidades e adverténcias, bem como as
notificacdes dessas decisbes, serdo publicadas em didrio oficial do municipio e
encaminhadas via correios para as empresas sancionadas, garantindo o direito de ampla

defesa, a contar da confirmacao de recebimento da decisao.

21.1. Inexecugao total ou recusa em assinar o contrato

Caso a CONCESSIONARIA opte pela inexecucdo total ou da recusa em assinar o
contrato, serd aplicada uma multa de 10% (dez por cento) sobre o valor estimado da

Receita Bruta do Contrato.

O valor estimado da Receita Bruta do Contrato, conforme consta na linha 7, da

tabela 2, item 3.1.4.3., do ANEXO I-E “Modelagem EconOomico-financeira” deste edital é de
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RS 70.047.035,52 (setenta milhdes, quarenta e sete mil, trinta e cinco reais e cinquenta e

dois centavos).

21.2. Exceder o prazo para inicio da operagao do sistema

Caso a CONCESSIONARIA n3o iniciar na data prevista a operacdo do sistema de
Estacionamento Rotativo, sera aplicada uma multa de 20% (vinte por cento) do valor
médio da remunerac¢do didria bruta, do ultimo més de faturamento do Sistema, por dia
gue exceder o prazo para inicio da operacdo do sistema, até o periodo maximo de 30
(trinta) dias.

Caso a irregularidade ndo seja sanada, até o periodo maximo de 30 (trinta) dias,
ficard caracterizado como inexecucdo total do contrato de concessdo do servico de
controle do estacionamento rotativo, sendo aplicada a sang¢do disposta no item 21.1.,

deste edital.

21.3. Falta de manutenc¢ao da sinalizacao

Caso a CONCESSIONARIA deixe de executar a manutengdo da sinalizacdo vertical e
horizontal, a multa serd de 5% (cinco por cento) do valor médio da remuneragao didria
bruta, do ultimo més de faturamento do Sistema, por dia que exceder o prazo da
manutencao, referente ao trecho da via e logradouro da area de estacionamento rotativo
em caso de falta de manutencdo da sinalizacdo correta do local, conforme Item 14 deste
ANEXO |, até o periodo maximo de 90 (noventa) dias.

Caso a irregularidade ndo seja sanada, até o periodo maximo de 90 (noventa) dias, a

CONCESSIONARIA ficara sujeita as san¢des previstas em contrato.

21.4. Falta de operagao do veiculo de monitoramento
Caso a CONCESSIONARIA deixe operar o veiculo de monitoramento, a multa sera de

10% (dez por cento) do valor médio da remuneracdo diaria bruta, do ultimo més de
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faturamento do Sistema, por dia sem operacdo do veiculo de monitoramento, conforme
Item 15 deste ANEXO I, até o periodo maximo de 30 (trinta) dias.
Caso a irregularidade ndo seja sanada, até o periodo maximo de 30 (trinta) dias, a

CONCESSIONARIA ficard sujeita as sancdes previstas em contrato.

21.5. Rescisao Imotivada
Caso a CONCESSIONARIA rescindir o contrato sem motivo ou fundamento, a multa
serd de 5% (cinco por cento) sobre o valor estimado da Receita Bruta do Contrato, pela

rescisdao imotivada.

21.6. Deixar de abastecer equipamentos e meios eletronicos recarregaveis
ao sistema com recibo.

Caso a CONCESSIONARIA deixe de abastecer equipamentos e meios eletrdénicos
recarregaveis ao sistema com recibo, no prazo maximo de 30 (trinta) minutos apds ser
notificada pelo fiscal do contrato, a multa sera de 5% (cinco por cento) do valor médio da
remuneracao didria bruta, do ultimo més de faturamento do Sistema, por dia de atraso no
abastecimento de recibos e meios eletrénicos recarregaveis ao sistema por equipamento,
até o periodo maximo de 30 (trinta) dias.

Caso a irregularidade ndo seja sanada, até o periodo maximo de 30 (trinta) dias, a

CONCESSIONARIA ficara sujeita as san¢des previstas em contrato.

21.7. Deixar de atender ao usuario, em caso de falha do parquimetro.

Caso a CONCESSIONARIA deixe de atender ao usudrio que esteja aguardando no
local da ocorréncia, por falha do equipamento parquimetro multivagas como moeda
presa, equipamento ndo emitiu recibo e outros problemas similares, no prazo maximo de

30 (trinta) minutos apos ser notificada pelo fiscal do contrato, a multa sera de 5% (cinco
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por cento) do valor médio da remuneracao diaria bruta, do ultimo més de faturamento do

Sistema, por usuario ndo atendido dentro do prazo estabelecido.

21.8. Deixar de reestabelecer comunicagao do parquimetro.

Caso a CONCESSIONARIA deixe de reestabelecer a comunicacdo do parquimetro
multivagas com o sistema de emissdo de tiquete virtual, no prazo maximo de 02 (duas)
horas apods ser notificada pelo fiscal do contrato, a multa sera de 5% (cinco por cento) do
valor médio da remuneracdo didria bruta, do ultimo més de faturamento do Sistema, por
dia de atraso no reestabelecimento da comunicacdo do parquimetro multivagas com o

sistema de emissao de tiquete virtual, até o periodo maximo de 30 (trinta) dias.

21.9. Deixar de reparar falhas no aplicativo de emissao do tiquete virtual.

Caso a CONCESSIONARIA deixe de reparar falhas no aplicativo utilizado pelo usudrio,
gue impossibilitem a aquisicdo do tiquete virtual para regularizacdo do estacionamento
rotativo, no prazo maximo de 02 (duas) horas apds ser notificada pelo fiscal do contrato, a
multa serd de 5% (cinco por cento) do valor médio da remuneracao didria bruta, do ultimo
més de faturamento do Sistema, por dia de atraso no reparo de falhas no aplicativo
utilizado pelo usudrio, que impossibilitem a aquisicdo do tiquete virtual para regularizacao
do estacionamento rotativo, até o periodo maximo de 30 (trinta) dias.

Caso a irregularidade ndo seja sanada, até o periodo maximo de 30 (trinta) dias, a

CONCESSIONARIA ficara sujeita as san¢des previstas em contrato.

21.10. Suspensao da Operacao

Caso a CONCESSIONARIA suspenda a operacdo, total ou parcial, de qualquer area
sob seu controle, sem a autorizacdo prévia da Secretaria de Mobilidade Urbana, a multa

sera de 10% (dez por cento) do valor médio da remuneragdo didria bruta, do ultimo més
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de faturamento do Sistema, por dia de interrupcdo da operacdo na area, até o periodo
maximo de 30 (trinta) dias.
Caso a irregularidade ndo seja sanada, até o periodo maximo de 30 (trinta) dias, a

CONCESSIONARIA ficard sujeita as sancdes previstas em contrato.

21.11. Nao cumprimento das solicitacoes

Caso a CONCESSIONARIA n3o cumpra as solicitacdo feitas pela CONCEDENTE, estard
sujeita a suspensdo tempordria de participacdo em licitacdo e impedimento de prestar
servico ao Municipio, por prazo ndo superior a 02 (dois) anos; e Declaracdao de
inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem
os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a
CONCESSIONARIA ressarcir o Municipio pelos prejuizos resultantes e depois de decorrido

o prazo da sang¢ao com base no periodo supracitado.

21.12. Adverténcia;
A Secretaria de Mobilidade Urbana, através do fiscal do contrato, podera optar em
emitir uma adverténcia por escrito, no caso da primeira constatacdo de irregularidade no

cumprimento dos itens previstos neste Termo de Referencia.

21.13. Os prazos para a defesa prévia

Os prazos para a defesa prévia serdo de 05 (cinco) dias Uteis, na hipdtese de
adverténcia, multa e impedimento de contratar com o Municipio, e de 10 (dez) dias na
hipdtese de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo

Publica.
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21.14. As penalidades aqui previstas

As penalidades aqui previstas sdo autbnomas e suas aplicacGes, que poderdo ser

cumulativas, serdo regidas pelo artigo 87, conforme aplicavel, da Lei Federal n2 8.666/93.
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